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financieros fueron constante durante 2016. Pero, a pesar

de este contexto adverso, Nacional Financiera mantuvo
el rumbo en la consecucién de los objetivos establecidos
por la administracion del presidente Enrique Pefa Nieto.
Nuestro plan se ha cumplido: hemos logrado que en México
las empresas accedan a mas financiamiento, y al menor
costo posible.

I a incertidumbre y la volatilidad de los mercados

Nafin superd la meta de saldo de crédito y garantias al
sector privado programada para el afio. Al 31 de diciembre
de 2016, registramos 373,475 millones de pesos, un 71.5%
en términos nominales respecto de diciembre de 2012 y un
15.6% mas que en 2015.

Este incremento nos permiti6 atender a 715,741
beneficiarios, un 34 % mas que en 2015. Esos beneficiarios
incluyen 170,816 empresas y 544,925 microcréditos. El
99.8% de las empresas atendidas fueron micro, pequefias y
medianas compaiiias.

Estos resultados vinieron de la mano con la continuidad
de nuestra estrategia de innovacion.

En 2016, Nacional Financiera colocé el primer bono
verde denominado en pesos en la Bolsa Mexicana de Valores.
El bono permitird continuar financiando el desarrollo de
proyectos sustentables como parques edlicos y solares. El
bono representd una emisién de 2,000 millones de pesos, a
7 afos de plazo y pagara un interés del 6.05%.

Esta operacion se suma a la nuestra primera colocacion
de un bono verde en el mercado internacional, en 2015. Por
esa operacion, un afo después, Nacional Financiera recibié
el reconocimiento “Green Bond of the Year” de parte de
“Environmental Finance” y una distinciéon de Euromoney a la
mejor transaccion de su tipo en el aio.

En linea con este animo innovador, se instrumentaron
nuevos esquemas para promover la inclusion financiera de
mujeres y jévenes, por ejemplo, ampliando el rango de edad
de 30 a 35 afios del programa “Crédito Joven”.

Del mismo modo, y para fomentar la innovacién de los
jévenes mexicanos, lanzamos el concurso “Reto, Applicando
México”, que buscd estimular y reconocer el talento local
para desarrollar aplicaciones digitales en temas financieros.
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En el mismo rubro de acciones y programas orientados
a la juventud, constituimos y lanzamos el “Fondo Angel” de
capital semilla en conjunto con el Gobierno de la Ciudad
de México, cuyo objetivo es fomentar entre los jovenes el
desarrollo de proyectos innovadores y de alto impacto.

En 2016, Nacional Financiera también revalidd su
rol clave para el desarrollo de la base empresarial de
México, ampliando sus servicios para las mujeres, como el
nuevo programa Mujer Pyme, que pretende desarrollar y
consolidar micro, pequefias y medianas empresas lideradas
por mujeres. En este marco, en 2016 se colocaron mas de
3,000 créditos por un monto superior a los 2,500 millones
de pesos.

Nuestros servicios siguieron expandiéndose para
resolver las necesidades de los clientes de Nafin. Empresas
publicas y privadas ampliaron significativamente el uso
de nuestra plataforma de factoraje electrénico, Cadenas
Productivas, cuyo saldo crecié 14.3% en 2016 respecto de
2015. Compaiiias nacionales como el grupo aeroportuario
de la Ciudad de México e internacionales como la britanica
Greensiil Capital estan ahora entre nuestros clientes.

Complementamos ademas nuestra actividad de
financiamiento con esquemas de promocidn, capacitacion
y asistencia técnica. Las tres oficinas moéviles de Nafin
recorrieron el pais para impartir 1,166 cursos donde fueron
capacitados mas de 19,000 beneficiarios.

Como complemento de esta estrategia de extension,
implementamos con un Nuevo Centro de Desarrollo
Empresarial para atender en forma permanente a
empresarios, emprendedores e intermediarios financieros.

En el marco de nuestro programa de Capacitacion
y Asistencia Técnica, durante 2016 también llevamos a
cabo dos talleres de Gobierno Corporativo para empresas
familiares y una Magna Conferencia a la que asistieron mas
de 360 empresarios y Consejeros Consultivos de Nacional
Financiera.

En materia internacional, Nacional Financiera firmo un
memorandum de entendimiento con el Banco de Desarrollo
Aleman KFW para intercambiar conocimientos y mejores
practicas en financiamiento verde. También organizamos el
Segundo Programa Internacional de mejores Practicas para

la Banca de Desarrollo, con la participacion de 24 bancos de
desarrollo e instituciones financieras de distintas partes del
mundo.

Es importante destacar que los resultados alcanzados
en 2016 se obtuvieron sin poner enriesgo la solidez financiera
de la institucién. El indice de Cartera Vencida al cierre de
2016 se ubicé en sélo 1.09% vy el nivel de capitalizacion en
13.2%.

La utilidad neta del ejercicio fue de 1,321 millones de
pesos, adicionales a los 800 millones de pesos entregados
a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como
aprovechamiento de recursos con base en las facultades
conferidas por ley. Al cabo, nuestra rentabilidad sobre el
capital en 2016 fue de 7.1%.

Quiero expresar mi agradecimiento y reconocimiento
al personal de Nacional Financiera por su trabajo y entrega.
Los colaboradores de Nacional Financiera son el activo mas
importante de la institucion.

También quiero agradecer el apoyo recibido de las
autoridades de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
que permitié el cumplimento de los resultados presentados
en este informe.

Si bien 2017 se presenta como otro afio de
incertidumbre, seguiremos adelante. Continuaremos
trabajando para cumplir con las metas autorizadas y
mantener el ritmo de crecimiento, conforme a lo considerado
en el programa institucional de mediano plazo alineado a
los grandes objetivos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo, y en el marco de la Reforma Financiera para que
las empresas de México sigan teniendo acceso a mas crédito.

También mantendremos nuestra presencia en
los mercados internacionales con la emisidn de nuevos
instrumentos para el fondeo de la cartera de crédito y
seguiremos apoyando la expansioén financiera esperada por
el Gobierno de la Republica para el cierre de la presente
administracién.

El reto que tenemos no parece facil, pero, sin dudas,
la experiencia de mas de 80 afios de Nacional Financiera
permitird que la institucion siga contribuyendo, como
siempre, al desarrollo del pais.

Jacques Rogozinski S.

Director General



| finalizar 2016, la economia mundial habria crecido
A3.1%, menos que el avance registrado en 2015, 3.2%,

y debajo de las expectativas establecidas al iniciar el
afo, 3.4%.

Cada afio, tres caracteristicas han definido a la
recuperacién posterior a la crisis: el crecimiento menor a
las expectativas, la tendencia descendente en las tasas de
crecimiento y la disparidad en los ritmos de crecimiento
entre paises, regiones y tipos de pais.

Las economias desarrolladas habrian crecido 1.6%
(2.6% en 2015), con Estados Unidos avanzando 1.6% (2.6%
en 2015), la Zona Euro 1.7% (2.0% en 2015), Japdn 0.9%
(1.2% en 2015), Reino Unido 2.0% (2.2% en 2015) y Canada
1.3% (0.9% en 2015).

Las economias emergentes en su conjunto habrian
registrado un avance de 4.1%, igualando al del afio previo;
no obstante, la disparidad entre paises seria muy notoria.
Para ejemplo podemos citar a los BRICS: Brasil se mantuvo en
recesion al caer su economia a una tasa estimada de -3.5%,
luego de haber mostrado una tasa de -3.8% en 2015; Rusia
tampoco habria abandonado el terreno negativo al presentar
una contraccién de -0.5%, después de haber caido -3.0% en
2015; India avanzd 6.6% cuando lo habia hecho en 7.6% en

2015; China crecid 6.7% (6.9% en 2015), y Sudafrica lo habria
hecho en solo 0.3% (1.3% en 2015).

La economia de Estados Unidos continué siendo
impulsada por el consumo privado, que durante 2016
crecio a una tasa anual promedio de 2.7%; los factores que
sustentan el gasto de los hogares se vieron fortalecidos, la
némina no agricola crecié en 2.16 millones de plazas y el
salario por hora avanzé a una tasa real anual promedio de
0.8%, el crédito al consumo se incrementd en 234.2 miles
de millones de ddlares, los precios de la vivienda subieron
alrededor de 5% y el S&P 500 creci6 9.5%.

Vale la pena detenerse en el comportamiento del
mercado laboral. Desde octubre de 2010 la némina no
agricola ha crecido de manera ininterrumpida, acumulando
desde entonces 14 millones 931 plazas nuevas, cerrando
el afio con 145 millones 147 mil puestos de trabajo, lo que
significd el nivel maximo histdrico de empleo no agricola
en Estados Unidos. Asi, la tasa de desempleo termind
2016 en 4.7% de la Poblacion Econdmicamente Activa,
bajando en tres décimas de punto porcentual en relacién
con la registrada en 2015. Cabe mencionar que estas cifras
sefialarian que la economia se ha aproximado rdpidamente
a su nivel de pleno empleo.
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Por otra parte, la inflacién que en la primera parte
del afio se vio limitada por el alza en la caida de los precios
de los combustibles, presenté un repunte en el segundo
semestre. Medida en términos del Consumer Price Index, la
inflacién anual cerré 2016 en 2.07%, que ha sido su mayor
nivel desde 2011, mientras que la inflacién core, que no
considera alimentos ni combustibles termind en 2.20%,
siendo también la mas alta desde 2011.

En la Zona Euro, las medidas adoptadas por el Banco
Central Europeo (BCE) parecen haber empezado a tener
frutos mas consistentes, la regién en su conjunto habria
registrado su tercer afio consecutivo de crecimiento, al
avanzar en 1.7%. De acuerdo con las estimaciones, todos los
paises de la regidén habrian crecido en 2016, sin embargo, a
ritmos muy dispares, desde un Luxemburgo con una tasa de
3.5%, Espafia a 3.2%, Alemania a 1.7%, hasta una lItalia con
0.9% y Grecia a 0.2%.

La inflacion anual de la region fue de 1.1% al cierre de
2016, la mas alta desde 2012. Si bien todavia esta lejos del
objetivo de 2.0%, la tendencia ascendente observada a lo
largo del afio redujo en alguna medida el riesgo de deflacidn
y ha generado una expectativa mas favorable sobre la
efectividad de las decisiones tomadas por el BCE.

La economia del Reino Unido, a pesar del impasse que
significo el resultado del referéndum de permanencia en la
Unién Europea, nuevamente termind como la mejor del G-7,
al crecer aunatasade 2.0%. El consumo privado avanzé a una
tasa anual de 2.8%, siendo la mayor para un afio calendario
desde 2007. Aparentemente, las expectativas negativas que
se generaron con el Brexit no tuvieron efectos inmediatos
sobre la actividad econémica.

Japon, volvié a crecer a una tasa baja, menor a la
del afio previo. Los estimulos fiscales y monetarios no han
logrado sacar a la economia de su prolongado letargo, por lo
que el riesgo de deflacidn sigue latente. Al terminar 2016 la
inflacién anual al consumidor fue de 0.3%.

En cuanto a las economias emergentes se puede
destacar que: la economia de China siguié mostrando una
fuerte divergencia al interior, con los sectores primario y
terciario mostrando sefales de debilidad, mientras que el
sector secundario presentd una aceleracién, asimismo el

10

gobierno continué aplicando medidas de estimulo fiscal y
crediticio. En cuanto a Brasil, alo largo del afio, la debilidad de
la demanda interna fue persistente, consecuencia en buena
medida del deterioro del mercado laboral, las continuas
restricciones crediticias y la lenta recuperacion de los niveles
de confianza, que cayeron drasticamente por los escandalos
de corrupcion que obligaron la salida de la presidenta. En
relacion con Rusia, el cambio de tendencia en los precios
del petréleo le dio un impulso a la actividad econdmica
que, sin embargo, no fue suficiente para evitar otro afio de
contraccion; la debilidad que el rublo acumulé en los dos afios
previos y los conflictos de politica internacional provocaron
una restriccion de oferta que afectaron al mercado interno,
provocando ademas una elevada inflacion. Finalmente,
las economias de América Latina tuvieron un crecimiento
diferenciado. Ademas del ya mencionado Brasil, Venezuela,
Ecuador y Argentina presentaron contraccidon, mientras que
Chile, Colombia, Bolivia y Perd avanzaron a tasas entre 1.5%
y 3.9%. En cuanto a inflacién, la de Venezuela se fue hasta
345%, seguida de Argentina con 40% y Uruguay con 10%, en
tanto que las de Ecuador, Peru y Chile se ubicaron entre 2%
y 4%; Colombia y Brasil presentaron tasas entre 7% y 9%.

La continuidad de la divergencia entre fases del ciclo
econdmico, ritmos de crecimiento y dindmicas inflacionarias
mantuvo también la divergencia sobre las medidas de politica
monetaria adoptadas. Mientras que el Sistema de Reserva
Federal (Fed, por sus siglas en ingles), aunque hasta el tltimo
mes del afio, continud con el proceso de normalizacion de su
politica monetaria, al incrementar nuevamente en 25 puntos
base (pb) el rango objetivo para su tasa de referencia (0.50%-
0.75% pb), el Banco de Japdn y el BCE reforzaron sus medidas
de estimulo monetario, el Banco de Inglaterra bajé su tasa
para suavizar los efectos del Brexit, los bancos centrales
de los paises de América Latina mantuvieron un sesgo
restrictivo ante los repuntes inflacionarios y los de Asia se
inclinaron por la relajacion ante la poca presion inflacionaria
y el deterioro en sus expectativas de crecimiento.

Economia Mexicana

Al terminar el afio, la economia mexicana registré un
crecimiento de 2.3%, tasa menor a la registrada en 2015, de
2.5% y también debajo de las expectativas que al iniciar el
afo se ubicaban en 2.70%.
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El consumo privado volvio a ser el motor del
crecimiento en México, hasta el tercer trimestre avanzaba
a una tasa anual promedio de 2.9%. La mejoria en el salario
real, consecuencia de la baja inflacion que se presenté
en 2015 y en casi todo 2016, el incremento en el crédito
al consumo, que crecié a una tasa de 8.7%, asi como las
remesas internacionales, que en 2016 impusieron un nuevo
maximo histdrico al llegar a 26,970 millones de ddlares
(MDD), equivalentes a casi 504,000 millones de pesos (MDP).

La inversidn fija siguid aletargada, a noviembre de 2016
mostrabauncrecimientopromediodesolo0.4%,conunacaida
de-0.1% en la inversidn en construccion y la correspondiente
a maquinaria y equipo con crecimiento de 1.1%.

El sector externo no tuvo uno de sus mejores afios, las
exportaciones se contrajeron en -1.8%, a pesar del fuerte
ajuste que sufrio el tipo de cambio. Sin duda el contexto
externo fue poco favorable, la caida en el precio del petrdleo,
la desaceleracién de la actividad manufacturera de Estados
Unidos, la incertidumbre sobre el Brexit y las elecciones
presidenciales de nuestro vecino del Norte, afectaron las
expectativas de las empresas que participan en este sector.

El 24 de junio, para fortalecer la posicion
macroeconémica del pais en respuesta a las posibles
consecuencias de la salida del Reino Unido de la Unidn
Europea, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
anuncio un segundo ajuste preventivo al gasto programable,
exclusivamente en el Gobierno Federal, por 31,715 MDP.
Previo a éste, la SHCP recort6 el gasto para 2016 en 132,000
MDP, 100,000 millones de ellos en gasto de inversion de
Petréleos Mexicanos (Pemex), ante la fuerte volatilidad
que presentaron los mercados financieros internacionales
en los primeros meses del afio, dando con ello la sefial de
fortalecimiento de los fundamentos macroeconémicos, al
hacerlo de manera coordinada con el Banco de México, que
tomo las medidas de politica monetaria correspondientes.

1

La tasa anual de inflacidon general se acelerd en los
ultimos cuatro meses del afo, consecuencia en buena
medida de incrementos en precios de bienes y servicios
administrados, asi como por el traslado del incremento
del tipo de cambio a los precios finales al consumidor.
Al terminar el afio, la inflacion anual fue de 3.36%, lo que
significd un incremento de 1.23 puntos porcentuales
respecto a la registrada en 2015, mientras que la subyacente
fue de 3.44%, la mayor para un afio completo desde 2010.

En cuanto a la politica monetaria, el Banco de
México incrementd su tasa de referencia en febrero a fin
de coadyuvar al fortalecimiento de los fundamentales
macroecondémicos y evitar desequilibrios que se traduzcan
en inestabilidad y deterioro de expectativas, en particular las
de inflacidn, sobre todo cuando el tipo de cambio superd la
barrera de los 19 pesos por dolar.

Finalmente, en cuanto a politica monetaria se
refiere, el Banco de México subid su tasa de referencia en
250 pb a lo largo del afio, 100 pb en el primer semestre y
150 pb en el segundo. El fortalecimiento de la estabilidad
macroecondémica fue una de las premisas mas importantes
de la estrategia de las autoridades monetarias, dado que la
velocidad de la tendencia de alza en el tipo de cambio no
parecia consistente con los fundamentales de la economia
mexicana, sobre todo por la reaccién de las cotizaciones
ante eventos especificos como la drastica caida en los
precios del petréleo, el Brexit e incluso el triunfo de Donald
Trump como presidente de Estados Unidos. Ademas de
ello, las alzas ocurridas en el segundo semestre también
buscaron frenar el deterioro de las expectativas de inflacidn,
y la aplicada en diciembre, especificamente, en mantener
el diferencial adecuado frente a la tasa de referencia de la
Reserva Federal después de que este banco central subiera
su tasa en 25 pb.



Programa de Fomento

Nacional Financiera, a través de sus distintos
programas de crédito y garantias, canalizd recursos en
2016 por 556,489 MDP, de los cuales 51.5% correspondié
a créditos de Segundo Piso, 44.1% a Garantias y 4.4% a
Primer Piso y Sector Publico.

Programa de Credito y
Garantias al Sector Privado

La variedad de productos ofertados por la institucién a
través de sus programas de Cadenas Productivas, Descuento
Tradicional, Micronegocios y Equipamiento, asi como el
propio Esquema de Garantias y el crédito garantizado por
estas Ultimas, permitieron canalizar recursos al sector
privado por 550,789 MDP, lo que hizo posible apoyar a
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715,741 beneficiados, que incluyen 170,816 empresas y
544,925 microcréditos. Del total de beneficiados, 99.8%
fueron micro, pequefos y medianos.

A través del Segundo Piso, las Cadenas Productivas
participaron con un otorgamiento de crédito por 191,640
MDP, los Micronegocios y Equipamiento con 30,935 MDP y
el Descuento Tradicional con 64,025 MDP.

Con el Programa de Garantias se incentiva el
otorgamiento de crédito a las Pymes, ya que Nafin participa
en el riesgo sobre los financiamientos otorgados por los
intermediarios financieros (IF). Durante el periodo de enero a
diciembre de 2016 se canalizaron 245,415 MDP (incluyendo
el financiamiento de garantias y el crédito garantizado). De
esta forma, considerando crédito garantizado, el saldo se
ubica al cierre del periodo en 167,323 MDP, 8.5% superior
al cierre de diciembre de 2015. De este saldo, se tiene una
cobertura de la Garantia Nafin de 38%.
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373,475

322,941

287,674 162,564

Crédito
246,884 130,623

217,772 106,475
80,374 Cadenas
63,279 Productivas
(con fondeo
y sin fondeo)

110,957 130,432 143,198 154,190 Lykyell Corantias

2012 2013 2014 2015 2016

Evolucidn de los Saldos de cartera de crédito directa e impulsada al sector privado 2012-2016

(millones de pesos)

Progl’ama de CadenaS Durante 2016, los principales indicadores del
. Programa, son los siguientes:
Productivas

¢ Incremento del 14.3% en el saldo total respecto a 2015.
Al cierre de diciembre de 2016 se otorgaron 191,640 e Mas de 500 Empresas de Primer Orden (EPO) con

MDP del Programa de Cadenas Productivas, lo que generd un operacion, en beneficio de 23,000 proveedores.

saldo de 43,588 MDP al cierre del afio. Dentro del Programa, e Se operaron mas de 2.4 millones de documentos.
lasdependenciasyentidades del Gobierno Federal reistraron,

durante 2016, cuentas por pagar por 353,373 MDP, de las La actividad de promocidn continud desarrollandose

cuales 27% se cobrd anticipadamente. Esto permitié apoyar para registrar durante el ejercicio 2016 un total de
a 5,133 proveedores que ejercieron el beneficio del cobro 42 cadenas nuevas y 186 en la fase de promocion e
anticipado a través de factoraje financiero. implementacion.
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Los principales resultados son los siguientes, respecto
al mismo periodo del afio anterior:

® Industria y Construccidn registré un aumento anual en la
operacién de 2,264 MDP, equivalente a 12%.

e Gobierno Federal registr6 un aumento anual en la
operacién de 5,720 MDP, equivalente al 6%.

* Incorporacién de Greensill Capital, primer IF extranjero
en la plataforma de Cadenas Productivas. En seis meses
operd 1,000 MDP con 18 proveedores.

Firma del Convenio de Colaboracion con el Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México (GACM). siete
proveedores del GACM vya operan factoraje, dos en
implementacion y 25 en promocion.

Programas Sectoriales

Nacional Financiera ofrece programas para atender
a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (Mipymes) de
sectores o actividades econdmicas que han visto limitado su
acceso al financiamiento, asi como programas para promover
la generacion de empleos y contribuir a la atencién de
sectores estratégicos o prioritarios. Al cierre de 2016, estos
programas alcanzaron un saldo histérico de 19,375 MDP, que
implicd un crecimiento de 20% respecto a 2015, originado
por el otorgamiento de 29,963 créditos por 13,904 MDP. Por
linea de accidn, los principales resultados son los siguientes:

i. Modernizacion y Equipamiento. Se han otorgado 14,682
créditos por 4,089 MDP. Destaca el siguiente programa:

e Industria Automotriz: en su vertiente de apoyo a
la adquisicién de vehiculos utilitarios y comerciales
ligeros, se otorgaron 14,087 créditos por 3,127
MDP. Para la adquisicion de unidades destinadas al
autotransporte federal de carga, pasaje y turismo, se
otorgaron 327 créditos por 717 MDP.

ii. Inclusion Financiera. Se han otorgado 5,957 créditos por

3,537 MDP, destacando los siguientes programas:

e Programa de Apoyo a Mujeres Empresarias:
incorpora la perspectiva de género en la oferta de
crédito a Mipymes, para promover la competitividad y
el crecimiento de los negocios que dirigen las mujeres
del pais. Se otorgaron 3,501 créditos por 2,721 MDP.
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e Programa Crédito Joven: otorga crédito a jovenes
de entre 18 y 35 afos de edad que desean iniciar su
negocio o hacer crecer el que ya tienen. Se otorgaron
1,983 créditos por 631 MDP.

iii. Desarrollo de Proveedores. Se han otorgado 1,659
créditos por 3,026 MDP, destacando los siguientes
programas:

e Programa de Apoyo al Sector de la Construccion:
apoya a las empresas del sector dedicadas al desarrollo
de infraestructura comercial. Se otorgaron 1,289
créditos por 2,311 MDP.

e Programa de Apoyo al Sector Cuero y Calzado y su
Cadena de Proveeduria: apoya a la cadena productiva
del sector cuero y calzado con financiamiento para
impulsar el desarrollo tecnoldgico, modernizacion
operativa y administrativa. Se otorgaron 207 créditos
por 277 MDP.

iv. Desarrollo Regional. Se han otorgado 2,236 crédito por

2,882 MDP, destacando los siguientes programas:

e Programa de Impulso Econdmico y Fomento al
Empleo: se opera en coordinacién con los gobiernos de
los estados participantes para apoyar sus actividades
econdmicas prioritarias y contribuir al desarrollo
regional y la generacién de empleos. Se otorgaron
1,597 créditos por 2,056 MDP.

Estado Créditos otorgados Monto colocado
(MDP)
Oaxaca*® 458 489
Michoacan* 325 426
Chiapas* 308 493
Aguascalientes 212 218
Guerrero* 89 153
Sinaloa 73 97
Zacatecas 66 75
Estado de México 31 52
Yucatan 25 42
Nuevo Leon 5 5
Tamaulipas 5 5
Total 1,597 2,056

* En estos estados el programa estd alineado a la estrategia federal de

“Zonas Econdmicas Especiales”.
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Cabe destacar que durante 2016 se incorporaron
a este esquema los estados de Querétaro, Nuevo Leodn,
Guanajuato, Jalisco, San Luis Potosi e Hidalgo.

¢ Programa de Impulso Econdmico para Financiamiento
en Zonas Fronterizas: respalda con financiamiento
en condiciones competitivas a las empresas de los
estados ubicados en las fronteras Norte y Sur del pais:
Baja California, Baja California Sur, Sonora, Chihuahua,
Tamaulipas, Coahuila, Chiapas, Quintana Roo,
Campeche y Tabasco. Se otorgaron 473 créditos por
620 MDP. Cabe sefialar que las operaciones en Chiapas,
Campeche y Tabasco concluyeron en julio de 2016.

v. Financiamiento Sustentable. A través del Programa de
Eficiencia Energética Eco Crédito Empresarial en sus
modalidades “masivo” e “individualizado” se apoya
a micro y pequefias empresas para la adquisicién y/o
sustitucién de equipos eficientes para generar un ahorro
de energia eléctrica. Se otorgaron 5,328 créditos por
262 MDP.

vi. Reactivacion Economica. Se han otorgado 101 créditos

por 108 MDP, destacando los siguientes programas:

e Programa de Financiamiento para la Reactivacion
Econémica de Campeche y Tabasco: se implementd
como parte de una serie de medidas del Gobierno
Federalylos gobiernos de ambas entidades federativas,
para contrarrestar el impacto que tuvo la caida de los
precios del petrdleo en sus economias. Se otorgaron
62 créditos por 63 MDP.

e Programa de Financiamiento para la Reactivacion
Econémica de Empresas Afectadas por Desastres
Naturales: apoyo a las Mipymes que fueron afectadas
por el huracan “Marty” en Sonora. Se otorgaron 39
créditos por 45 MDP.

Promocion Programas Sectoriales

Desarrolla e implementa estrategias de promocion y
ventas de ciertos programas sectoriales a través de la Red de
Promotores, destacan los programas de Impuso Econdmico,
Emergentesyaquellos disefiados para fortalecer alglin sector
econdémico, como Crédito Joven, Mujeres Empresarias,
Cuero y Calzado, Financiamiento a la Educacion Superior,
Ven a Comer y Estimulo al Buen Contribuyente. En el periodo
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de enero a diciembre de 2016, se apoyaron a mas de 9,000
empresas con una derrama de 9,352 MDP, mediante los
esquemas mencionados.

Promocion de Factoraje

Genera e implementa estrategias de promocion
y afiliacion a los programas de Factoraje en Cadenas
Productivas y Financiamiento de Proveedores, utilizando
la Red de Promotores, asi como el Centro de Atencidn
a Clientes mediante campanas de telemarketing, mails,
eventos y modulos instalados en Empresas de Primer Orden.

Los principales resultados son los siguientes:

e Afiliacion de 4,646 proveedores nuevos al Programa de
Cadenas Productivas.

e 92% de los proveedores que tuvieron publicacion
registraron operaciones.

Administracion de Productos Electronicos

Controla las plataformas de Administracion y Gestion
Documental, asicomo Nafinet, plataformaenlaque se operan
electrénicamente los productos de Cadenas Productivas,
Financiamiento a Distribuidores y Crédito Electrénico, y se
brinda capacitacion, asesoria especializada y soporte técnico
a los Intermediarios financieros, Empresas de Primer Orden
y areas internas. Asimismo, realiza la revision documental
de los expedientes de afiliacion a Cadenas Productivas y de
ciertos programas sectoriales.

Algunos de los volumenes de las Plataformas incluyen:

e Supervision y seguimiento de mas de 9,500
operaciones diarias promedio (Cadenas y Crédito a
Tasas Fijas, Variables, Emergentes y Microcrédito) con
montos de mds de 900 MDP diarios.

e Atencidon y soporte a mas de 60 intermediarios
financieros bancarios y no bancarios para operaciones
de crédito y consultas.

e Dispersion de fondos a Pymes e IFs con un promedio
de mas de 740 MDP mensuales por cuenta de las EPOs
a través de Cadenas Productivas.

¢ Implementacién de mas de 19 Cadenas Productivas.
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Atencion a Clientes y Desarrollo de Canales

Contrata y administra el Centro de Atencidn a Clientes
y el Fideicomiso 80444 “Fondo de Asistencia Técnica para
Programas de Financiamiento” mediante los cuales, las
areas de Promocion de Sectoriales y Factoraje cuentan
con recursos para la implementacion de estrategias de
promocion y atencién de diferentes programas.

Los principales resultados, en 2016, son los siguientes:

e Se atendieron 234,794 llamadas, de las cuales, el 77%
corresponden a usuarios del Programa de Cadenas
Productivas.

e Los proveedores de Cadenas Productivas, realizaron
descuentos de sus facturas via telefénica por 29,094
MDP, lo que representa 13% del total operado en el
Programa.

e Mediante la Red de Apoyo al Emprendedor se
atendieron 10,307 solicitudes, de las cuales,
88% requiere servicios de capacitacion y 12%
financiamiento. De las 1,237 correspondientes a
financiamiento, 94% no cumplié con los requisitos y
del 6% de las solicitudes fueron canalizadas a la banca
comercial.

Capital Emprendedor

Promueve la inversiéon en proyectos de innovacion y
alto impacto en la economia a través de fondos de inversion
y en forma directa. Estd compuesto por seis portafolios:
Fondo Conacyt-Nafin, Fondo de Coinversion de Capital
Semilla, Ecosistema de Capital Emprendedor Inadem-
Nafin, Proyecto de Crowdfunding, Fondo Mexico-Ventures
y Programa de Apoyo al Patentamiento IMPI-Fumec, éstos
son administrados y operados mediante la participacion en
los Consejos de Administracién y Asambleas de Accionistas
de las Empresas, Comités de Inversion de los Fondos y
reuniones de seguimiento con los Organismos Aportantes.
Se han apoyado 180 empresas que generan 6,479 empleos.

Los principales resultados obtenidos son:
¢ Fondo Conacyt-Nafin. La inversion total del programa fue

de 224 MDP en 43 empresas, actualmente se encuentra
en etapa de desinversién. Se ha negociado la desinversion
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en ocho empresas por un monto de 54 MDP, dos de ellas
fueron en 2016 por un importe total de 8 MDP.

e Fondo de Coinversion de Capital Semilla. Se ha
comprometido capital por 290 MDP en siete fondos de
inversion, los cuales han apoyado a 49 empresas, 16
recibieron apoyo de forma directa por 79 MDP con dos
salidas exitosas.

En 2016 las operaciones mas relevantes fueron:

v/ Formalizacion de tres fondos de inversion por un
monto de 124 MDP.

Inversion en Actividades México y a través de los

fondos se apoyaron a seis empresas.

Negociacién de la salida de Natgas por 11.3 MDP.

Formalizacion de las aportaciones del Fondo de

la Ciudad de México y del Fondo del Gobierno

de Jalisco con aportaciones de 48 y 90 MDP
respectivamente.

e Ecosistema de Capital Emprendedor Inadem-Nafin. El
monto total del Programa es de 5,081 MDP (recursos
publicos y privados) con una participacion del
Fideicomiso de Capital Emprendedor de 1,758 MDP
para un apoyo a 41 fondos de inversion. Los Fondos
han invertido en 103 empresas. Durante 2016 se
formalizaron siete fondos por un monto total de 813
MDP, de los cuales 249 MDP provienen de recursos
publicos.

Proyecto de Crowdfunding. Se concluyé el diagnéstico
de las plataformas de Crowdfunding en México en conjunto
con la Universidad Anahuac, el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), la Secretaria de Economia (SE) y el Instituto
Nacional de Emprendedor (Inadem).

Nuevos Programas

¢ Programa Ven a Comer: programa de financiamiento
dirigido a empresas restauranteras para remodelar
sus instalaciones, adquirir activos fijos y operar sus
restaurantes. Se otorgaron los primeros 11 créditos
por un monto de 36 MDP.

e Programa de Financiamiento a Empresas de
Radiodifusion: programa de financiamiento para
Mipymes radiodifusoras, destinado a financiar el pago
de la contraprestacion de sus titulos de concesion.
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e Programa de Empresas Gasolineras: apoya a
empresas gasolineras con financiamiento para realizar
las inversiones necesarias para su modernizacion, de
cara a las nuevas condiciones de competencia en la
industria energética.

Canales Alternos

Brinda asesoria a las Mipymes y emprendedores
a través del Centro de Atencion a Clientes y la Red de
Promotores, en el proceso de afiliacion de proveedores
al Programa de Cadenas Productivas y en el tramite para
la obtencién de financiamiento sectorial. Asimismo, da
capacitacion, soporte técnico y asesoria especializada para la
operacién de productos electréonicos a EPOs e intermediarios
financieros. Adicionalmente, desarrolla el mercado de
capital emprendedor mediante la inversion en proyectos de
innovacion y alto impacto a través de fondos de inversién y
en forma directa.

Saldos de Cartera de Crédito
al Sector Privado

El saldo de la cartera de crédito total al sector privado,
incluyendo crédito garantizado, al cierre de diciembre de
2016 esta en ascenso con un monto de 373,475 MDP. De
este monto, el Programa de Garantias contribuye con 44%,
crédito tradicional con 44% y cadenas productivas con el
restante 12%. Conforme a su misién de apoyo a las empresas
mas pequenas del pais, 76% del saldo de la cartera al sector
privado se concentrd en las Mipymes.

Programa de Capacitacion
Empresarial y Asistencia
Tecnica

De enero a diciembre de 2016, con el Programa de
Capacitacion Asistencia Técnica y Pasantias se atendi6 a

126,737 beneficiados, emprendedores y/o empresarios
Mipymes, considerando los cursos impartidos en el Centro
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de Desarrollo Empresarial (Cedem), las oficinas maviles, la
Red de Consultores, la plataforma e-learning y pasantias.

Beneficiados

Programa Realizado Avance (%)
Anual 2016 Ene-Dic 16
CEpElines 100,000 126,737 127
Totales:
Presencial 50,000 56,045 112
En linea 45,000 51,088 114
Oficina Movil 5,000 19,604 392

En complemento a su actividad financiera, Nafin, en
el marco de las estrategias de su Programa de Capacitacidon
y Asistencia Técnica, realizd las siguientes acciones durante
2016:

v/ Se inauguraron las nuevas instalaciones del Centro de
Desarrollo Empresarial (Cedem), con lo que se podra
otorgar un mejor servicio en beneficio de las Pymes.

En septiembre, se implementd en la plataforma en
linea el curso “Diagndstico para Micro y Pequefias
Empresas”, en la plataforma en linea, cuyo objetivo
principal es obtener un diagndstico mas preciso sobre
las necesidades de capacitacion y asistencia técnica
de las micro y pequeiias empresas para fortalecer
sus dareas de oportunidad en el marco del proceso
administrativo.

Se agregaron nuevos contenidos empresariales de
capacitacion como: Planeacién Estratégica, hacia
donde quiero llegar con mi empresa, Contabilidad
basica para micro y pequefias empresas, y Como
presentar mi proyecto de negocio.

Se actualizaron los cursos: Régimen de Incorporacion
Fiscal (RIF), Cébmo tratar exitosamente los problemas
legales de tu empresay 13 pasos para hacer tu plan de
negocio.

Se impartieron el 7° y 8° talleres de Gobierno
Corporativo, con una asistencia de 119 personas y
54 empresas. A diciembre se tenian a 224 empresas
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y 545 personas que han asistido a los ocho talleres v/ SedioinicioalaCertificacién en Evaluacién de Proyectos

de Gobierno Corporativo, y 368 empresarios que
asistieron a la Magna Conferencia sobre Gobierno
Corporativo impartida en marzo de 2016, lo que
permitiéinstrumentar el proyecto piloto con Fundes/

para fortalecer las capacidades institucionales de
Nafin en la instrumentacién de proyectos y programas
prioritarios.

CAF de Gobierno Corporativo en 2016, los talleres
fueron evaluados con 93% y 94%, respectivamente.

Por lo que se refiere a los canales de atencion, destaca lo
siguiente:

v' Se ejecutd el Segundo Programa Internacional de v/ Con las tres Oficinas Moviles Nafin, se recorrio toda la

Mejores Practicas para la Banca de Desarrollo: el
Modelo Nafin con la participacion de 12 instituciones
internacionales y 21 participantes con un nivel de
satisfaccion del 95%, asi como la pasantia con Banco
de COmercio Exterior de Colombia (Bancoldex) vy
Young America’s Business Trust.

v/ En materia de eficiencia energética en Pymes,
se llevd a cabo la segunda versién del curso de
Evaluacién Econdmica — Financiera de Proyectos de
Eficiencia Energética y Energias Renovables con 32
participantes de diversos intermediarios financieros
y consultores, y se elabord en conjunto con la United
States Agency for International Develpment (USAID)
la “Guia de Elaboracion de Planes de Negocio
de Proyectos de Eficiencia Energética y Energias
Renovables”, en el marco del Programa Eco Crédito
Empresarial.
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Republica Mexicana de tal suerte que se impartieron
1,166 cursos y se capacité a 19,604 beneficiarios.

A través del Cedem y conjuntamente con la red de
49 instructores a nivel nacional, se impartieron 2,732
cursos presenciales con los que se capacitd a 56,045
beneficiarios.

De ese total, 275 cursos correspondieron al Régimen
de Incorporacion Fiscal (RIF) con 5,021 personas

capacitadas.

La plataforma en linea “Nafintecapacita.com” cuenta

con 26 cursos de desarrollo empresarial, con 51,088 usuarios
activos (acumulado) que han tomado 86,482 cursos.
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OPERACION DE FOMENTO AL SECTOR PRIVADO POR SEGUNDO PISO, PRIMER PISO Y GARANTIAS
CLASIFICACION REGIONAL (MILLONES DE PESOS - NUMERO DE EMPRESAS)

Crédito y Garantias Crédito y Garantias  Variacion Porcentual Estructura % Estructura %
Ene-Dic 2015 Enero-Diciembre 2016/2015 Monto Empresas
Monto Emp Monto Emp Monto Emp E-D2015 E-D2016 E-D2015 E-D2016
591,533 534,270 TOTAL 550,789 715,741 (6.9) 34.0 100.0 100.0 100.0 100.0
28,704 29,736 NOROESTE 29,388 42,990 2.4 44.6 4.9 5.3 5.6 6.0
8,595 8,026 B. California Norte 9139 17,393 6.3 116.7 1.5 1.7 1.5 2.4
2,471 2,243 B. California Sur 1,783 5,946 (27.9) 16511 0.4 0.3 0.4 0.8
9,901 6,590 Sinaloa 10,721 6,430 8.3 (2.4) 17 1.9 1.2 0.9
7738 12,877 Sonora 7,745 13,221 01 27 13 14 2.4 18
131,821 67,042  NORESTE 105,964 108,201 (19.6) 61.4 22.3 19.2 12.5 151
17,087 14,029  Coahuila 14,531 17,785 (15.0) 26.8 29 2.6 26 25
11,952 7,581 Chihuahua 11,056 8,376 (75) 10.5 2.0 2.0 14 12
3,821 5,367 Durango 3,925 13,421 27 15011 0.6 0.7 1.0 1.9
87,760 25,010 Nuevo Leon 66,599 39,223 (241) 56.8 14.8 121 4.7 5.5
11,201 15,055  Tamaulipas 9,853 29,396 (12.0) 95.3 19 18 2.8 41
97,586 99,989  CENTRO- 89,181 126,723 (8.6) 26.7 16.5 16.2 18.7 17.7
OCCIDENTE
5,561 4,255 Aguascalientes 4,831 6,313 (132) 48.4 0.9 0.9 0.8 0.9
3,959 3132 Colima 5,241 3,462 324 10.5 0.7 1.0 0.6 0.5
18,380 16,000  Guanajuato 14,794 18,007 (19.5) 12.5 31 27 3.0 25
44,239 26,493  Jalisco 41,261 27,987 (6.7) 5.6 73 75 5.0 3.9
10,635 20,161 Michoacan 8,729 30,186 (17.9) 49.7 1.8 1.6 3.8 4.2
2,484 3,856 Nayarit 1,852 5133 (25.5) 331 0.4 0.3 0.7 0.7
8,340 21522 San Luis Potosi 9,378 29,403 12.4 36.6 14 17 4.0 41
3,987 4,570 Zacatecas 3,094 6,232 (22.4) 36.4 0.7 0.6 0.9 0.9
285,526 218,382  CENTRO 280,679 290,908 (1.7) 33.2 48.3 51.0 40.9 40.6
181,009 63126  DF 183,261 88,029 12 39.4 306 333 11.8 123
3,155 14167 Guerrero 2,946 32,596 (6.6) 1301 0.5 0.5 27 4.6
8,187 14149 Hidalgo 6,614 14,064 (19.2) (0.6) 14 12 2.6 2.0
59,198 71797  México 52,322 77,039 (11.6) 73 10.0 95 13.4 10.8
4,682 12,598  Morelos 7,430 19,518 58.7 54.9 0.8 13 2.4 27
8,875 6,342 Querétaro 8,720 9,220 (17) 454 15 1.6 1.2 13
18,729 30,591 Puebla 17,894 43,764 (4.5) 431 32 32 5.7 61
1,691 5,612 Tlaxcala 1,492 6,678 (11.8) 19.0 03 03 11 0.9
47,895 119121  SUR -SURESTE 45,577 146,919 (4.8) 233 81 8.3 223 20.5
6,096 7101 Campeche 5,242 10,078 (14.0) 419 1.0 1.0 13 14
6,116 20,976  Chiapas 4,516 16,697 (26.2) (20.4) 1.0 0.8 3.9 23
4,694 13,698  Oaxaca 3,053 15,960 (34.9) 16.5 0.8 0.6 2.6 22
3,353 11971 Quintana Roo 3,594 11,745 7.2 51 0.6 0.7 21 16
5,225 9,719 Tabasco 5,740 13,877 9.9 42.8 0.9 1.0 1.8 1.9
16,297 44,615  Veracruz 17,329 64,168 6.3 43.8 28 31 8.4 9.0
6,114 11,841  Yucatan 6,103 14,394 (0.2) 216 1.0 1 22 2.0
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Red de Promocion Regional

El crédito y las garantias otorgados al sector privado
al cierre de 2016 ascendieron a 550,789 MDP, apoyando a
un total de 715,741 beneficiados. Por clasificacién regional
destaca la region Centro con una participacién del 51%.

La DGA de Promocién Regional y Relaciones
Institucionales, como principal canal de venta de los
productos y servicios de Nacional Financiera en las 32
entidades federativas del pais, llevé a cabo la promocién de
los productos y servicios institucionales y coadyuvé con las
areas administradoras de productos en la instrumentacién
exitosa de los mismos.

Los resultados derivados de la promocién regional de los
productos y servicios institucionales durante 2016 fueron
los siguientes.

e Se amplid la base de contacto de Nacional Financiera
con las Pymes, asi como con empresas de mayor tamafio
del pais, al visitar 1,088 nuevas empresas con el objetivo
de detectar sus necesidades de financiamiento y realizar
la venta de productos y servicios institucionales.

e Se contribuyéd a posicionar la marca de Nacional
Financiera en la mayoria de las entidades federativas
del pais, ello a través de disefar las rutas seguidas
por las tres Oficinas Moviles Nafin, gestionar antes las
autoridades locales correspondientes la instalacion
de las mismas y promover localmente el programa
de capacitacion en 116 municipios, algunos de ellos
visitados en mds de una ocasion. A través del servicio
que ofrece la Oficina Mévil se proporcioné capacitacion
empresarial a distintos segmentos de la poblacién.

e Se suscribieron 70 convenios de colaboracion
con organismos empresariales en 27 entidades
federativas.

e Se atendieron 362 entrevistas y se realizaron 355
publicaciones en medios de comunicacion locales.

e Se participé como ponente en 525 eventos de
promocion para difundir los programas y productos
institucionales.

e Derivado de las actividades de promocion y apoyo
en la instrumentacién se logré que 94 proyectos
tuvieran acceso a financiamiento a través de Crédito
o Garantias.
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Las actividades anteriores tuvieron como objetivo:

e Difundir el quehacer institucional de Nacional Financiera
en los estados.

* Promover la cartera de productos y servicios que Nacional
Financiera tiene para distintos segmentos de negocio.

e Establecer alianzas locales para la promocion de los
productos institucionales en apoyo a las Pymes.

e Captar los requerimientos y necesidades de los gremios y
gobiernos en los estados.

e Generar negocio para la institucién con enfoque en el
desarrollo regional.

Consejos Consultivos

Durante 2016 se fortalecid la relacion estratégica de
Nacional Financiera con los empresarios de todo el pais a
través de los Consejos Consultivos, los que adicionalmente
se han convertido en un referente del Gobierno Federal en
términos de relacion con el sector empresarial.

Los Consejos Consultivos de Nacional Financiera
cuentan con la participacién de 659 consejeros a nivel
nacional. Asimismo, incrementar la intervencion de las
mujeres en los Consejos Consultivos ha sido una tarea
constante de inclusion de género, por lo que en 2016 se
contd con la participacion de 88 consejeras.

En lo que a la actividad propia de los Consejos
Consultivos se refiere, en 2016 se realizaron 127 sesiones
en las 32 entidades federativas. Destaca la participacién que
tuvieron los consejeros en los cinco comités de trabajo, los
cuales se enfocaron en los siguientes temas:

e Disefio de atendiendo las vocaciones
regionales.

¢ Promocidn e inclusién de nuevos clientes.

e Apoyo a emprendedores y fomento a la innovacion.

e Capacitacion y asistencia técnica.

¢ Relaciones Institucionales.

productos

El funcionamiento de los cinco comités de trabajo
derivé en la generacién de 397 acuerdos relacionados con
la promocion de los servicios institucionales y la generacion
de negocio, de los cuales ya se han atendido 350 solicitudes,
representado un avance de 88%.
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Los Consejos Consultivos han ayudado a Nacional
Financiera a identificar oportunidades para la estructuracion
e instrumentacion de programas que detonen el desarrollo
econdmico regional y sectorial, asi como a referenciar
nuevos clientes estratégicos del sector privado. De igual
forma, su contribucién ha abarcado areas de oportunidad del
sector publico a través de la participacion de los secretarios
de Desarrollo Econdmico de cada entidad federativa;
adicionalmente, han apoyado la suscripcion de convenios
de colaboracion con los gobiernos estatales, orientados a
la implementacion de programas para apoyar a las Pymes
de esas entidades, asi como para impulsar programas
estratégicos en las mismas.

Durante 2016, los Consejos Consultivos referenciaron
prospectos para la colocacion de los productos y servicios de
la institucion, tales como son: Garantia Selectiva, Cadenas
Productivas, Contratos de Tesoreria, Emprendedores,
Empresas Eje, Financiamiento Corporativo, Proyectos
Sustentables, Intermediarios  Financieros, Programa
Mercado Institucional de Deuda Alternativa Societaria
(MIDAS) y programas sectoriales a la medida.

Con el fin de establecer sinergias empresariales e
identificar estrategias de penetracion de mercado y de
apoyos financieros para las empresas locales, durante 2016
se realizé la Reunién Nacional de Consejeros Consultivos,
a la que asistieron mas de 300 consejeros y empresarios
invitados de todo el pais. Esta reunion tuvo como sede la
ciudad de Cancun, Quintana Roo y contd con la participacion
del director general de Nacional Financiera, del gobernador
constitucional del Estado de Quintana Roo, del presidente
municipal de Benito Judrez (Cancun), asi como de la alta
direccién de Nacional Financiera. Los trabajos de la reunion
estuvieron encaminados a evaluar el actuar institucional en
cada una de las regiones, sosteniendo un didlogo abierto y
definiendo estrategias en las que los consejeros contribuyen
para su mejor ejecucion.

De igual forma, los consejeros consultivos y otras
empresas participaron en los talleres de Gobierno
Corporativo que organizé Nacional Financiera en las ciudades
de Puerto Vallarta, Jalisco. y Querétaro, Querétaro. En total
se contd con la participacion de mas de 130 empresarios,
convirtiéndose en un foro de discusién e interaccion entre
jovenes y experimentados empresarios de México, en el cual
se establecieron planes de trabajo para la institucionalizacion
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de negocios familiares con el fin de fortalecer el proceso de

sucesion directiva.

JOVENES CON
CREDITO

"89 NUEVAS
n EMPRESAS

194

EMPRESAS
IMPULSADOS

il

EN MEXICO

802 MDP ENTREGADOS

Credito Joven

Crédito Joven cerrd el afio 2016 con una colocacidn de
1,983 créditos, lo que significa una inyeccion de 633 MDP
al sector productivo mexicano. Gracias al importante apoyo
y confianza de los bancos Banamex, Santander, Banregio y
Afirme, fue posible que 1,274 jévenes iniciaran un negocio
y el crecimiento e impulso de 794 empresas ya existentes.

Esta iniciativa, que fue presentada por el presidente
Enrique Pefia Nieto en febrero de 2015, tiene como objetivo
fomentar la inclusion financiera y el crecimiento econémico
a partir del acceso a financiamiento a tasas preferenciales en
cuatro diferentes modalidades. Con la Reforma Financiera es
posible respaldar a los jovenes que no cuentan con historial
crediticio y desean acceder a los servicios de financiamiento
con montos que van desde 50,000 pesos hasta 2.5 MDP.

En el aflo 2016 se realizaron importantes eventos
como fue el anuncio de la ampliacién del rango de edad para
aplicar al Crédito Joven, el cual se modifico hasta los 35 afios,
(anteriormente el limite era de 30 afios de edad), esto con el
objetivo de que este beneficio llegue a mas mexicanos.

Asimismo, se llevo a cabo el Reto Applicando México,
el cual convoca a jovenes talentosos de todo el pais a
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desarrollarlaaplicacion financieramasinnovadora, invitacion
que obtuvo mas de 250 inscripciones de proyectos. Ademas,
se lanzo el programa Conectando Tu Futuro, una serie de
talleres de capacitacion que ayuda a los jovenes a descubrir
sus talentos y materializarlos en ideas de negocio.

Se firmaron mas de 10 convenios de colaboracién con
camaras empresariales, gobiernos estatales, instituciones
educativas y asociaciones civiles, a favor del impulso a los
jovenes y sus iniciativas de negocio.

La promocién fue un elemento clave para el
posicionamiento de Crédito Joven, por lo que se ofrecieron
mas de 400 conferencias en donde se dio a conocer el
programa a mas de 48,000 jévenes de manera directa,
incluyendo participacion en importantes eventos como fue
la Semana Nacional del Emprendedor.

Mujer Pyme

En relacion al programa de Apoyo a Mujeres
Empresarias, el cual es encabezado por el Ejecutivo Federal,
en el ano 2016 se tuvo un alcance de colocacion de 2,715
MDP. Cabe mencionar que este programa tiene como
objetivo el impulso de empresas que tienen mas de dos afios
de operacion formal y que estan encabezadas por una mujer.
Es asi como gracias al importante apoyo y confianza de los
bancos Banamex, Santander, Banregio, Banorte, Afirme y el
Instituto Nacional de las Mujeres, fue posible el crecimiento
de 3,501 empresas.

2716 CREDITOS
2585 MDP

785 CREDITOS
130 MDP

715 MDP
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Garantias Bursatiles

Nacional Financiera mantiene vigente el Programa de
Garantia Bursatil (PGB), con el fin de continuar impulsando
a las empresas para que mejoren su calificacion de crédito
al realizar una emisién de deuda bursatil y obtener mayor
profundidad en el mercado, permitiéndoles colocarla a
mayores plazos e importes al acceder a un mayor segmento
de inversionistas. La promocion del Programa de Garantia
Bursatil se realiza con los intermediarios bursatiles, la
Asociacion Mexicana de Intermediarios Bursatiles y la Bolsa
Mexicana de Valores, entre otros, con el fin de impulsar el
mercado de deuda bursatil en México.

Se cuenta a la fecha con emisién de un intermediario
por 128 MDP, garantizada por Nafin al 40%.

Creditos Estructurados

El crédito estructurado es un mecanismo mediante
el cual se otorga financiamiento a través de un vehiculo
de propdsito especifico en el que las empresas
monetizan sus carteras de activos, permitiendo aislar el
riesgo operativo y obtener calificaciones crediticias mas
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altas, sin afectar su balance. Este programa va dirigido
a medianas y grandes empresas generadoras de cartera
con derechos de cobro.

Empresa petroquimica en Coatzacoalcos

Se autorizé en 2012 un crédito por 280 MDD para el
desarrollo de un complejo petroquimico en Coatzacoalcos
para la produccién de polietileno de alta y baja densidades.
El proyecto inicio operacion (etapas de prueba) durante el
mes de marzo de 2016 y fue inaugurado en junio de 2016.

Adicionalmente se apoyo a este proyecto petroquimico
con un crédito en cuenta corriente autorizado en octubre
de 2014 con el propésito de financiar el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) derivado de las inversiones realizadas durante
el periodo de construccidon del Proyecto; actualmente el
monto autorizado de la linea en Nafin es de 30 MDD. En julio
de 2016 se autorizd un crédito simple para capital de trabajo
por 40 MDD con un plazo de vencimiento de un afio.

Esta es una de las inversiones permanentes mas
importantes en los Ultimos afios en México, por mas
de 5,300 MDD. Esta planta tiene gran impacto regional
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y nacional y es un generador relevante de empleos
(aproximadamente 17,000 en etapa de construccion); en
la fase operativa generan aproximadamente 2,200 empleos
indirectos y 800 directos; asimismo, sustituira importaciones
por aproximadamente 1,500 MDD anuales. El proyecto fue
premiado con el galarddn Best Projects Awards, que otorga
la revista especializada Engineering News-Record (ENR), al
ser uno de los proyectos de mayor impacto econdmico y
social en el mundo.

Empresa productora de fertilizantes en
Michoacan

En enero de 2016 se concluyé la disposicion del crédito
sindicado, en el cual Nafin participé con 267.4 MDD, y cuyo
destino principal fue la adquisicion y refinanciamiento de
los pasivos de una planta de fertilizantes. Este proyecto es
prioritario para México, pues sustituird importaciones vy
permitird mantener las fuentes de empleo existentes, que se
estima ascienden a mas de 2,500 empleados.

Minera en el estado de Colima

El crédito otorgado para la renovacién de una planta
de mineral de hierro en el estado de Colima se encuentra
en periodo de disposicién, mismas que se han realizado
conforme al avance de obra. El saldo al cierre de diciembre
asciende a 181.5 MDD.

Empresa petroquimica

Se da seguimiento a un crédito simple corporativo por
390 MDD, autorizado para rehabilitar y poner en marcha una
planta de fertilizantes, proyecto prioritario para México que
sustituird importaciones y altamente generador de empleo
(en la etapa de rehabilitacién mas de 800 empleos directos
y 1,500 indirectos).

Organismo Publico Descentralizado

En septiembre de 2016, el organismo dispuso 1,000
MDP alcanzando un saldo de 2,300 MDP, ocupando asi 85%
de la linea autorizada (2,700 MDP).
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Asesoria Financiera

Durante 2016 se atendié una solicitud de elaboracion
de dictdmenes técnicos de valuacién, con lo que se apoyd
en la colocacién en el mercado bursatil de emisiones de
Certificados de Participacion (CPOs). De la misma forma, en
el mismo periodo se atendid una solicitud de elaboracién
de dictdmenes técnicos de valuacién de Certificados de
Participacién Inmobiliaria (CPls).

Banca de Gobierno

Durante el 2016 se mantuvo la administracion
de los créditos otorgados en el pasado a dos entidades
paraestatales, Pemex y Comisiéon Federal de Electricidad
(CFE), actualmente Empresas Productivas del Estado.

Financiamiento de Proyectos

Proyecto de gasoducto para Pemex en zona
Centro-Sur

Nafin estructurd el proyecto conjuntamente con el
Banco Nacional de Obrasy Servicios Publicos (Banobras) y
la banca comercial participante, con un costo total de 1,100
MDD aproximadamente. El proyecto tiene una extension de
290 km, abarcando de San Luis Potosi a Guanajuato. Se han
realizado disposiciones de recursos de conformidad con el
calendario de obra del proyecto.

Gasoducto para Pemex en zona Norte

Nafin participa en la Fase Norte del Sistema, el cual
tendra una extension de unos 453 km (de Nuevo Ledn,
Tamaulipas y San Luis Potosi). El proyecto tendra un costo
de 1,518 MDD aproximadamente, en donde la institucidon
participa con 240 MDD. Se ha desembolsado el 100% de la
linea de crédito.

Proyectos Sustentables

En linea con los objetivos del Gobierno Federal
enfocados en promover el desarrollo sustentable en México,
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plasmados en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018,
la institucion promueve esquemas de financiamiento e
inversiones de diversas fuentes orientadas a proyectos
de generacién de energia eléctrica a partir de fuentes
renovables y tecnologias limpias, para optimizar el uso de
la inversion publica como complemento de la inversién
privada, a fin de contribuir de manera activa en el logro de
los nuevos alcances, responsabilidades, requerimientos de
inversion y metas esperadas del sector energético, derivados
de la Reforma Energética.

Durante 2016, destacan los siguientes proyectos:
Proyecto eolico en Coahuila

En mayo se formalizaron dos créditos simples para
el financiamiento de (i) la construccion y operacion de un
parque edlico en Coahuila con una capacidad instalada de
200 MW por un monto de 92.9 MDD y (ii) el IVA derivado de
las inversiones requeridas para la construccion del proyecto
por un monto de 955 MDP. Nafin participa en el proyecto
como banco estructurador, agente y acreditante.

Parques eodlicos en Nuevo Leon

En junio entraron en operacion dos parques edlicos
en Nuevo Ledn con una capacidad instalada conjunta de
252 MW. El financiamiento otorgado para su construccién y
operacién asciende a 68.8 MDD.

Parque eolico en Chiapas

En diciembre se formalizaron dos créditos simples
para el financiamiento de (i) la construccién y operacion de
un parque edlico en Chiapas con una capacidad instalada de
21 MW por un monto de 426 MDP y (ii) el IVA derivado de las
inversiones requeridas para la construccién del proyecto por
un monto de 67 MDP. Nafin participa en el proyecto como
banco estructurador y acreditante Unico.

Parque eodlico en Oaxaca

En diciembre se realizé el refinanciamiento por 900
MDP otorgado para el desarrollo del parque edlico, con
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capacidad instalada de 137.5 MW, en el Estado de Oaxaca. El
proyecto estd en operacion satisfactoria desde septiembre
de 2014.

Pequena central hidroeléectrica en Nayarit

Durante el mes de febrero, la CFE declaré la entrada
en operacion comercial de la primera central hidroeléctrica
financiada por Nafin, con una capacidad instalada de 28.8
MW, en Nayarit.

Asimismo, el 2 de agosto la compaiiia realizd su primer
pago de capital en favor de Nafin con lo que se encuentra
al corriente de todas sus obligaciones de pago. Durante el
primer semestre del afio, la compafiia liquidd la totalidad de
su crédito IVA derivado de las devoluciones realizadas por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

Cadena de suministro de la CFE con apoyo
a proyeedores mexicanos de infraestructura
eléctrica en Sonora

En agosto se formalizd un crédito sindicado con la
banca comercial para la participacion en el financiamiento
de un contrato de obra publica Financiada con la CFE,
con el objeto de llevar a cabo el disefio, construccion y
puesta en marcha de siete lineas de transmision, con
longitud de 426 km, y cinco subestaciones eléctricas que
se encuentran asociadas a la construccion de la Central
de Ciclo Combinado “Empalme |I” en el estado de Sonora,
por 46.2 MDD. Al cierre de 2016 se han realizado cinco
disposiciones del crédito.

Parque eolico en Puebla

En el mes de agosto Nafin incursiond en esquemas
acordes al nuevo entorno del mercado eléctrico, a través
de la formalizacidn y posterior disposicion de un crédito de
1,121 MDP para financiar costos asociados a la construccion,
operacién y puesta en marcha de un parque edlico de 66
MW de capacidad instalada en Puebla. A través de este
proyecto, la institucion inicié una relacion con el principal
productor privado de energia en México y primer productor
edlico en el mundo (lberdrola).
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Central hidroeléctrica en Puebla

El 7 de diciembre, Nafin formalizd un contrato de
crédito sindicado como banco estructurador en favor de una
central hidroeléctrica de 36 MW en el estado de Puebla, por
un monto de hasta 400 MDP para el refinanciamiento de un
pasivo que mantenia la compafiia en ddlares americanos
(USD) y en el que la institucidn participéd conjuntamente
con la banca comercial. El 15 de diciembre se llevd a cabo
la Unica disposicion del crédito por la totalidad del monto
autorizado.

Red Compartida Mayorista

Durante el mes de octubre, se autorizd la participacion
de Nafinenel proyecto paraeldesarrollodelaRed Compartida
Mayorista (red de servicios mayorista de banda ancha que
comercializard capacidad, infraestructura y servicios de
telecomunicaciones a concesionarios y comercializadoras),
por un monto de hasta 5,500 MDP. El financiamiento sera
otorgado junto con la banca de desarrollo por un monto
global de hasta 17,500 MDP.

Prepago de créditos

En marzo, mayo y junio se recibieron los pagos
anticipados de dos créditos simples otorgados para la
construccidn y operacion de dos parques edlicos en Oaxaca y
un parque solar fotovoltaico en Baja California Sur por 193.9
MDP, 17.2 MDD y 25 MDP respectivamente.

Resultados

En 2016, se han agregado a la cartera de proyectos
sustentables: tres parques edlicos en Coahuila, Puebla y
Chiapas; una mini-hidroeléctrica en Puebla y un proyecto
de cinco subestaciones eléctricas con 426 km de lineas de
transmision en Sonora. Con ello, se expande la presencia de
Nacional Financiera en México y en el sector energético.

Dichas transacciones representan la apertura de
nuevos segmentos de negocio de la Banca de Inversion, a
través de financiamientos de gran envergadura, dirigidos al
desarrollo de sectores estratégicos en el pais, con lo que,

26

en alineacién al marco de la Reforma Energética, Nafin
coadyuvara a incrementar la infraestructura de transmisién
y cobertura eléctrica del pais.

Programas de Inversion
Inversion Accionaria Directa

Respecto a la cartera permanente de empresas,
durante 2016 se llevaron a cabo diferentes acciones de
seguimiento al portafolio de inversion accionaria directa de
la institucion:

e Se asistid a la asamblea de una empresa en la que Nafin
tiene participaciéon accionaria, donde se dieron a conocer
los informes al Consejo de Administracién respecto a las
actividades de las sociedades, los estados financieros
correspondientes a 2015 y demas asuntos.

e Se atendieron las llamadas de capital recibidas por parte
de un fondo bilateral en el cual Nafin tiene participacién.

e Se cumplid con el envio trimestral, a través de la
plataforma del sistema informatico de la SHCP, de los
estados financieros y estados de cuenta del Fideicomiso
de Apoyo al Mercado Intermediario Valores FAMIV 9173.

Inversion Accionaria Indirecta

Nacional Financiera impulsa y desarrolla la industria
de capital de riesgo en México a través de la Corporacidon
Mexicana de Inversiones de Capital, S.A de CV. (CMIC o
Fondo de Fondos). La estructura corporativa de la CMIC
se divide en vehiculos con tesis de inversidn especificas en
Capital Privado, Capital Emprendedor o Venture Capital,
Deuda Mezzanine y Sector Energético.

A diciembre de 2016, la CMIC mantiene compromisos
por 896.5 MDD en 73 fondos de inversion y 16 coinversiones
directas, apoyando a 193 empresas mexicanas y a mas de
61,700 empleos directos.

Por otra parte, Nafin participa como socio del Banco de
Desarrollo de Maérica Latina (CAF), con un monto equivalente
a 1.3% del capital ordinario de este organismo multilateral.
El presidente del Consejo Directivo de Nafin (secretario de
Hacienda y Crédito Publico) participa como miembro del
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Consejo de Administracion del CAF, con el objeto de promover
esquemas de cooperacion financiera y técnica para el
desarrollo de las pequefias y medianas empresas de nuestro
pais.

Programa Mercado

Institucional de Deuda
Alternativa Societaria—MIDAS

A fin de atender eficazmente su mandato, Nafin
disefié un programa institucional denominado Programa
Mercado Institucional de Deuda Alternativa Societaria-
MIDAS, el cual conjunta el respaldo crediticio de la
institucién para que las empresas instrumenten sus planes
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de modernizacion y expansion, asi como el fomento al
mercado de valores, mediante el impulso a las empresas
para que, en un plazo no mayor a tres afios, sean candidatas
a emitir deuda en la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) a
través del cumplimiento de un programa de fortalecimiento
de su gobierno corporativo, a fin de brindar transparencia 'y
certidumbre a terceros.

A partir de 2105 se continud con la promocién del
Programa, a la fecha se han atendido a 26 empresas,
analizado 15 y se han otorgado 5 créditos por un monto
equivalente a 2,550 MDP. Las empresas comenzaron con
el plan de institucionalizacidon de sus érganos de gobierno
para posteriormente poder emitir deuda en el Mercado
de Valores, se tiene contemplado que para el segundo
semestre del 2017 se coloque en la BMV la primera empresa
promovida con el programa MIDAS.



INTERNACIONAL

Administracion de Proyectos

Al cierre de 2016, el desembolso de recursos
como prestatario directo de Organismos Financieros
Internacionales (OFl), ascendié a 660 MDD del CAF y 73.4
MDD del KfW, destinados a lineas de capital de trabajo y
proyectos de financiamiento verde respectivamente.

Entre los programas apoyados en el periodo, cabe
destacar los siguientes:

Cooperacion Técnica no Reembolsable otorgada por
el BID, ATN/TC-13019-ME por 0.409 MDD

El 1° de abril de 2016, el BID aprobd un incremento
de USD 109,878, alcanzando un total de USD 409,877 para
financiar las actividades objetivo del programa. El 13 de
diciembre del mismo afio se autorizd una prérroga para la
ejecucidén de los recursos hasta el 17 de diciembre de 2017,
durante 2016 se desembolsaron USD 113,853 logrando un
avance de 70% en la ejecucién de los recursos.

Linea de Crédito Condicional para proyectos de
Inversiéon (CCLIP) | con el BID, Préstamo No. 2226/0C-ME
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por 100 MDD, para promover el desarrollo de las Pymes
proveedoras y contratistas para la industria petrolera
nacional y proyectos de energia alternativos asociados a la
industria petrolera. El saldo de la deuda al cierre de 2016 es
de 92.5 MDD.

Linea CCLIP Il con el BID, Préstamo 2671/0C-ME
por 50 MDD, para contribuir al esfuerzo de México en
incrementar la participacion de las energias renovables en
la generacidn eléctrica y reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero. Los recursos fueron desembolsados en
su totalidad el 24 de diciembre de 2012. Durante el primer
semestre de 2013, se llevo a cabo la auditoria del préstamo
y se entregd al BID el Cuaderno de Auditoria a los Informes
Financieros con cifras al 31 de diciembre de 2012. El 2 de
octubre de 2013, el BID otorgd su “no objecion” al informe
final del préstamo. Finalmente, al cierre de diciembre
de 2015 se liberaron los 50 MDD correspondientes a la
bursatilizacion de un proyecto edlico financiado con recursos
de esta linea. Se gestiond con el BID el pago anticipado de
la totalidad de la linea de préstamo, con fecha 12 de mayo
de 2016, el banco manifestd su aceptacién y envid la carta
de cobro correspondiente con vencimiento al 15 de junio de
2016.
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Linea CCLIP Il con el BID, Préstamo 2843/0C-ME
por 100 MDD para el Programa de Financiamiento de
Proyectos de Energias Renovables. El 28 de noviembre de
2012 el Consejo Directivo de Nafin autorizé la formalizacién
de la documentacion legal de esta operacion. Al cierre
de diciembre de 2014, se desembolsaron 36.1 MDD,
disponiendo la totalidad de la linea por 100 MDD bajo la
modalidad de reembolso. El préstamo cerré en junio de
2015. Durante el primer trimestre de 2015, se llevé a cabo la
auditoria de cierre y la Secretaria de la Funcién Publica (SFP)
instruyd la aplicacion de una pena convencional al despacho
de auditores, misma que fue admitida y depositada el 24
de febrero de 2016, sin embargo, la solicitud de pago del
finiquito, fue presentada por el despacho de auditores y
efectuada por Nafin hasta el mes de julio de 2016.

Linea de crédito 3237/0C-ME con el BID por 350
MDD para financiar el Programa de Financiamiento para
el Impulso de la Cogeneracion en México con el BID. El
Programa consiste en una operacion global de crédito que
contribuird a la implementacién de la estrategia de Nafin en
la estructuracién y financiamiento de proyectos sustentables,
para aprovechar las oportunidades que brinda el uso de gas
natural, asi como para la mejora de la red de transporte,
almacenamiento y distribucion de gas. Lo anterior, mediante
financiamiento al sector privado, impulsando y orientando
un crecimiento verde e incluyente y abasteciendo energia a
precios competitivos, con calidad y eficiencia a lo largo de la
cadena productiva. De la linea se desembolsaron 100 MDD
al cierre de diciembre de 2016.

Préstamos y Cooperaciones Técnicas del BID y del
Clean Technology Fund (CTF) para financiar el Programa de
Financiamiento y Transferencia de Riesgos para Geotermia.
Con fecha 17 de mayo de 2016, se obtuvo la elegibilidad
total de las operaciones para desembolsos, principalmente
con la presentacion del reglamento operativo del Programa.
Actualmente, se estd preparando el mecanismo de
desembolso de la donacién por 20 MDD para la creacion del
fondo que cubrird los riesgos de crédito otorgados al amparo
del programa, en particular a la definicion del cauce legal y
contable con las dreas participantes. Actualmente la Direccion
de Proyectos Sustentables, como area ejecutora del Programa,
realiza actividades de identificacién, promocién y andlisis para
generar una cartera de proyectos geotérmicos que puedan
comenzar gestiones para desembolso durante 2017.
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Linea del KfW por 31.2 millones de euros, para el
Programa de Mejoramiento Ambiental de la Pyme. Al 31
de diciembre de 2014 se desembolsaron 20.4 millones de
euros del Tramo | agotando esta linea de crédito. De este
monto, 11.7 millones de euros corresponden al Programa
del Pequefio Transportista (Hombre-Camidn), destinados
a financiar 164 créditos otorgados por el intermediario
financiero del Programa a beneficiarios que contaban con
certificado de chatarrizacién. Los 8.7 millones de euros
restantes se destinaron al Programa de Mejoramiento
Ambiental de la Pequefia y Mediana Empresa en México,
otorgados por el Fideicomiso para el Ahorro de Energia
Eléctrica (FIDE) al amparo del Programa Eco Crédito
Empresarial. Adicionalmente, el Tramo |l de esta linea de
crédito por 10.7 millones de euros se ha desembolsado
casi en su totalidad y el saldo al cierre del periodo es de
180,000 euros. La SHCP autorizd en febrero de 2016 el
refrendo de la linea para el uso de los recursos durante el
ano. Por lo que se refiere al aporte financiero, se trabajé
con KfW, el FIDE y la Secretaria de Energia (Sener) en
un plan de accidn para disponer de los recursos de esta
cooperacion técnica para los programas de fomento
de Nafin y el fortalecimiento del Programa Eco Crédito
Empresarial, a cargo del FIDE. Al cierre de 2016, de los
1.02 millones de euros se han dispuesto 92,000 euros
para la consultoria relativa al Programa del Pequefio
Transportista (Hombre-Camiodn), y se han llevado a cabo
los servicios de consultoria para la modernizacion de la
Plataforma del Programa del FIDE, la implementacién de
nuevas funcionalidades al Sistema de Informacién del
Programa en el FIDE, un plan de capacitacidon a todos los
involucrados en el Programa Eco Crédito Empresarial,
una consultoria para apoyar a la Direccion de Organismos
Financieros Internacionales en procesos internacionales
de contratacién, una contratacion de servicios de
indexacién de 20,000 expedientes para el FIDE, asi como
el desarrollo de un plan de difusién del Programa también
para el FIDE, lo que ha representado un desembolso
de 570,000 euros. Finalmente, con el saldo disponible
de 452,000 euros, se pretende contratar un estudio de
mercado para posicionar el Programa y la adquisicién de
equipos de monitoreo, reporte y verificacion para el FIDE.
En septiembre de 2016, KfW autorizd la ampliacion a la
fecha limite de desembolso al 30 de noviembre de 2017,
permitiendo ejercer el remanente de recursos con las
contrataciones previstas en el Plan de Accién.
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Linea de financiamiento KfW por 53.05 MDD. El 2 de
diciembre de 2015, se formalizd esta linea, principalmente
destinada a fondear el Programa de Eficiencia Energética
en Pymes (Eco Crédito Empresarial Eficiencia Energética).
Durante 2016, se desembolsaron 23.4 MDD, quedando un
saldo por desembolsar de 29.7 MDD, el cual se pretende
ejercer durante 2017.

Linea de financiamiento promocional con KfW por
50 MDD. En febrero, Nafin aceptd una oferta no vinculante
para iniciar las negociaciones de una linea de préstamo
promocional por 50 MDD destinada al Programa de
Financiamiento de Energias Renovables de la institucion.
Con ese motivo, el 31 de mayo, ambas instituciones
firmaron un acuerdo de confidencialidad, con el objeto de
compartir la informacién de los proyectos a financiarse con
estos recursos. En septiembre iniciaron las negociaciones
del préstamo, concluyendo el 7 diciembre con la firma del
contrato de préstamo. El 23 de diciembre se desembolsd
la totalidad de la linea del préstamo para apoyo en el
financiamiento de un parque edlico.

Linea no comprometida con el CAF por 300 MDD. E| 26
de septiembre de 2013, se suscribié la carta convenio, cuyo
propdsito es el financiamiento de toda clase de operaciones
y la libre disponibilidad de Nafin de: (i) capital de trabajo;
(ii) comercio exterior, capital de trabajo y ampliaciones
de cartera de clientes; (iii) cadenas productivas; (iv)
financiamiento de proyectos sustentables y (v) otros fines
corporativos en general. Los plazos de las operaciones son
establecidos caso por caso y no pueden exceder de 360
dias naturales, contados a partir del desembolso. En 2016
se cumplen cuatro afos de disposiciones al amparo de
esta linea, destacandose como el de mayor dinamismo con
14 disposiciones y un monto desembolsado de 660 MDD,
consolidandose como uno de los principales instrumentos
de corto plazo para financiamiento de capital de trabajo.

Negociacion de nuevas operaciones
provenientes de organismos financieros
Internacionales

Se negocid con el Departamento de Energia y Cambio
Climatico del Reino Unido de la Gran Bretafia e Irlanda del
Norte (DECC), un financiamiento por 50 millones de libras
esterlinas. Al respecto, destaca lo siguiente:

Contribucidn de capital del Departamento de Energia
y Cambio Climatico del Gobierno (DECC) por hasta 50
millones de libras esterlinas, para financiar un Programa
de Eficiencia de Energia en Pymes con la participacion de
la Sener, el FIDE y el BID. El objetivo general del programa
es fomentar y apoyar a Pymes mexicanas para mejorar la
eficiencia energética, proporcionandoles financiamiento
para invertir en tecnologias eficientes y asesorar la forma
de operar de manera eficiente y reducir sus emisiones de
carbono. Asimismo, tiene como objetivo abrir mercados
para productos de eficiencia energética y tecnologias, para
contribuir al desarrollo econédmico, mediante la reduccion
de los costos de operacion de las pequenas y medianas
empresas, para que el sector sea mas competitivo. En
marzo de 2015, la Sener firmoé con el Gobierno Britanico
un Memorandum de Entendimiento general (MOU) para
colaborarenunProgramade EficienciaEnergéticaparaPymes,
del cual derivara la firma de un Acuerdo de Cooperacidon
que establecera el objetivo y acciones del componente de
Promocion y Asistencia Técnica. En este sentido, después de
diversas reuniones sostenidas entre Sener, el DECC y Nafin
para avanzar con el MOU correspondiente para determinar
la intencidn y ruta que se queria seguir sobre la recepcién de
los recursos por parte del Gobierno Britanico. Nafin propuso
utilizar los recursos del DECC para mejorar las condiciones
de financiamiento hacia los acreditados finales en el
Programa de Eficiencia Energética en Mipymes (Eco-Crédito
Empresarial, modalidad “Individualizada”). No obstante, y
después de una larga espera por parte de la Sener, dicha
dependencia considerd que el programa se encontraba adn
en una etapa temprana y que no era el momento adecuado
para comprometerse a recibir los recursos del Gobierno
Britanico hasta tener identificado el potencial de colocacidn
del Programa, ademas de solicitar a Nafin que instrumentara
un piloto del Programa que permitiera identificar si habria
demanda suficiente para el producto, para que en una
segunda etapa se decidiera recibir recursos internacionales.

Cabe sefialar que la implementacién del Programa no
estuvo condicionada a la formalizacion de las aportaciones
con el DECC. Por el contrario, el Programa continud
estructurandose y se cuenta con una operacién al cierre del
primer semestre de 2016.

Linea de préstamo con el Banco Europeo de
Inversiones (BEI) por 50 MDD. Como parte de la estrategia
de diversificar las fuentes de fondeo de largo plazo
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en ddlares, se gestiond la posibilidad de contratar un
financiamiento con el BEl. En noviembre de 2016, el BEI
realizé un Due Diligence a Nacional Financiera, asi como
al parque edlico que se pretende fondear con los recursos
contratados, con un resultado favorable. Por su parte, el
BEI solicitdo a la SHCP su “No objecion” para otorgar un
préstamo a Nacional Financiera por hasta 100 MDD para
financiar proyectos de energia renovable y eficiencia
energética. El 22 de diciembre de 2016, la SHCP respondio
al BEl no tener objecién para continuar con la operacién de
referencia, la cual sera contratada por Nafin en dos tramos,
el primero de 50 MDD; dejando abierta la posibilidad de
una segunda linea por el mismo monto.

EIBEl llevara |la propuesta de crédito a su comité interno
a principios de febrero de 2017, a fin de estar en posibilidad
de compartir con Nafin, el primer borrador del contrato de
préstamo. La negociacion de los términos y condiciones del
contrato, asi como la gestién definitiva para la No objecion
de los proyectos a financiar, se realizaran de forma paralela;
se estima que la firma del contrato se realizara durante el
primer semestre de 2017.

Cooperacion Internacional

Asociagién Latinoamericana de Instituciones
Financieras para el Desarrollo (Alide)

Nafin participé en la 462 Reunién Ordinaria de
la Asamblea General y 432 Reunién de Coordinadores
Nacionales de Alide, la cual se celebré del 17 al 20 de mayo
en Rio de Janeiro, Brasil. El tema central del evento fue
“éHacia donde va América Latina y el Caribe? Crecimiento,
Inversion, Financiamiento y la Banca de Desarrollo”,
mismo que fue analizado a través de cuatro tematicas:
transformacion productiva para el desarrollo sustentable;
hacia el desarrollo y la ampliacién de mercados: internos,
regionales y mundial; infraestructura, ¢un nuevo vector
del crecimiento? y la integracién como estabilizadora del
desarrollo de las economias latinoamericanas.

Grupo de Montreal

Nafin participdé en la 52 Reunién Anual del Grupo de
Montreal, misma que se realizd en Mumbai, India, del 11 al
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13 de abril. Como parte de la preparacion para el evento, se
trabajo con los demas miembros del Grupo de Montreal en
los subgrupos de trabajo acordados para el periodo 2015-
2016: Gestion del Riesgo (Direcciéon de Administracion de
Riesgos), Financiamiento Verde (Direccion de Organismos
Financieros Internacionales) y Productos Innovadores
(Direccion de Desarrollo de Productos).

En la 52 Reunidn Anual se admitié al Saudi Industrial
Development Fund (SIDF) como nuevo miembro del Grupo
de Montreal y se establecid que los subgrupos de trabajo
para el periodo 2016-2017 serian: Financiamiento Verde
(Direccion de Organismos Financieros Internacionales),
Productos Innovadores y Servicios en Linea y Digitalizacion
(Direccion de Desarrollo de Productos). De igual manera,
los miembros del Grupo acordaron sostener un encuentro
al margen de la Reunion Anual del Banco Mundial-Fondo
Monetario Internacional, con el objetivo de presentar el
documento Development Bank’s Best Practices on Green
Financing for MSMEs, el cual fue preparado por el subgrupo
de trabajo de Financiamiento Verde y compilado por un
consultor externo.

Club de Financiamiento para el Desarrollo
Internacional (IDFC)

Se participd en la 52 Reunién Anual del IDFC, la cual
tuvo lugar el 9 de octubre en Washington, D.C., Estados
Unidos. Los temas abordados incluyeron el Reporte de
Mapeo de Financiamiento Verde que realiza anualmente el
IDFC, la revisidon de los resultados de una encuesta interna
elaborada con la intencién de determinar las acciones a
seguir por el Club, los temas en los que se enfocara el trabajo
2016-2017, siendo éstos: financiamiento verde, desarrollo
urbano sostenible, acceso al financiamiento con el primer
tema “preparacién de proyectos” y cooperacion para el
desarrollo, asi como la participacién del IDFC en los eventos
de UN Habitat Il y la COP 22.

Institute of International Finance (IIF)

Se asistid a la Reunién Anual de Miembros del IIF, la
cual se celebro del 6 al 8 de octubre en Washington, D.C.,
Estados Unidos. En dicha reunidn se presentaron expositores
de alto nivel quienes cubrieron una amplia variedad de
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temas financieros de coyuntura incluyendo el Brexit y su
impacto en el sector financiero, perspectivas financieras
desde distintas regiones, mercados emergentes, y politica
monetaria, entre otros.

London School of Economics and Political
Science (LSE)

En 2015, en el marco del Afio Dual México Reino Unido,
Nafin y la LSE firmaron un Memorandum de Entendimiento
con el objetivo de intercambiar informacion y conocimientos
en dreas de interés para la institucion, asi como establecer
mecanismos de colaboracién para el fortalecimiento de
capacidades en temas de financiamiento verde, inclusion
financiera y desarrollo empresarial Pyme con perspectiva de
género.

Derivado de dicho instrumento, Nafin y la LSE
acordaron un programa de investigacion, con duracion de
tres afos, que considera la estancia de un funcionario de la
institucidn en las instalaciones de la LSE durante el semestre
de octubre a diciembre, para asistir a algunos cursos de
posgrado y elaborar y publicar un articulo de investigacién
util para el banco.

El primer afio del programa se desarrollé del 22 de
septiembre al 9 de diciembre de 2016, y el participante
seleccionado centré su investigacion en el tema de
financiamiento verde y el papel que puede jugar la banca de
desarrollo, utilizando a Nafin como caso de estudio.

Fondo Verde para el Clima (FVC)

En octubre de 2015, la SHCP, en calidad de Autoridad
Nacional Designada (NDA, porsussiglas eninglés) ante el FVC,
presentd la nominacion oficial de Nafin para iniciar el proceso
de acreditacién como Entidad Nacional Implementadora. La
Institucién planted a la NDA su deseo por acceder a fondos
del Readiness Programme, los cuales estan destinados a
fortalecer las capacidades de la Institucién en el proceso de
acreditacion. La SHCP informd al FVC su aprobacion y éste
designod a PricewaterhouseCoopers (PwC) para realizar esta
tarea.
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Banco de Comercio Exterior de Colombia
(Bancoldex)

Bancdldex y Nafin mantienen una cercana relacion a
través del IDFC y otros espacios de intercambio. Derivado
de la relacion entre ambas instituciones, en noviembre
de 2015 Bancdldex expreso su interés por llevar a cabo un
ejercicio de intercambio de conocimientos con la institucion,
pues se encontraban en proceso de reestructuracion vy
redefinicion de nuevas estrategias institucionales. En este
sentido, durante febrero de 2016 se realizd una pasantia
en la que tres funcionarios de Bancdldex asistieron a Nafin
para conocer a fondo su modelo y programas, con el objetivo
de fortalecer su proceso de reestructuracion, y al mismo
tiempo intercambiar mejores practicas en diversos temas.
En el marco de este intercambio, Bancdldex invitd a un
representante de Nafin a participar en su Comité Consultivo
Internacional, el cual se redne anualmente y convoca a
expertos internacionales para nutrir la estrategia del banco.

Chatam House

El centro de investigacion britanico Chatam House
invitd a Nafin a participar en la Mesa Redonda de Estrategia
del Sector Publico 2016, la cual se realizé el 28 y 29 de
abril en Buckinghamshire. Este evento anual, realizado
desde 2010, tiene por objetivo reunir a servidores publicos
de distintos gobiernos que estan trabajando en temas
estratégicos y de innovacion para intercambiar experiencias
y mejores practicas, con la intencion de explorar areas de
colaboracién. En el encuentro participan también invitados
del sector privado, la academia y filantropos. Nafin participd
en el panel Midiendo el progreso y garantizando la entrega
de resultados, en el cual se compartié la experiencia
de la institucion en financiamiento verde, enfocandose
particularmente en la emisién del primer Bono Verde en
México en 2015, y la acreditacion ante el FVC. Nafin fue el
Unico representante de América Latina en dicho evento.

Banco de Desarrollo Aleman (Kfw)

La institucion mantiene una estrecha relacion con KfwW
ejecutando programas de cooperacién técnica y financiera
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relacionados con eficiencia energética. El 20 de junio de
2016, en el marco del Afio Dual México-Alemania, Nafin y
KfW firmaron un Memorandum de Entendimiento para
ampliar la colaboracion entre ambas instituciones a fin de
apoyar sus programas de financiamiento verde.

De igual manera, Nafin participé en las consultas
intergubernamentales México-Alemania, asi como en
el evento Didlogos sobre Cambio Climatico y Energia
Sustentable, organizado por SEMARNAT y la Embajada
de Alemania en México, en el marco de la Semana de la
Sustentabilidad. En dicho evento, la Direccién de Proyectos
Sustentables y la Direccion de Tesoreria compartieron la
experiencia de Nafin en el financiamiento de proyectos
verdes.

Programa de Mejores Practicas para la Banca
de Desarrollo: el Modelo Nafinsa

Con el objetivo de promover y posicionar
internacionalmente a Nafin, la Direccién General Adjunta
Financiera, en colaboracion con la Coordinacion Técnica y
la Direccién General Adjunta de Administracion y Finanzas,
realizé el Segundo Programa Internacional sobre Mejores
Practicas para la Banca de Desarrollo: el Modelo Nafinsa.
Durante dos dias y medio, el cuerpo directivo de esta
Instituciéon compartié con ejecutivos de alto nivel de 13
bancos de desarrollo de América Latina, Europa, Asia, Africa
y Medio Oriente, su experiencia, practicas y programas
destacados, fortaleciendo al mismo tiempo la relacién
de Nafin con otras instituciones y ampliando las areas de
cooperacion internacional.

Agente Financiero

Al 31 de diciembre de 2016, la cartera de Agente
Financiero en ejecucion estd conformada por 19 préstamos:
nueve del Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento
(BIRF, institucion original del Banco Mundial), siete del BID y
tres del Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA).
Asi como por ocho donaciones: seis del BIRF y dos de FIDA
por un monto total de 4,270 MDD.

En 2016 concluyd la ejecucion (desembolsos) de
un préstamo del FIDA por un monto de 5 MDD y cuatro
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donaciones, tres del Banco Mundial y una del FIDA por un
monto total de 83.5 MDD. Dichas operaciones no registran
comisiones por el servicio de Agente Financiero, debido a que
no es deuda, pero representan una reduccion en la cartera
de Agente Financiero, por lo que para 2017 no se veran
afectadas de manera importante las comisiones esperadas.
Ademas de que se contrataron nuevas operaciones.

Durante 2016 se formalizaron cuatro préstamos y una
donacioén:

e Segundo Préstamo para el Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas por 600 MDD con el BID.

e Préstamo para el Proyecto de Atencidn a Areas Urbanas
con Rezago Social y de Servicios Basicos 200 MDD con el
BID.

e Préstamo para el Proyecto Eficiencia Energética en
Municipios por 100 MDD con el Banco Mundial

* Préstamo para el Programa de Inclusidon Productiva por
6.5 MDD con el FIDA.

e Donacion para Programa de Inclusién Productiva por 0.5
MDD con el FIDA.

Por otro lado, se tienen identificadas siete nuevas
operaciones, mismas que ya fueron asignadas por la SHCP
a Nafin para ser el agente financiero, de acuerdo con el
siguiente detalle:

e Cuatro préstamos con el BID para apoyar el Programa de
Educacion Comunitaria para Escuelas de Educaciéon Basica
por un monto tentativo de 100 MDD, a ser ejecutado por
el Consejo Nacional de Fomento Educativo, el Programa
para la Construccion y Equipamiento del Centro Nacional
de Referencia de Salud Animal, por un monto de 145
MDD, a cargo del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad
y Calidad Agroalimentaria; el Programa de Inclusién Social
PROSPERA, por un monto de 600 MDD vy el Programa
de Apoyo al Empleo, monto que aun no ha definido la
SHCP, el cual sera ejecutado por la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social.

e Tres préstamos con el Banco Mundial para apoyar
el Proyecto de Vivienda Intra-Urbana por un monto
tentativo de 150 MDD, a ser ejecutado por la Comisidon
Nacional de Vivienda y Programa de Educacién Superior,
por un monto de 130 MDD, y el Programa para apoyar
el Sistema Nacional de Almacenamiento Agroalimentario
por un monto de 120 MDD.



D

nacional financiera
Banca de Desarrollo

NACIONAL FINANCIERA ¢ INTERNACIONAL * INFORME ANUAL 2016

Derivado de lo anterior, se han atendido 48 misiones
de preparacion y supervision de los OFI, de las cuales 14
fueron visitas de campo. Cabe resaltar la visita realizada por
funcionarios del Banco Mundial para revisar los resultados
de los indicadores de impacto del Proyecto Adaptacion a los
Impactos del Cambio Climatico en los Humedales del Golfo
de México, el cual es apoyado con recursos de la Donacion
TF-96681, misma que concluyd su ejecucidn el 31 de octubre,
logrando un cierre satisfactorio a pesar de haber tenido un
rezago importante en el desembolso. Nafin, en su funcién de
Agente Financiero, trabajé conjuntamente con el Instituto
de la Tecnologia del Agua, y el Instituto de Ecologia y Cambio
Climatico, proporcionando asistencia técnica y capacitacion
en materia de adquisiciones, con el propésito de que los
procesos de contratacion se llevaran a cabo de conformidad
a la normatividad aplicable en materia de adquisiciones con
crédito externo, acordada entre el BID y la SFP.

También es importante mencionar la participacion
en el Taller sobre Energia Renovable y Eficiencia Energética
en el Sector Agropecuario, misma que contd con la
participacion de la Sener, el Instituto Nacional de Ecologia y
Cambio Climatico, los Fideicomisos Instituidos en Relacidon
con la Agricultura, la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rura, Pesca y Alimentacion, el Banco Mundial
y Nacional Financiera, para revisar temas relativos a las
perspectivas 2016 para adaptacion y mitigacion del cambio
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climatico en el sector, las sinergias con otras dependencias
de gobierno en el tema de cambio climatico y los resultados
de la COP 21, asi como temas de reduccidon de costos en
la produccion de alimentos y sustentabilidad productiva
en el marco del Proyecto de Desarrollo Rural Sustentable
financiado con recursos del Préstamo 8216-MX y la
Donacién TF 93134.

Finalmente, y como cada afio el Banco Mundial
llevd a cabo el Encuentro de Trabajo sobre Adquisiciones y
Gestidn Financiera con la participacion, por primera vez, de
la SHCP, del BID, la SFP, y los agentes financieros, en el que
se acordaron los siguientes pasos para la implementacion
del nuevo marco regulatorio del Banco Mundial, asi
como las fechas para iniciar con la negociacién de dicha
normatividad con el gobierno mexicano. En este sentido, la
SFP destacé la importancia de la participacién de Nafin como
representante de la SHCP en su calidad de Agente Financiero
en la negociacion y puesta en marcha de los documentos
acordados en materia de crédito externo.

Los principales sectores financiados por los organismos
financieros son: energia, agropecuario, social, educacién,
medio ambiente, cambio climatico y salud. Los desembolsos
al 31 de diciembre ascienden a 1’298,750 MDD, mientras que
el ingreso por comisiones cobradas como Agente Financiero
asciende a 233 MDP.



Tesoreria

Captacion

Para asegurar que la institucion cuente siempre con
los recursos suficientes y poder dispersarlos a las diferentes
areas de negocio en las mejores condiciones de costo y
plazo, la Tesoreria lleva a cabo una estrategia de captacién
basada en la diversificacién de las fuentes de fondeo y en la
realizacidn de operaciones derivadas de cobertura.

Dando continuidad a la estrategia iniciada en el
ultimo trimestre de 2013, durante 2016 la Tesoreria emitid
Certificados Bursatiles de Banca de Desarrollo a través del
mecanismo de Subasta Sindicada, lo que ha permitido:

e Mejorar las condiciones de liquidez.

e Desarrollar la curva de deuda de la banca de desarrollo a
mayores plazos transmitiendo los beneficios de fondeo a
la industria.

e Promover el desarrollo integral del mercado de valores y
del sistema financiero nacional.

e Fomentar la eficiencia de los mercados locales de deuda
publica, buscando en todo momento hacer eficiente el
proceso de descubrimiento de precios.
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e Contar con una mayor participacion de inversionistas.
e Mejorar la dinamica operativa en el mercado secundario
de estos instrumentos.

Al 31 de diciembre de 2016 se encuentran en circulacion
50,750 MDP de Certificados Bursatiles de Nacional Financiera,
de los cuales 44,750 MDP se emitieron mediante subasta
sindicada; 10,550 MDP a tres afios y tasa de interés revisable,
y 34,200 MDP a plazo de 10 afios y tasa de interés fija.

En lo que respecta a la captacion en moneda
extranjera, se continud utilizando como principales vehiculos
al Programa de Certificados de Depdsito de la Sucursal
Londres, los depdsitos a plazo de la Mesa de Promocidn y las
lineas de Capital de Trabajo.

Cebures - Euroclear

En el mes de abril de 2016 bajo el esquema de Subasta
Sindicada, Nacional Financiera realizd exitosamente la
primera emisiéon de Certificados Bursatiles de Banca de
Desarrollo liquidables a través de Euroclear y Clearstream,
facilitando asi al publico inversionista internacional el acceso
a dichos certificados de deuda, lo cual derivé en participacidon



D

nacional financiera
Banca de Desarrollo

NACIONAL FINANCIERA » TESORERIA Y MERCADOS * INFORME ANUAL 2016

tanto de inversionistas nacionales como de internacionales.
El monto colocado de los Certificados Bursatiles antes
mencionados ascendié a 5,000 MDP.

Adicionalmente y con el fin de dar continuidad a dicha
emision, se realizé su respectiva reapertura por un monto de
4,200 MDP, la cual cumple también con los requisitos de ser
liqguidable a través de Euroclear o Clearstream.

Estas acciones se dan en el marco del Programa
Operativo y Financiero 2016, que tiene por objeto contribuir
al desarrollo econdmico del pais para facilitar el acceso
de financiamiento a las Mipymes, asi como contribuir al
desarrollo de mercados financieros.

Bono Verde

Durante agosto de 2016, Nacional Financiera realizoé la
primera emisién de un bono verde en moneda local, misma
que fue la primera emision en ser listada en el segmento de
Bonos Verdes de la BMV.

Dicha emision marcé un parteaguas en México y
contribuyd posteriormente al impulso de otros dos emisores,
tales como el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México y el Gobierno de la Ciudad de México los cuales
colocaron dos nuevos bonos verdes.

Con esto, Nafin se confirma como pionera en este
mercado en México y cumple con su mandato de desarrollar
los mercados de valores en el pais.

Gestion de Balance

Se mantuvo la estrategia de minimizar la exposicién
del balance de la institucion a movimientos en tasas de
interés, realizando las coberturas necesarias para proteger
el ingreso que el banco recibe por concepto de margen
financiero, cumpliendo asi con el objetivo de la Tesoreria de
asegurar que los riesgos del balance se encuentren dentro
de los limites aprobados, logrando fortalecer el capital del
banco.
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Inversiones

En moneda nacional se cuenta con el portafolio a
vencimiento estructurado principalmente con titulos del
Gobierno Federal, el cual apoya la generacién de ingresos;
el portafolio de liquidez compuesto principalmente por
valores gubernamentales y que se utiliza como garantia en
los sistemas de pagos de Banxico, asi como por un portafolio
de valores corporativos que contribuye al desarrollo del
mercado de deuda privada.

La generacion de utilidades por concepto de margen
financiero en ddlares ha provenido de los portafolios de
inversion a vencimiento y disponible para la venta: activos
estratégicos que se han mantenido como uno de los
instrumentos de cobertura del balance institucional al alojar
lineas de captacion de largo plazo. Ambos portafolios se
mantienen, practicamente en su totalidad, en inversiones de
emisiones del Gobierno Federal (UMS).

En lo correspondiente al portafolio de liquidez en
moneda extranjera, aprovechando las condiciones en los
mercados internacionales, se ha mantenido como principal
estrategia la de optimizar la rentabilidad de los excedentes
en dodlares norteamericanos, mediante la ejecucion de
inversiones sintéticas en pesos; no obstante, la gestion de
recursos liquidos, particularmente con bancos de desarrollo
ha permitido generar cerca de 20 MDP de utilidad.

Sucursal Londres

Los esfuerzos en la promocidon y busqueda de nuevos
clientes han mostrado resultados en el primer semestre
de 2016, incrementando 54% la base de clientes. Cabe
mencionar que se mantiene el trabajo de diversificacion de
la cartera de clientes y en junio se comenzo con la iniciativa
de ofrecer el programa a corporativos.

Conrespecto a la colocacién y emisidn con vencimiento
a largo plazo, destaca que en los meses de mayo, junio y
diciembre se colocarontresemisionesaun plazode cincoafios
en dodlares, que permite mejorar el perfil de vencimientos de
pasivos, reduciendo asi las brechas existentes en el balance
de la Institucidn con los atractivos costos de captacion que
distinguen al Programa de Certificados de Depdsito (CDs).
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El establecimiento de nuevas contrapartes para
el programa de CDs brinda la posibilidad de captacion
de recursos en moneda extranjera, lo que apoya al
cumplimiento de las metas de fondeo de la Tesoreria
Internacional y esto se refleja en operaciones rentables para
la institucién, contribuyendo, de este modo, a mantener
una posicién financiera sélida y presencia en los mercados
internacionales.

La Sucursal ha hecho un cambio de infraestructura
tecnoldgica que le permite tener un mejor control de la
operacién con tecnologia de punta, lo cual ha brindado una
optimalizacién de recursos humanos y materiales, todo en
total cumplimiento con todas las disposiciones de caracter
regulatorio local.

Mercados
Promocion de Mercados

La estrategia de promocién de mercados financieros
en el ejercicio 2016 fue encaminada al logro de las metas
de medicién de ingresos, crear nuevas oportunidades de
negocio e incrementar la cartera de clientes estratégicos de
acuerdo a los productos y servicios financieros del banco,
con base en lo siguiente:

e La reactivacion de contratos de inversidbn que
impulsaron la captacién de recursos.

e Unimportante incremento en el volumen de operacion
de compraventa de valores (instrumentos revisables,
bonos y papeles corporativos), derivado de un mayor
acercamiento y promocion principalmente con clientes
institucionales.

e Elincremento en la captacion de recursos en moneda
extranjera (USD).

e La activa labor de promocidon en el programa de
subastas sindicadas y bono verde.

Respecto al cumplimiento de las disposiciones de
caracter general aplicables a las entidades financieras y
demas personas que proporcionen servicios de inversion,
se mantuvo un estricto cumplimiento, seguimiento y
supervision en las actividades operativas y de promocion
que se realizan con los clientes a quienes les aplican dichas
disposiciones.
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Mercados Financieros

La fuerte caida del mercado accionario chino y en el
precio del petrdleo, las expectativas de alzas de tasas de
la Fed, el Brexit y las elecciones presidenciales en Estados
Unidos, fueron los eventos de mayor relevancia que
moldearon el comportamiento de los mercados financieros
en el mundo durante 2016.

Tal como lo sefialé el Banco de México a inicios de
2016, los precios de activos de mayor riesgo se redujeron
drasticamente, al mismo tiempo que los mercados
emergentes experimentaron fuertes salidas netas de
capitales, debido a un aumento de la aversion al riesgo, a
temores sobre la solvencia de los bancos europeos, a un
empeoramiento en las perspectivas de las utilidades del
sector corporativo, a caidas en los precios de las materias
primasy a dudas sobre la efectividad de la politica monetaria
implementada en las principales economias avanzadas para
apoyar su recuperacidon. La volatilidad se incrementé de
manera notable.

Sin embargo, los mercados comenzaron a presentar
mayor estabilidad y las condiciones financieras a mejorar
a partir de mediados de febrero, después de los esfuerzos
de China para impulsar el crecimiento y estabilizar su tipo
de cambio y de las respuestas antes mencionadas de los
principales bancos centrales. El precio del petrdleo toco piso
entre finales de enero y principios de febrero en un precio
alrededor de los 26 ddlares por barril (dpb), ascendiendo
a partir de alli hasta terminar entre los 53 y 55 dpb lo que
significo alzas superiores al 100%.

A mediados de afio, el Brexit generd otro episodio
de volatilidad. Después de conocerse el resultado del
referéndum de permanencia en la Unidn Europea, se generé
un animo especulativo en relacién con los siguientes pasos
que tomaria el gobierno del Reino Unido, asi como sobre
los impactos que tendra esta decision en el futuro de esa
nacion, asi como en la Unidn Europea.

Finalmente, otro momento de volatilidad se hizo
presente en los dias previos y posteriores a las elecciones
presidenciales en Estados Unidos, a la que Hillary Clinton
llegd con aparente ventaja, pero que finalmente dieron
como vencedor a Donald Trump. Los mercados accionarios
de ese pais reaccionaron positivamente, mientras que en
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el mercado de deuda se presentaron alza en las tasas de
rendimiento ante la expectativa de importantes incrementos
en el gasto publico y reducciones en los impuestos; si bien
daria un impulso adicional a la economia estadounidense,
también ejerceria presiones sobre la inflacion.

Mercado de Dinero y Bonos

A comienzo del 2016 el mercado de bonos comenzé
muy fuerte mostrando una baja notable hasta mediados del
afo; en esas fechas la tasa objetivo de Banco de México se
ubicaba en 3.75%, hasta el 29 de junio que con el efecto del
Brexit la presidn sobre el tipo de cambio motivé que el banco
central incrementara su tasa de interés objetivo en 50 pb;
comenzando, a partir de ese momento, con un ciclo alcista
de tasas de interés.

Aunado a esto, tuvimos elecciones presidenciales en
Estados Unidos con comentarios por parte del candidato
Trump que en su momento comenzaron a ejercer presidn
en el tipo de cambio, motivando un incremento posterior en
las tasas de interés, habiendo comenzado el afio en 3.25% y
cerrando 2016 en 5.75%.

Todo esto afectd notablemente a toda la curva de bonos
donde se observan incrementos promedio de 175 pb. En los
instrumentos de tasa real el movimiento fue contrario mostrando
bajas promedio de 50 pb en su parte mas corta, afectados
basicamente por una mayor inflacion esperada. La parte media
y larga de éstos, mostro una disminucidon poco significativa.

Mercado de Cambios

La correlacién entre el tipo de cambio peso-ddlar
y los precios internacionales del petrdleo (en especial el
West Texas Intermediate), se mantuvo en niveles altos,
reaccionando de manera mas agresiva a las caidas en el
precio de los energéticos. Aunque México es un pais que ha
reducido su dependencia de los ingresos por exportacién de
crudo, las reducciones se relacionan con menores ingresos
fiscales, ademas de que bajos precios del petréleo posponen
proyectos de inversion petrolera por no considerarse
rentables. Es importante destacar que los paises emergentes
ligados a commoaodities, han tenido un comportamiento
similar al de México.
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Otro factor importante que hay que considerar es que
si bien la expectativa de alza de tasas por parte de la Fed,
muchos analistas consideran que deberia haber por lo menos
un incremento mas en el afio por lo que de materializarse
este escenario generaria volatilidad en el tipo de cambio con
tendencia a la depreciacion.

Considerando el tipo de cambio fix de Banco de
México, la paridad peso-ddlar finalizé 2015 en 17.2487
tocando un maximo de 19.1754 el 11 de febrero y un minimo
de 17.1767 pesos por dolar el 29 de abril del 2016. A lo largo
del primer semestre el desempefio del tipo de cambio fue
volatil, con una tendencia después de abril a la depreciacion,
como consecuencia de reducciones en los precios de
los energéticos, de datos sdlidos en Estados Unidos que
apuntaban a un alza en la tasa de referencia y el refrendo en
Reino Unido que resulté a favor de una salida de este pais de
la Unién Europea. Cabe sefalar que durante el periodo de
mayor presion no se presentaron salidas masivas de capital
de los mercados mexicanos.

Mercado de Capitales

Al comienzo de 2016 el indice de Precios y Cotizaciones
(IPC) registré una fuerte volatilidad debido a un incremento
subito en la aversiéon al riesgo, que llevd al principal
indicador de la Bolsa Mexicana de Valores a mostrar
pérdidas superiores al -6.0% a mediados del mes de enero.
El IPC llegd a romper su soporte de las 40,000 unidades de
forma intradia, al verse influenciado negativamente por una
drastica caida en los precios del petrdleo, el cudl alcanzd a
tocar niveles de cotizacién no vistos en los Ultimos 15 afios.
Sin embargo, los mercados bursatiles internacionales se
recuperaron rapidamente gracias a la percepcion de que la
economia en China se habia estabilizado y a que diversos
indicadores econémicos en Estados Unidos mostraban un
crecimiento sano y sostenible. A finales de junio el factor
que tuvo mas influencia en los mercados fue la salida de la
Gran Bretafia de la Unidon Europea. El denominado Brexit
motivé una salida masiva de las inversiones en Inglaterra
y Europa; sin embargo, no tuvo un efecto significativo en
nuestro mercado accionario local.

En el mes de agosto el IPC registré su nivel maximo
historico al alcanzar casi las 49,000 unidades, al verse
apoyado por reportes trimestrales muy positivos con
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crecimientos importantes en ventas y expansion de
margenes. La devaluacién del tipo de cambio fue un factor
que beneficid a la mayoria de las empresas mexicanas que
cotizan en bolsa, ya que en conjunto cerca de la mitad de sus
ingresos provienen del extranjero. Asimismo, el consumo
interno se mantuvo muy fuerte gracias al crecimiento del
crédito al consumo, salarios reales mayores y fuertes flujos
por remesas.

Sin embargo, a partir del 8 de noviembre las
perspectivas para México cambiaron de forma drastica con
el triunfo de Donald Trump para ocupar la presidencia de los
Estados Unidos. Las advertencias de una posible cancelacion
del Tratado de Libre Comercio y las amenazas a empresas
para dejar de construir plantas en México, tuvieron un
impacto muy negativo en el tipo de cambio y en los precios
de las acciones. El peso se situd por arriba de los 20 pesos
por délar, mientras que el IPC cayé mas de 4,000 puntos con
lo que alcanzé a tocar las 44,000 unidades hacia mediados
del mes de noviembre. Para diciembre el mercado accionario
mexicano se estabilizd y pudo cerrar el afio en terreno
positivo, logrando una ganancia de 6.2% durante 2016 para
finalizar el afio en el nivel de los 45,642 puntos.

En 2016 la Mesa de Capitales nuevamente logro
obtener un mejor desempefio al registrado por el IPC, al
lograr un rendimiento bruto sobre el capital invertido de
15.5% vs un rendimiento del IPC de 6.2%. Con lo anterior se
obtuvieron utilidades por 18.4 MDP neto de costo de fondeo
y comisiones a casas de bolsa.

Mercado de Derivados

Durante el periodo, la Mesa de Derivados apoyo de
manera importante los objetivos institucionales a lo largo
de tres lineas de accidén: en el desarrollo de los mercados
financieros, se ha consolidado como formador de mercado
en la bolsa de derivados MexDer para los contratos de
futuro de bonos gubernamentales y del IPC; en la gestion
de riesgos, la Mesa incrementd sustancialmente su
operacion al ejecutar mas de 120 operaciones de cobertura
que permiten proteger el ingreso que el banco recibe por
concepto de margen financiero; y en la generacion de
ingreso, se ejecutaron operaciones de trading y arbitraje que
han generado ingresos de acuerdo con las metas que se le
establecieron a principios de afo.
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Fondos de Inversion

La Operadora de Fondos Nafinsa continué trabajando
en el cumplimiento del objetivo de fomentar el acceso
al mercado de valores de los pequefios y medianos
inversionistas, mediante la distribucidn de las acciones de
los 11 fondos que administra, con 32 contratos firmados con
25 marcas comerciales en el mercado bursatil.

Sin embargo, el hecho de que algunos de nuestros
principales distribuidores crearon sus propios fondos
de inversiéon, ademas de la volatilidad que presentaron
los mercados durante 2016, propiciaron que los activos
promedio administrados por la Operadora de Fondos
Nafinsa disminuyeran 28.4%, al pasar de 30,886 MDP en
2015 a 22,097 MDP en 2016.

Cetes directo

Durante 2016 se dio continuidad a los trabajos de
posicionamiento de Cetesdirecto, que es un mandato del
Gobierno Federal, a través de una campafia de divulgacidon
en redes sociales y en diversos medios de comunicacién
electrénicos, impresos y urbanos. Asimismo, se promovid
el uso de APP’s para los dispositivos moviles con sistemas
operativos i0OS y Android, las cuales permiten al publico
acceder de manera facil y segura a Cetesdirecto. De igual
modo, se ha manteniendo una presencia permanente en
el Museo Interactivo de Economia (MIDE), y el centro de
entretenimiento KidZania, asi como en diversas exposiciones
en la Republica Mexicana.

La suma de estas acciones permitié que 2016 fuera el
mejor afio de desempefio del producto, al alcanzar mas de
215,000 clientes registrados, de los cuales mas de 111,000
ya activaron su contrato con un saldo de inversidn superior
a los 3,739 MDP, superando las metas establecidas para el
afio. De igual manera el total del monto de deuda colocada
por el Gobierno Federal en 2016 a través de Cetesdirecto fue
de 0.73%, superando su participacién en 49% respecto a la
del afio anterior.
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OPERACION JURIDICA
Y FIDUCIARIA

Corporativa y de Negocio

Su objetivo ha sido otorgar certeza en los procesos
juridicos de crédito, en los mercados financieros, capital
de riesgo, asuntos internacionales y asuntos consultivos.
Asimismo, se dio apoyo a las diferentes areas de la institucion
en la elaboracién y revisidon de contratos para operaciones
nacionales y extranjeras.

La tarea juridica tuvo resultados importantes, entre
los que destacan: la instrumentacién de subastas sindicadas
de Nafin, en la cual se colocaron 22,000 MDP; participacion
en la formalizaciéon de emisiones; instrumentacion de las
actualizaciones al Programa de Venta de Titulos en Directo
al Publico, incluyendo las actividades de asesoria y revision
de los instrumentos juridicos a celebrar con autoridades,
otras entidades del sector financiero, clientes y prestadores
de servicios; la formulacion de consultas de autoridades
financieras en cumplimiento a las disposiciones aplicables,
y la actualizacion y atencién del Programa de Apoyo para
Deuda Bursatil.

También se llevd a cabo la revisién, negociacion,
validacion y actualizacién de los contratos marco para
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Operaciones de Compraventa de Valores, Reporto,
Contratos de Préstamo de Valores y Contratos de Depdsito
Bancario de Titulos en Administracion y Comision Mercantil.
Adicionalmente se formalizaron contratos marco para
Operaciones Financieras Derivadas, ISDAS (International
Swaps Dealers Association Master Agreement), celebrados
con diferentes instituciones financieras locales y extranjeras,
y se brindd asesoria juridica en las auditorias practicadas por
distintas autoridades

Se brindd asesoriajuridica, apoyo enlainstrumentacion
y actualizacién del Programa Subastas de Mercado
Secundario (Subasec) para promover la liquidez de los
valores de deuda corporativa y gubernamental, incluyendo
las actividades de contratacidn con los intermediarios
participantes y la contratacion con las empresas de corretaje
proveedoras de los sistemas de negociacion.

Se otorgd asesoria juridica para la instrumentacién e
implementacion de la emision del Bono Verde en mercados
internacionales de conformidad con la Regla 1442 y la
Regulacidén S, bajo la U.S. Securities Act de 1933, asi como
la reapertura de dicha emisién; la primera emisién del Bono
Verde en México denominada en pesos.
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Se dio atencion juridica a los esquemas de negocio y de
asesoria en materia de banca corporativa, a las operaciones
de Agente Financiero y financiamientos con elementos de
caracter internacional que la institucion otorga o que prevé
recibir, asi como la celebraciéon de los contratos de Depdsito
y Garantia Prendaria para formalizar la constitucion de
garantias, en el otorgamiento de lineas de crédito y lineas
de descuento concedidas por Nafin a través de las instancias
competentes y se apoyo la elaboracién de los términos de
los instrumentos para las operaciones de Nafin como Agente
Financiero del Gobierno Federal.

Se ha dado asesoria juridica para la celebracion de
los documentos necesarios para la participacion de Nafin
en diversos financiamientos corporativos y proyectos de
infraestructura en materia energética y petroquimica.

Derivado de los nuevos negocios en los que ha
incursionado la institucion, ha sido preciso crear los
instrumentos juridicos necesarios para el desarrollo de
esquemas de negocio corporativo, lo que ha permitido la
participacion de Nafin en créditos sindicados, se han otorgado
financiamientos a proyectos de generacion de energia
edlica, generacion de energia hidroeléctrica, asi como dar
financiamiento para proyectos de otras energias alternativas.

Se brindé apoyo legal para la formalizacion de
un crédito otorgado al amparo del programa Mercado
Institucional de Deuda Alternativa Societaria (MIDAS).

Asimismo, se han firmado convenios de colaboracién
con diversas instituciones como la Camara Nacional de la
Industria de la Transformacién, Pemex, Fondo Nacional
de Fomento al Turismo y la Confederacion Patronal de la
Republica Mexicana, ademas de haberse instrumentado
créditos de Nafin a Pemex, Financiera Rural e Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, entre
otras importantes operaciones.

Revisidn y negociacion de los financiamientos (créditos
y donaciones) otorgados por Organismos Financieros
Internacionales entre los que destacan Eco Crédito
Empresarial.

Se da asesoria juridica al Fideicomiso Capital
Emprendedor para la formalizacion de fondos que resultan
ganadores de convocatorias del Inadem.
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Normatividad Gubernamental
Adquisiciones y Bienes Muebles:

La institucién cumplié cabalmente con la normatividad
gubernamental que le resulta aplicable en su caracter de
Sociedad Nacional de Crédito, cuidando la elaboracién de los
instrumentos juridicos para lograr el adecuado desarrollo de
actividades de las diversas areas de la institucion, atendiendo
un total de 487 asuntos conforme a lo siguiente:

¢ Se elaboraron 198 instrumentos juridicos.

e 139 revisiones de pdlizas de fianza.

e 18 revisiones de convocatorias de procesos de
adjudicacion.

e Atencion de 16 sesiones del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Institucion (CAAS).

Enlace ante la Auditoria Superior de la
Federacion (ASF):

En relacion a las funciones que el area tiene como
enlace ante la ASF, se informa que se atendieron en tiempo
y forma todos los requerimientos de informacion y se asistio
a las reuniones de presentacion de resultados preliminares y
resultados finales de cuatro auditorias de la Cuenta Publica
2015.

- Ley Federal de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica Gubernamental
(LFTAIPG), Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (LFTAIP) vy la
Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (LGTAIP)

Durante 2016 se trabajé en coordinacion con las
unidades administrativas (UA) de la institucion a fin de
mantener actualizada la informacion que se encuentra
publicada en el Portal de Obligaciones de Transparencia
conforme a la normatividad aplicable. Por lo que hace a
las acciones para la carga de informacion en el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT), derivado de la entrada
en vigor de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, se llevaron a cabo diversas acciones
tales como: asignacion de claves de Acceso a la PNT a las
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diversas UA; alta de las UA responsables de generar la
informacién; asignaciéon de los formatos acordes con las
funciones de cada UA responsable, y apoyo y asesoria a
los usuarios responsables de cada UA para la carga de la
informacion.

Por lo que hace a la atencion de Solicitudes de Acceso
a Informacion Publica y Solicitudes de Datos Personales,
durante 2016 la institucion recibié un total de 1,465
requerimientos de acceso a informacién y solicitudes de
datos personales. Los temas predominantes de las solicitudes
se refieren a: resultado de las actividades sustantivas de
Nafin; fideicomisos, y servicios contratados por la institucion.
De las respuestas a las solicitudes de acceso a informacion
y las solicitudes de datos personales recibidas y atendidas
en el afio 2016, los particulares interpusieron ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales (INAI), 14 recursos de
revision.

En cumplimiento a lo previsto en la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, se llevd acabo la
actualizacion del Sistema de Indice de Expedientes
Reservados, asegurando que la informacién reportada por
cada area administrativa fuera correcta.

Juridico Contencioso y de
Credito

Este afio se ratificé el compromiso de promover y
dirigir las acciones de caracter juridico para coadyuvar al
logro de los objetivos de Nacional Financiera como banco de
desarrollo, conforme al marco normativo juridico aplicable,
a través de la prestacion de servicios legales, la recuperacion
de cartera contenciosa y el disefio de estrategias de defensa
judicial para evitar o minimizar impactos econdmicos.

Con ello se ha logrado disminuir el monto de la
cartera contenciosa y las contingencias derivadas de juicios
interpuestos en su contra, permitiendo reducir provisiones
contables y aplicar los recursos liberados en apoyo de
proyectos de impacto econdmico y social.
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En los servicios de formalizacién bancaria, se ha
trabajadoactivamente conlasdreasde negocio paracontinuar
impulsando la generacidon de nuevos esquemas de negocio
e instrumentos juridicos que se ajusten a las necesidades
del mercado para potencializar el desarrollo de las Pymes,
asi como el apoyo a intermediarios financieros. Aunado a
la participacion en el desarrollo de tres nuevos esquemas,
durante 2016 se recibieron y atendieron 460 solicitudes
de formalizacién de operaciones bancarias, dictamenes de
personas politicamente expuestas y dictamenes de legal
existencia de personas morales y extracto de facultades.

Asimismo, se ha dado continuidad exitosamente a
la coordinacién de la ventanilla Unica de servicios juridicos
de formalizacién bancaria, como front de las direcciones
Juridica Contenciosa y de Crédito, Corporativa y de Negocio,
y Fiduciaria, con las dreas de negocio.

Operacion Fiduciaria

Al cierre de 2016 la Direccidn Fiduciaria administra
459 negocios, cuyo patrimonio fideicomitido asciende a 1.17
billones de pesos, cantidad que representa un incremento de
5% respecto del cierre de 2015 y que mantiene posicionada
a Nacional Financiera como la segunda institucion fiduciaria
del pais en cuanto a su participacion en el mercado fiduciario,
concentrando 16% del patrimonio total fideicomitido a nivel
nacional y mas de 70% del patrimonio total administrado
por la banca de desarrollo.

Del total de patrimonio administrado, 288,000 MDP
(25%) corresponden a recursos liquidos fideicomitidos, de
los cuales 124,000 MDP se encuentran invertidos en la Mesa
de Dinero de la Institucién y 8,000 MDP en la Operadora de
Fondos Nafinsa, lo que significa un aumento de 12% en la
inversion liquida de los negocios fiduciarios en la institucidon
respecto al afio anterior. De los recursos restantes,
54,000 MDP se encuentran depositados en la Tesoreria
de la Federacion y 102,000 MDP invertidos con diversos
intermediarios financieros.

Durante 2016 se efectuaron acciones para el
fortalecimiento del control interno del proceso fiduciario,
destacando el redisefio del portal fiduciario, la actualizacidon
del proceso fiduciario y la adecuacion de la estructura
funcional, ademds de continuar con la depuracion del
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inventario de negocios, mediante la extincion de 24
fideicomisos que cumplieron sus fines y la constitucién de
cuatro que contribuirdn con 1.2 MDP anuales en los ingresos
fiduciarios para 2017.

En 2016 los ingresos netos generados por la actividad
fiduciaria ascendieron a 192.8 MDP, integrados por 189
MDP de honorarios por servicios fiduciarios y 3.8 MDP de
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comisiones por servicios de custodia y administracién de
valores y efectivo, asi como por gastos de consultoria.

Por lo que respecta a los servicios de custodia y
administracion de valores y efectivo, los activos totales bajo
custodia al 31 de diciembre de 2016 alcanzaron los 148,000
MDP, esto es 9% mas respecto del cierre de 2015.



Administracion por Calidad y
Cultura Organizacional

Con objeto de mantener su dindmica de crecimiento y
cambio cualitativo, Nafin mantiene su estrategia de mejora
continua en su Sistema de Gestién de la Calidad (SGC), en
el desarrollo de su capital humano, en el fortalecimiento
de la administracién de riesgos y en la incorporacion a su
plataforma tecnolégica de los sistemas adecuados para la
operacién eficiente de sus programas.

Sistema de Gestion de la Calidad (SGC)

Desde su origen en 2001, el SGC ha incorporado
exitosamente los elementos normativos de las diferentes
autoridades alinedndolos a los objetivos institucionales.
Hoy se cuenta con un sistema robusto el cual norma la
operacién de los procesos sustantivos y de soporte, al definir
claramente los diferentes actores y los niveles de servicio
con base en un modelo de mejora continua. El éxito de esta
implementacion se debe a que los duefios de los procesos
identifican y proponen acciones de mejora como resultado
de la operacidn diaria a sus Comités Operativos de Calidad.
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El SGC, con 16 afios de operacidn, se ha consolidado
CoOmo una mecanica permanente para el analisis, evaluaciéon
y mejora de los procesos, y ha servido como base para el
desarrollo y cumplimiento de elementos normativos y
de observancia institucional, tales como el Modelo de
Control Interno, la administraciéon del riesgo operativo y
el cumplimiento de diferentes programas instrumentados
por la SHCP/SFP, entre los que destaca el Programa para un
Gobierno Cercano y Moderno (PGCM).

En septiembre de 2016 se llevd a cabo una auditoria
externa de calidad que permitié la recertificacion y
extension de la vigencia del certificado de cumplimiento de
la instituciéon a lo dispuesto en la norma 1S09001:2008 por
otro afio bajo la norma vigente.

Comités Operativos de Calidad (COC)

Uno de los elementos mas importantes dentro de la
administracion del SGC es la participacion del personal de
la institucion en la autogestion de la calidad de sus
procesos, en donde el resultado de la operacién del proceso
es evaluado y en caso de detectar desviaciones o proponer
mejoras estas son evaluadas con base en el cumplimiento
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de objetivos institucionales. En diciembre de 2016 se cuenta
con 38 COC, mismos que sesionaron al menos una vez al
trimestre.

Desarrollo del Capital
Humano
Deteccion de talento y equidad de género

La instituciéon cuenta con un modelo de
administracion del capital humano basado en el
desarrollo de competencias y la evaluacion permanente
del potencial del personal. Esto permitié una cobertura de
las vacantes de 45.5% con personal desarrollado dentro
de la institucion durante el periodo enero-diciembre
2016, reduciendo costos de reclutamiento y optimizando
la inversidn. Asimismo, la cobertura de vacantes se realizd
en apoyo a las politicas publicas sobre los programas de
gobierno para impulsar la equidad de género, otorgando a
las mujeres 44.2% de las promociones durante el periodo
enero-diciembre 2016.

Adicionalmente se cuenta con un programa
para desarrollar jovenes talentos, a través de practicas
profesionales y servicio social. Como resultado del mismo
se contrataron 32 personas de forma definitiva, lo que
representa 22% de las contrataciones realizadas durante el
afo 2016.

Por otra parte, con el firme propdsito de fortalecer
la deteccion de talento en junio de 2016, se inicié con la
implementacién de un servicio en linea, el cual permitira
identificaralpersonalexternoeinternoconlascompetencias
requeridas para el desempefio de su puesto, asi como de las
vacantes que se generen, mediante la implementacion de
una metodologia que alinee las necesidades del personal
con las de la institucidén a través de la generacion de un
modelo de desarrollo por competencias, identificacion de
talento, definicion de puestos claves y sus reemplazos,
establecimiento de un plan de desarrollo individual asi
como de la operacion de coberturas internas de puestos
vacantes.
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Programas prioritarios de capacitacion

En 2016 el Programa de Capacitacion se caracterizo por
el fortalecimiento de los conocimientos técnicos de las areas
que conforman a la instituciéon. Se llevaron a cabo diversas
acciones para beneficiar al mayor numero de colaboradores
posible, tales como un Diplomado en Administracion vy
Finanzas que contdé con la participacion de 30 personas.
Asimismo, se dio continuidad al Programa de Inglés, con un
nivel de especializacién en el area de Negocios, beneficiando
a mas de 100 colaboradores. Adicionalmente, se retomo la
capacitacion especializada para el personal de las oficinas
estatales de Nacional Financiera a través de un diplomado
en linea.

Adicional a esto, se realizaron diversas acciones
para que el personal que lo requiriera se certificara
o recertificara de acuerdo con la normatividad de su
respectiva area y se desarrollaron cursos con temarios
especificos y a la medida de las areas solicitantes que
les permitieran mejorar en sus funciones e impactar
positivamente en la Institucién.

Contraloria Interna

Se llevaron a cabo las verificaciones in situ de
las diversas Agendas de Rutina de Control (ARC), de
los principales procesos criticos, asi como de algunos
administrativos, comprobando su efectividad al cotejar
la evidencia documental y electrénica que se genera a
partir de la ejecucion de cada proceso y dando a conocer
los resultados a los titulares de las UA de las 43 visitas
realizadas.

Asimismo y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 164, ultimo parrafo de las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Instituciones de Crédito, se informd
por escrito sobre el desempefio de las actividades a que
se refiere dicho numeral, asi como del funcionamiento del
Sistema de Control Interno en su conjunto al Comité de
Auditoria el 18 de noviembre y al Consejo Directivo el 15 de
diciembre respectivamente.
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Herramientas de Autocontrol

En el marco de las mejores practicas corporativas
instrumentadas, se revisaron y redisefiaron las Guias
Corporativas de Control (GCC) a partir de las cinco normas
de Control Interno establecidas en el modelo Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
adoptadas por la SFP.

En noviembre de 2016, se aplicaron las GCC, a efecto
de que los titulares de las 33 UA que conforman la estructura
de Nacional Financiera, realizaran el ejercicio anual de
autoevaluacion de la infraestructura de Control Interno, con
el propdsito de verificar los mecanismos que en la materia
son implementados, identificar posibles debilidades y, en su
caso, establecer medidas adicionales de fortalecimiento.

Al cierre de 2016, el universo de herramientas de
autocontrol estuvo integrado de la siguiente manera: 33
Guias Corporativas de Control, 226 Agendas de Rutina de
Control Operativas y 36 Agendas de Rutina de Control a
través de las cuales se monitorea la entrega en tiempo vy
forma de Reportes Regulatorios.

Adicionalmente, durante el ejercicio se generaron
incidencias de Control Interno detectadas a través de la
activacion de alertas de control, mismas que en términos
generales fueron menores y de caracter operativo, quedando
su registro en el Sistema de Administracion de Control
Interno (SACI), siendo atendidas en promedio en 1.84 dias.

Objetivos y lineamientos del Modelo
Institucional de Control Interno

En octubre de 2016 el Consejo Directivo aprobd la
actualizacion de los Objetivos y los Lineamientos del Modelo
Institucional de Control Interno (LIMICI) incorporandose los
siguientes cambios de naturaleza sustantiva y de forma:

a) Consideraciones generales al ser Nafin una entidad
paraestatal que cumple las Disposiciones en Materia
de Control Interno y de Administracion Integral de
Riesgos que como banca de desarrollo le rigen.

b) Delimitar facultades y responsabilidades de las UA en
materia de control interno.
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c) Especificar las caracteristicas de los controles a
implementar.

d) Especificar mecanismos de informacién, monitoreo,
supervision y mejora continua de observancia
obligatoria.

Reportes regulatorios e informes a las
autoridades

Entre las actividades de la Direccion de Contraloria
Interna, se encuentra también el seguimiento al
cumplimiento oportuno conforme a la normatividad,
respecto de la informacién, elaboracién, y entrega a
las autoridades de diversos informes solicitados a la
institucion.

Al cierre del 2016, la Contraloria Interna convocd
a las direcciones de drea para iniciar la actualizacién del
inventario de reportes y requerimientos de informacion, el
cual esta alojado en el SACI, y de esta manera promover el
puntual cumplimiento; a nivel institucional se cuenta con un
inventario de 366 reportes regulatorios solicitados por las
diversas instancias.

Procesos de calificacion del grado de riesgo
que representa un cliente

En el periodo octubre a diciembre de 2016, la
Oficialia de Cumplimiento atendié 202 solicitudes de
calificacién de riesgo que las areas de negocio, tanto de
clientes nuevos como de los ya dados de alta para su
actualizaciodn.

Dentro de las diversas solicitudes de calificacidn de
riesgo, se atendieron 401 Formatos de Identificacion vy
Conocimiento del Cliente o Usuario (FICC); 55 Formatos
de Verificaciéon de Personas Politicamente Expuestas; 78
solicitudes de Apéndices del FICC; 53 requerimientos
de Formatos ABC o ABCD, y 66 Formatos de Probidad.
Asimismo, se verificaron 18,283 personas que se
inscribieron al Programa de Venta de Titulos en Directo
al Publico Cetesdirecto, sin ningun resultado adverso o
gue motivara dictaminacion y reporte a las autoridades
competentes.
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Desarrollos tecnologicos en el Sistema

de Monitoreo para la Prevencion de
Operaciones con Recursos de Procedencia
Ilicita y Financiamiento al Terrorismo

Respecto al plan de trabajo del proyecto tecnoldgico
Implementacion de Lineamientos SHCP Mejores Practicas,
al cierre del cuarto trimestre de 2016, la Direccion de
Informatica concluyé la ultima etapa del Programa de
trabajo establecido para este desarrollo, comprobando
satisfactoriamente las funcionalidades de las pantallas de
Informacién de Servicio de Inteligencia, de seguimiento
de Listas de Personas Bloqueadas y de la Generacién de
Reportes de Inusuales 24 Horas e Inusuales, quedando
pendiente adecuaciones menores para la generacion de
estos reportes, las cuales se realizaran en enero de 2017.

Programa de Capacitacion en materia de
Prevencion de Operaciones llicitas

En el mes de julio, se concluyd el Programa de
Capacitacion en Prevencion de Lavado de Dinero y
Financiamiento al Terrorismo, contando con la participacion
del personal activo de la institucion (empleados y
funcionarios); inscribiéndose un total de 907 personas, en
tres tipos de curso, de acuerdo a sus funciones en el puesto
que desempeian:

e Curso General: 567
e Curso Avanzado: 315
e Curso Especializado: 25

Por otra parte, se impartieron cursos de capacitacion
en Prevencién de Lavado de Dinero y Financiamiento al
Terrorismo, en periodos de un mes cada uno al personal que
ingreso a laborar en el mes que corresponde, conforme la
politica interna.

Implementacion de procesos tendientes al
cumplimiento de FATCA

En agosto se concluyo el plazo indicado por el SAT para
reportar bajo los lineamientos del Anexo 25 de la Resolucién
de Miscelanea Fiscal, que se refiere a dar atencion a la
Foreign Account Tax Compliance Act, para el primer reporte
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de personas fisicas nuevos clientes y preexistentes, asi como
personas morales nuevos y preexistentes.

La instituciéon cumplié dentro del plazo con el envio
de tres reportes al SAT, conforme las especificaciones
establecidas por ese organismo fiscal.

Auditoria Interna

El area elaboré y atendid su Programa Anual de
Trabajo 2016, el cual se orientd a la practica de auditorias
a actividades sustantivas de la institucidon, destacando las
relativas a crédito, mercados financieros, fideicomisos
y administracion de riesgos, en las cuales, en términos
generales, tuvo como obijetivo, verificar el cumplimiento de
la normatividad, entre otra la establecida por la Comisidn
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y el Banco de
México; evaluar la calidad, suficiencia y oportunidad de la
informacion financiera; constatar la administracion de los
riesgos inherentes a los procesos, y fortalecer el Sistema de
Control Interno.

Conforme a lo anterior las actividades de Auditoria
Interna cubrieron los siguientes aspectos.

1. Auditorias

Se realizaron 15 auditorias, de las cuales seis fueron
normativas, conforme a lo siguiente: i) cuatro al Proceso
de Crédito en sus cuatro etapas, ii) una a Administracion
de Riesgos; en apego a las disposiciones emitidas por la
CNBV vy, iii) una a la operacion de Instrumentos Financieros-
Derivados de acuerdo con la norma de Banco de -México; las
nueve restantes se integran como sigue: una al Calculo del
indice de Capitalizacidn, otra a Agente Financiero, a la Caja
General y dos mas a Fideicomisos.

Durante el desarrollo de las revisiones se interactud con
las areas auditadas a fin de informar a los responsables los
resultados y propuestas con valor agregado que permitieran
atender las observaciones, asi como las recomendaciones
determinadas con el fin de fortalecer el Sistema de Control
Interno.
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2. Comité de Auditoria (CA)

La Direccién de Auditoria Interna apoya las actividades
del Comité de Auditoria, entre las que destacan el
proporcionarle los elementos necesarios que le permita
informar al Consejo Directivo sobre la situacién que guarda
el Sistema de Control Interno, asi como la logistica de las
sesiones, obtencién de la informacion para su desarrollo y el
seguimiento de acuerdos. En 2016, se realizaron 10 sesiones
ordinarias y una extraordinaria.

3. Participacion como asesores normativos
en las sesiones de los organos de decision
(comités)

En cumplimiento a las disposiciones normativas,
se participé en las sesiones celebradas por el Comité
de Administracién Integral de Riesgos y el Comité de
Comunicacién y Control. Adicionalmente, se intervino en el
Comité Ejecutivo de Crédito del Consejo Directivo, y en el
Comité Interno de Crédito, y a partir de noviembre, en el
Comité de Crédito.

4, Revisién mensual de var.iaci.one.s/ en los
Estados Financieros de la institucion

Con el propdsito de evaluar la razonabilidad de las
cifras del Balance General y del Estado de Resultados, de
manera mensual se identifican los rubros que presentan las
principales variaciones, realizando el comparativo de saldos
de la informacién financiera formalizada del mes inmediato
anterior contra las cifras preliminares registradas en el
Sistema de Informacion Financiera del mes, determinando
los incrementos y disminuciones de los saldos y analizando
la procedencia de las variaciones.

Asimismo, la Direccién de Auditoria Interna participo
trimestralmente en el grupo de trabajo con los integrantes
del Comité de Auditoria y representantes de la Direccidon
General Adjunta de Administracién y Finanzas, con el
propdsito de llevar a cabo el analisis de la informacién
de los Estados Financieros, y en su caso, se realizaron las
explicaciones y/o aclaraciones procedentes.
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5. Sistema de Gestion de Auditoria

Durante el segundo semestre 2016 se desarrollaron los
casos de uso (requerimientos y descriptivo de pantallas) y el
20 de octubre 2016 se presentd al Comité de Planeacion y
Evaluacion de Sistemas (COPYES), la iniciativa del desarrollo
del Sistema de Gestidn de Auditoria, la cual fue aprobada.

Al cierre del ejercicio 2016 estd en proceso la
formalizacion del Alcance Detallado y Requerimientos
Funcionales (Casos de Uso y Matriz de Trazabilidad por cada
requerimiento funcional y protocolo de pruebas), los cuales
se elaboraran con el apoyo de la Direccién de Informatica.

Informatica
Mejora Continua en la Operacion

¢ Implementacion de la Sala de videocolaboracion
(Lync Room System) para reuniones virtuales y de
colaboracion en linea.

Se implementé la Sala de videocolaboracion
(Lync Room System) con la cual se tienen reuniones
por lo menos semanales con los directores regionales
y representantes estatales, también es utilizada por
las direcciones generales adjuntas con el propdsito de
atender a sus clientes o proveedores. Este proyecto ha
permitido obtener ahorro en el concepto de viaticos y ha
incrementado la productividad en cuanto a la toma de
decisiones oportunas.

Desarrollos Aplicativos

Durante 2016 se instrumentaron 44 proyectos de
negocio, de los cuales 25 se implementaron a través de la
contratacién y administracion de proveedores externos
de acuerdo a la normatividad vigente; cuatro mediante
una combinacién de desarrollos internos y contratacion
y administracion de proveedores externos, y 15, a través
de desarrollos internos que permitieron generar ahorros
importantes a la institucion, teniendo como beneficio el no
generar una dependencia con un proveedor. Es importante
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mencionar que esta estrategia permite que el conocimiento
y la experiencia se quede en la institucion y reduce el tiempo
de respuesta para atender las necesidades de negocio,
apoyando al crecimiento profesional de los participantes en
estos proyectos.

De los 15 desarrollos internos que se instrumentaron
este afio, destacan los siguientes proyectos:

e Ver. 15.0 Sistema de Administracion de Control
Interno (SACI).

El proyecto consistid en la generacién de reportes
con opcion de exportacion a Excel o archivo plano,
con la finalidad de manejar y extraer la informacion
necesaria, oportuna y veraz para la elaboracion de
reportes ejecutivos, asi como la adecuacion de reportes
existentes para incluir un mayor nimero de criterios,
cambiar ordenamiento y dar la opcién de exportar a Excel
o archivo plano.También se contd con la adecuacion a
correos electronicos emitidos por la aplicacién para incluir
fechas. En caso de haber contratado este desarrollo,
la institucion hubiera generado egresos al menos por
521,700.00 pesos.

e Ver 15 Sistema de Gestion de Crédito y Garantias
(GESOL).

Proyectoquesedesarrolldtomandocomoreferencia
el sistema Proceso de Crédito (PDC), para la gestidon y
seguimiento de las solicitudes de crédito de Primer Piso,
Segundo Piso y Garantias, controlando su estatus por
cinco etapas del proceso de crédito (Promocién, Analisis
y Decision, Formalizacion, Liberacion y Disposicion)
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teniendo como beneficio contar con informacion para
la alta direccion disponible y oportuna para la toma de
decisiones, indicando la etapa en la que se encuentra cada
solicitud, definiendo una sola fuente de informacion. En
caso de haber contratado a un proveedor externo para
este desarrollo, la institucién hubiera generado egresos al
menos por 582,400.00 pesos.

e Datamart para el Analisis de Liquidez.

Para la instrumentacion de este proyecto se
implementé un modelo de datos que permite consolidary
explotar la informacién requerida para realizar el analisis,
monitoreo, control y seguimiento del riesgo de liquidez
asociado al balance institucional, dando cumplimiento
a los requerimientos normativos de la circular Unica de
bancos de la CNBV en materia de riesgos. En caso de
haber contratado este desarrollo, la institucion hubiera
generado egresos por 700,000 USD mas un costo de
mantenimiento anual de 142,000 USD.

¢ Ver. 15.0 Sistema de Inventario y Mobiliario de Equipo
— SIME.

Proyecto que consistid en analizar, desarrollar e
implementar el registro, la administracion y el control
de la informacién asociada al inventario de mobiliario
y equipo propiedad de la institucion, utilizando para
ello herramientas de programacion de acuerdo a los
estandares institucionales en materia de tecnologias de
informacion. La instrumentacion de este proyecto se llevo
a cabo con éxito y el haberse implementado con recursos
internos permitié un ahorro para la institucion de al
menos 1,829,120 pesos.



pesar del entorno de volatilidad y disminucién de la
Aactividad econdmica, la instituciéon obtuvo en el afio

2016 una utilidad neta de 1,321 MDP, equivalentes
a una rentabilidad sobre el capital de 5.2% nominal. De
esta forma, el capital contable alcanzd un saldo al cierre
del afio de 26,710 MDP, lo que representd un crecimiento
nominal de 10.8% respecto al saldo del afio anterior. Cabe
mencionar que en este afio el Gobierno Federal realizé un
aprovechamiento de recursos a Nafin por 800 MDP, por lo
cual sin dicho aprovechamiento la utilidad neta habria sido
de 1,801 MDP y la rentabilidad sobre el capital de 7.1%.

Adicionalmente, la situacion financiera del banco
muestra solidos indicadores, como los siguientes:

Indicador dic 2015 dic 2016
Cartera vencida/ cartera con riesgo 1% 1.0 %
Reservas/cartera vencida 212 % 205.0 %
Financiamiento otorgado a las MIPYMES/ 82.4 % 76.8 %

Financiamiento al S. Privado

Penetracion Financiera (Cartera Sector 1.69 %

Privado/PIB) 1/

1.80 %

1/INEGI, Cifras preliminares al 4to Trimestre 2016 publicadas en febrero 2017.
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Evolucion de la cartera
vencida con riesgo

El Programa Operativo y Financiero 2016 considerd
dentro de sus indicadores principales el mantener bajos y de
ser posible, reducir la cartera vencida crediticia con riesgo.

Al cierre del mes de diciembre 2016, la cartera de
crédito registrada en el balance se ubicé en 214,220 MDP.
La cartera vencida con riesgo, al cierre de 2016 fue de 2,178
MDP, concentrandose principalmente en los portafolios de
Intermediarios Financieros Mod. “B” con 1,560 MDP (71.6%),
Programas con 603 MDP (27.7%) y Exempleados 15.4 MDP
(0.70%).

Comparacion con la banca

El indice de Cartera Vencida (ICV) de 1.02% alcanzado
en diciembre de 2016, ubica a Nafin por debajo de la banca
de desarrollo, sin considerar a la Sociedad Hipotecaria
Federal (SHF), que se ubica con un ICV de 5.41%.
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Cartera Vencida de la Banca

Por otro lado, Nafin se compara de manera favorable
con el 2.28% de la banca comercial de diciembre de 2016,
asi como con los principales bancos comerciales: Inbursa,
Banorte, Santander, BBVA Bancomer, HSBC y Scotiabank,
exceptuando a Banamex.

Los portafolios de Programas, Bancos y Modalidad “A”,
IF Sector Publico y Organismos Descentralizados que integran
el 47.06% de la cartera total con riesgo, se mantienen sin
cartera vencida.

Con excepcién de los fideicomisos que apoyan el
desarrollo de vivienda y el caso del crédito de primer piso
que se registré en junio de 2016, los niveles de cartera
vencida se han logrado contener. Lo anterior considerando la
continuidad de las estrategias de planeacion instrumentadas,
entre las que destacan:
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Emision de alertas tempranas, derivado de las visitas de
supervision y seguimiento a la cartera de primer y segundo
piso, las cuales favorecen la oportuna toma de decisiones.
Cobranza directa, mediante programas de visitas al
domicilio de los acreditados que presentan mayor
riesgo de recuperacion, negociando propuestas de pago
o reestructuras de crédito, previa autorizacion de los
organos facultados.

Estrategias de aplicacion de reservas preventivas y
castigos de créditos, autorizado por el Consejo Directivo.
Mayor control y seguimiento en la administracién de la
cartera vencida a través del Sistema de Recuperacion
y Seguimiento, lo que ha permitido tener un estrecho
acercamiento, negociacion y seguimiento a la cartera con
importes vencidos significativos tanto para intermediarios
y empresas de Primer Piso.

Capacitacion al personal responsable de las funciones
de supervisidn, seguimiento y recuperacion de la cartera
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de crédito y garantias, con el fin de incrementar sus
conocimientos y habilidades directamente relacionadas
con las mismas (competencias del personal).

De esta manera, la institucién cuenta con un equipo
de ejecutivos especializados en supervision de crédito de
primer y segundos pisos y proyectos, asi como de garantias
selectivas, y bursatiles y en cobranza, con el cual ha logrado
contener y disminuir los indices de morosidad, tanto de
manera preventiva como correctiva.

Balance General

A diciembre de 2016 los activos de la institucion
ascendieron a 515,075 MDP, los cuales se encuentran
financiados con pasivos por 488,365 MDP que, a su vez,

se integran por 202,689 MDP de acreedores por reporto,
213,222 MDP de deuda interna y 72,453 MDP de deuda
externa y otros pasivos.

Adicionalmente se tiene registrado en cuentas de
orden un saldo de Agente Financiero por 364,371 MDP, el cual
tuvo un crecimiento de 72,488 MDP en el afio, equivalente
a 24.8%; asimismo, se alcanzd un saldo contingente de
garantias por 63,536 MDP, observando un crecimiento de
6.7% respecto al saldo del afio previo, debido al dinamismo
y aceptacién del Programa de Garantias de Nafin.

El analisis de los Estados Financieros de Nacional
Financiera para el periodo 2016 se reporta en el Anexo
B.- Dictamen sobre los Estados Financieros Consolidados
con Subsidiarias al 31 de diciembre de 2016, de este
informe.
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ORGANO INTERNO

urante el afio 2016, el Organo Interno de Control (OIC)

desarrollé sus actividades considerando un Modelo

de Administracidon de Riesgos Operativos alineado a
la planeacién estratégica de Nacional Financiera y de la SFP,
con cobertura en el cumplimiento de las disposiciones de
instancias reguladoras, a la identificacién de procesos criticos
e informacidn relevante. En este contexto las grandes lineas
de accidn se centraron en los cinco ejes:

1. Modernizacion de la gestidn. Enfocado a propiciar la
modernizacion continua de la institucion, mediante
la estandarizaciéon de procesos, mejora regulatoria,
orientacion de la estructura hacia los objetivos
estratégicos, profesionalizacion de los recursos
humanos y el aprovechamiento de las tecnologias de
informacién y comunicaciones.

2. Aplicaciéon de recursos. Orientado al uso eficiente
de los recursos financieros y materiales, asi como
al impulso de esquemas de contratacion publica
preferentemente por medios electrdnicos.

3. Rendicion de cuentas. Centrado en incrementar
la transparencia, participacion ciudadana, mejorar
la gestion de archivos, acceso a la informacion vy
generacion de datos abiertos.

4. Legalidad. Involucra la actividad del OIC en materia de

DE CONTROL
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responsabilidades, quejas, denuncias, investigaciones,
inconformidades, conciliaciones y sanciones a
licitantes, proveedores y contratistas.

5. Control, evaluacién y auditoria. Considera la accion
del OIC en torno al Sistema de Control Interno, la
evaluacién gubernamental y la auditoria publica

Las principales acciones efectuadas por el OIC se enfocaron
a:

e Realizar auditorias, asi como seguimientos a la
implementacion de medidas preventivas y correctivas.

e Constatar el cumplimiento de las lineas de accién del
PGCM aplicables a Nafin, mediante el seguimiento y
acompafamiento en el avance de los compromisos e
indicadores del programa.

¢ Realizar diagndsticos para promover la mejora de procesos
y la eficiencia en el uso de herramientas informaticas.

e Contribuir mediante su participacion en el Comité
de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés en: la
actualizacion anual del Cédigo de Conducta; definicion
de un procedimiento para presentar quejas; elaboracion
de un protocolo para recibir, analizar y dar atencién a las
quejas, y elaboracion del manual de funcionamiento del
Comité. Asimismo, brindé acompafiamiento al proceso
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para la postulacion o nominacion de consejeros en caso
de hostigamiento sexual y participando en el analisis de
las delaciones que se presentaron ante el Comité.

Dar continuidad a la campaina de comunicacién interna
sobre la importancia del uso correcto de la herramienta
de compras gubernamentales denominada CompraNet,
asi como la realizacién de acciones periddicas para
fortalecer la calidad de informacién contenida en dicha
herramienta.

Conocer la satisfaccion ciudadana enrelacidn al servicio
denominado “Formacién empresarial presencial”,
mediante la aplicacion de manera presencial de
encuestas, habiéndose obtenido una calificacion de 9
puntos.

En coordinacién con la Direccidn de Recursos Humanos
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y Calidad, implementar acciones para promover el
cumplimiento oportuno de la presentacion de la
Declaracion de Situacion Patrimonial, lo que permitié
alcanzar el 100% de cumplimiento en la declaracién de
modificacion, y respecto de la declaracién inicial y de
conclusidn, se redujo en 50% el nivel de incumplimiento.
Dar seguimiento y acompafiamiento con la institucion
para promover el cumplimiento de los objetivos del
Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y
no Discriminacion contra las Mujeres.

Brindar atencién a las 116 solicitudes de acceso a la
informacion recibidas, mismas que fueron atendidas en
su totalidad dentro de los plazos legales establecidos.
Asimismo, se participd en 40 sesiones del Comité de
Transparencia.
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Cuadro 1

NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., CIFRAS RELEVANTES

MILLONES DE PESOS AL CIERRE DEL ANO

Conceptos 2014 2015 2016
Activos Totales 1/ 389,750 384,828 503,541
Cartera de Agente Financiero 1,013 109 94
Cartera de créedito Ter. piso 32,926 43,730 66,299
Cartera de credito 20. piso 116,360 127,863 147920
Cartera de crédito total 150,299 171,702 214,313
Inversion accionaria empresas 5,740 6,514 8,010
Inversion accionaria en inmobiliarias 1,496 1,532 1,539
Inversion accionaria bursatil 23 95 59
Deuda interna 156,019 184,342 213,222
Deuda externa 31,327 44 054 63,533
Reservas Prev. para riesgos de cred. 3,665 3,999 4,464
Pasivo total 376,342 371,062 488,365
Capital contable 22,942 24,096 26,710
Bienes en Fideicomiso o Mandato 1,325,455 1,403,376 1,564,565
Deudores por Aval y Otras Obligaciones Contingentes 56,359 64,414 53,520
Utilidad (Pérdida) Neta 1,648 1,254 1321
Nivel de Capitalizacion (%) 15 14 13

1/ Consolidados con Subsidiarias
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Cuadro 2

OPERACION DE FOMENTO AL SECTOR PRIVADO POR SEGUNDO PISO, PRIMER PISO Y GARANTIAS

CLASIFICACION REGIONAL (MILLONES DE PESOS - NUMERO DE EMPRESAS)

Crédito y Garantias Crédito y Garantias Variacion Porcentual
Ene-Dic 2015 Enero-Diciembre 2016/2015
Monto Emp Monto Emp Monto Emp
591,533 534,270 TOTAL 550,789 715,741 (6.9) 34.0
28,704 29,736 NOROESTE 29,388 42,990 2.4 44.6
8,595 8,026 B. California Norte 9,139 17,393 6.3 116.7
2,471 2,243 B. California Sur 1,783 5,946 (27.9) 1651
9,901 6,590 Sinaloa 10,721 6,430 83 (2.4)
7738 12,877 Sonora 7,745 13,221 01 27
131,821 67,042 NORESTE 105,964 108,201 (19.6) 61.4
17,087 14,029 Coahuila 14,531 17,785 (15.0) 26.8
11,952 7,581 Chihuahua 11,056 8,376 (75) 10.5
3,821 5,367 Durango 3,925 13,421 2.7 1501
87,760 25,010 Nuevo Leon 66,599 39,223 (241) 56.8
11,201 15,055 Tamaulipas 9,853 29,396 (12.0) 953
97,586 99,989 CENTRO OCCIDENTE 89,181 126,723 (8.6) 26.7
5,561 4,255 Aguascalientes 4,831 6,313 (131) 48.4
3,959 3132 Colima 5,241 3,462 32.4 10.5
18,380 16,000 Guanajuato 14,794 18,007 (19.5) 12.5
44,239 26,493 Jalisco 41,261 27,987 (6.7) 5.6
10,635 20,161 Michoacan 8,729 30,186 (17.9) 497
2,484 3,856 Nayarit 1,852 5133 (25.5) 331
8,340 21,522 San Luis Potosi 9,378 29,403 12.4 36.6
3,987 4,570 Zacatecas 3,094 6,232 (22.4) 36.4
285,526 218,382 CENTRO 280,679 290,908 (1.7) 332
181,009 63,126 D.F 183,261 88,029 12 39.4
3,155 14,167 Guerrero 2,946 32,596 (6.6) 1301
8187 14149 Hidalgo 6,614 14,064 (19.2) (0.6)
59,198 71,797 México 52,322 77,039 (11.6) 73
4,682 12,598 Morelos 7,430 19,518 58.7 54.9
8,875 6,342 Querétaro 8,720 9,220 (1.7) 454
18,729 30,591 Puebla 17,894 43,764 (4.5) 431
1,691 5,612 Tlaxcala 1,492 6,678 (11.8) 19.0
47,895 119,121 SUR -SURESTE 45,577 146,919 (4.8) 233
6,096 7101 Campeche 5242 10,078 (14.0) 41.9
6,116 20,976 Chiapas 4,516 16,697 (26.2) (20.4)
4,694 13,698 Oaxaca 3,053 15,960 (34.9) 16.5
3,353 11171 Quintana Roo 3,594 11,745 7.2 51
5,225 9,719 Tabasco 5,740 13,877 9.9 428
16,297 44,615 Veracruz 17,329 64,168 6.3 43.8

6,114 11,841 Yucatan 6,103 14,394 (0.2) 21.6
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Cuadro 3

CAPTACION EN MONEDA NACIONAL *

(MILLONES DE PESOS)

Instrumento 2014 2015 2016
Certificados Bursatiles 28,425 40,000 50,524
PG’s Nafin 111,837 87,587 108,970
Nuevos Instrumentos 140,262 127,587 159,494
Depositos a Plazo en Moneda Nacional 7153 41153 7153
Depositos Diversos 521 8 1129
TOTAL 147,935 168,747 167,775

*No incluye intereses.
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Cuadro 4

DEUDA EXTERNA TOTAL

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE
(MILLONES DE DOLARES E.U.A.)

Concepto 2014 2015 2016
I. Deuda Directa 2123.9 2,550.2 3,076.3
A. Certificados de Deposito (Londres) 1,258.6 1139.5 1,387.4
Certificados de Deposito (Londres) 1,258.6 1139.5 1,387.4
B. Bono Verde = 500.0 500.0
C. Organismos Multilaterales 68.2 6.3 4.5
yD'PBrzcgz dF;rriZida, Eximbanics 7971 9044 1184.4
Intereses Devengados 12 3.8 4.9
Total 21251 2,554.0 3,081.2
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1. INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Comision Nacional Bancaria y de Valores
A la Secretaria de la Funcion Publica

Al Consejo Directivo de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo

Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion
de Banca de Desarrollo y Subsidiarias (la Institucién), que comprenden los balances generales
consolidados al 31 de diciembre de 2016 y 2015, y los estados consolidados de resultados, de
variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo, correspondientes a los ejercicios terminados
en esas fechas, asi como las notas explicativas a los estados financieros consolidados que incluyen
un resumen de politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos de la Institucion, han sido
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las Disposiciones de Caracter
General aplicables a las Instituciones de Crédito, emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores (CNBV).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas a
adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacidon con la auditoria de los estados
financieros consolidados de nuestro informe. Somos independientes de la Institucién de conformidad
con el Cadigo de Etica Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. (Cédigo de
Etica Profesional), junto con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestras auditorias de
los estados financieros en México, asi como los requisitos de independencia que deben cumplir los
auditores externos de acuerdo con las disposiciones de la CNBV, y hemos cumplido con las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica
Profesional. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.
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Parrafo de énfasis

En la Nota 24 a los estados financieros consolidados, se menciona que con fechas 9 de diciembre
de 2016 y 2015, respectivamente, la Institucion realizé el entero de $800 y $700 millones de pesos,
de conformidad con lo senalado en los oficios con numeros 102-B-023 y 102-B-077 de fechas 8 de
diciembre de 2016 y 2015, respectivamente, emitidos por la Subsecretaria de Hacienda y Crédito
Publico, mediante los cuales el Gobierno Federal instruye a la Institucion a realizar un entero bajo la
naturaleza juridica de aprovechamiento por concepto del otorgamiento de la garantia soberana del
Gobierno Federal. Dichos aprovechamientos se realizaron con cargo a la utilidad de la Institucién y
se muestran en las cuentas de “Otros ingresos (egresos) de la operacion” en los estados de
resultados consolidados de 2016 y 2015. Nuestra opinién no se modifica por esta cuestion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han sido
de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo
actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados
financieros consolidados en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinién sobre estos, y no
expresamos una opinion por separado sobre estas cuestiones. Hemos determinado que las
cuestiones que se describen a continuacion son las cuestiones clave de auditoria que se deben
comunicar en nuestro informe:

Inversiones en valores — Reconocimiento y medicion

Las inversiones en valores de la Institucion fueron significativas, ya que representaron el 48% del
activo total al 31 de diciembre de 2016, cuyos riesgos estuvieron representados en el cumplimiento
de los controles que garantizaran normativamente su registro, valuacién, presentacion y
confirmacion de dichas inversiones.

Evaluamos y probamos los controles que permitieran asegurar el debido cumplimiento normativo del
reconocimiento de las inversiones de valores al momento de su adquisicion, verificando que
posteriormente se haya llevado a cabo la adecuada medicién a valor razonable en base a los valores
de mercado proporcionados por el proveedor de precios, asi como el reconocimiento de los intereses
devengados y su correcta presentacion tanto en el activo como en el capital ganado. Adicionalmente,
obtuvimos confirmacion satisfactoria de las inversiones en valores que fueron seleccionadas para
corroborar su existencia, considerando también su adecuada revelacion por parte de la Institucién.
Los resultados de nuestras pruebas de auditoria fueron satisfactorias.
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Cartera de crédito (neto) — Reconocimiento y medicién

Considerando que la actividad sustantiva de la Institucion es el otorgamiento de créditos, asi como
la significatividad de la Cartera de Crédito (neto), la cual representé el 41% del activo total al cierre
del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016, identificamos la existencia de riesgos durante el
otorgamiento de dichos créditos, incluyendo la integridad, autenticidad y valuacion, conjuntamente
con las correspondientes garantias de dichos créditos, asi como el correcto calculo y determinacion
de los ingresos por intereses.

Evaluamos los controles establecidos por la Institucién tanto previos como posteriores al
otorgamiento de los créditos, los cuales fueron probados durante nuestra revision para asegurarnos
del debido cumplimiento normativo a partir de la fecha de la disposicion de los fondos, asi como del
reconocimiento de los intereses devengados de conformidad al esquema de pagos pactado en las
diferentes modalidades de los créditos, comprobando su autenticidad y correcta valuacion de los
diferentes créditos otorgados por la Institucion, identificando simultaneamente las garantias que
respaldan la recuperacion de los mismos. Adicionalmente, probamos la correcta aplicacion de las
metodologias de calificacion de la cartera de crédito en funcion del tipo de créditos, incluyendo el
anadlisis de la cartera emproblemada. Los resultados de nuestras pruebas de auditoria fueron
satisfactorias.

Captacion tradicional — Reconocimiento y medicion

La captacion tradicional de la Institucion al 31 de diciembre de 2016, que representa el 49% del
pasivo total, implica un riesgo material en los controles referentes a la oportunidad de su
reconocimiento y posterior valuacién, conjuntamente con la correcta determinacién de los intereses
derivados de dicha captacion, la cual incluye la emisién de certificados bursatiles tanto en el pais
como en el extranjero.

Nuestros procedimientos de auditoria incluyeron, entre otros, evaluar y probar las politicas de
reconocimiento de los pasivos derivados de la captacion de recursos, a través de certificados de
depdsitos, depédsitos a plazo fijo, préstamos de bancos nacionales y extranjeros, asi como bonos
bancarios, comprobando que su registro este basado en el valor contractual de la obligacion, y que
los intereses devengados se hayan reconocido en los resultados del ejercicio. Adicionalmente,
llevamos a cabo pruebas de valuacion y presentacién de los distintos rubros que integran la
captacion tradicional al cierre del ejercicio. Los resultados de nuestras pruebas de auditoria fueron
satisfactorias.

Acreedores por reporto — Reconocimiento y medicion

Los acreedores por reporto que representaron el 43% del pasivo total de la Institucién al 31 de
diciembre de 2016, representaron un riesgo significativo respecto al reconocimiento y valuacién a
valor razonable de los mismos, debido a las obligaciones derivadas de los valores gubernamentales
principalmente, los cuales deben cumplir los controles y politicas de registro establecidas por la
Institucion.
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Evaluamos y probamos los controles establecidos por la Institucion relativos al reconocimiento de
las operaciones de reporto considerando la fecha de contratacién, verificando su correcta valuacién
a valor razonable, asi como la determinacion y reconocimiento del interés devengado de acuerdo
con el método de interés de dichos reportos, con la afectacion correspondiente en los resultados del
ejercicio. Adicionalmente, comprobamos el correcto cumplimiento normativo en el reconocimiento y
medicion por parte de la Institucion cuando actiia como reportada y como reportadora. Los resultados
de nuestras pruebas de auditoria fueron satisfactorias.

Pasivos contingentes — Reconocimiento y medicion

Al 31 de diciembre de 2016, los pasivos contingentes por garantias otorgadas por la Institucion
representd el 82% del total de dichos pasivos, cuyo riesgo se encontré representado en el
reconocimiento contable, conjuntamente con su correcta presentacion y revelacion por parte de la
Institucion. Adicionalmente, los ingresos netos obtenidos por las garantias de crédito fueron
significativos, los cuales representaron el 64% del resultado neto de la Institucidn, cuyo riesgo estuvo
representado en el debido cumplimiento a las reglas de operacion del Programa de Garantias a
través del cual la Institucion comparte el riesgo de crédito sobre los financiamientos que los
intermediarios financieros les otorgan.

Nuestros procedimientos de auditoria estuvieron disefiados para comprobar que los controles
establecidos por la Instituciéon para el reconocimiento contable de los pasivos contingentes fueron
debidamente cumplidos, corroborando su adecuada presentacion y revelacion en los estados
financieros de la Institucién. Adicionalmente, verificamos el debido cumplimiento a las reglas de
operacion relativas al Programa de Garantias de la Institucion, comprobando que el reconocimiento
contable de los ingresos netos obtenidos por las garantias de crédito, obedeciera a lo establecido en
dichas reglas, asi como a las politicas contables establecidas por la Institucion, cerciorandonos de
su adecuada presentacion y revelacion en el resultado neto consolidado. Los resultados de nuestras
pruebas de auditoria fueron satisfactorias.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la Instituciéon
en relacién con los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacién de los estados financieros
consolidados adjuntos, de conformidad con las Disposiciones de Caracter General aplicables a las
Instituciones de Crédito, emitidas por la CNBV, y del control interno que la Administracién considero
necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados libres de desviacién
material, debida a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de la
evaluacién de la capacidad de la Institucion para continuar como negocio en marcha, revelando, en
su caso, las cuestiones relativas con el negocio en marcha y utilizando la norma contable de negocio
en marcha excepto si la Administracion tiene la intencién de liquidar la Institucién o de cesar
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.
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Los responsables del gobierno de la Institucién, son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Institucion.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados
en su conjunto estan libres de desviacion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una desviacién
material cuando existe. Las desviaciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma conjunta, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de desviacion material en los estados financieros
consolidados, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una desviacion material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas o la elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Institucion.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, de la norma contable de
negocio en marcha y, con la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una
desviacion material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Institucién para continuar como negocio en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados
financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una
opinidon modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta
la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo; hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Institucion deje de ser un negocio en marcha.



Crowe Horwath Gossler

¢ Evaluamos en su conjunto, la presentacion, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros consolidados
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la preparacién de
conformidad a las disposiciones emitidas por la CNBV.

e Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del grupo para expresar una opinién sobre los
estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccion, supervision y realizacion
de la auditoria del grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opiniéon de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Institucion, entre otras cuestiones, el alcance y
el momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Institucion una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar
razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno de la
Institucion, determinamos las que han sido mas significativas en la auditoria de los estados
financieros consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la
auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion o, en circunstancias
extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en
nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo
superarian los beneficios de interés publico.

Gossler, S.C.

RUBRICA
Alejandro Torres Hernandez

Contador Publico Certificado

Ciudad de México
Febrero 15, 2017



NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiarias
Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Ciudad de México

BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015
(Millones de pesos)

(Notas 1 a 3)

2016 2015 2016 2015
ACTIVO PASIVO
Disponibilidades (Nota 5) $ 15,698 $ 20,520 Captacion tradicional:
Depésitos a plazo: (Nota 16)
Cuentas de Margen - 20 Mercado de dinero $ 143,470 $ 125,734
Titulos de crédito emitidos:
Inversiones en valores: (Nota 6) En el pais (Nota 17)
Titulos para negociar 220,261 161,298 Certificados Bursatiles 51,367 40,530
Titulos disponibles para la venta 6,888 5,141 En el extranjero (Nota 18)
Titulos conservados a vencimiento 12,871 12,924 Bonos bancarios 28,622 19,660
240,020 179,363 Notas Bursatiles 10,352 8,655
Deudores por reporto (Nota 7) 20 313 233,811 194,579
Préstamos interbancarios y de otros organismos: (Nota 19)
Derivados: (Nota 8) De exigibilidad inmediata 5,700 -
Con fines de negociacion 182 178 De corto plazo 13,339 14,030
De largo plazo 11,311 9,719
Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros 30,350 23,749
(Nota 8) 71 1,314 Acreedores por reporto (Nota 7) 202,689 135,792
Derivados: (Nota 8)
Cartera de crédito vigente: Con fines de negociacion 51 -
Créditos comerciales: Con fines de cobertura 9,504 2,323
Actividad empresarial o comercial 59,882 38,857 9,555 2,323
Entidades financieras 134,329 119,788 Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos financieros
Entidades gubernamentales 17,688 10,901 (Nota 8) (3,699) 1,108
211,899 169,546 Otras cuentas por pagar: (Nota 20)
Créditos de consumo 8 7 Impuestos a la utilidad por pagar 336 364
Créditos a la vivienda 134 146 Participacion de los trabajadores en la utilidad por pagar 271 257
Créditos otorgados en calidad de Agente del Gobierno Acreedores por liquidacion de operaciones 88 410
Federal 94 109 Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 1,126 5
Total cartera de crédito vigente 212,135 169,808 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 865 687
Cartera de crédito vencida: 2,686 1,723
Créditos comerciales: Créditos diferidos 40 50
Actividad empresarial o comercial 602 6 Total pasivo 475,432 359,324
Entidades financieras 1,560 1,870
2,162 1,876
Créditos de consumo 4 4 CAPITAL CONTABLE (Nota 23)
Créditos a la vivienda 12 14 Capital contribuido:
Total cartera de crédito vencida 2,178 1,894 Capital social 8,805 8,805
Cartera de crédito (Nota 9) 214,313 171,702 Aportaciones para futuros aumentos de capital social
formalizados por el Consejo Directivo 2,750 1,950
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (Nota 10) (5,639) (4,703) Prima en venta de acciones 8,922 8,922
Cartera de crédito, neto 208,674 166,999 20,477 19,677
Capital ganado:
Otras cuentas por cobrar, neto (Nota 11) 25,897 5,142 Reservas de capital 1,730 1,730
Bienes adjudicados, neto (Nota 12) 9 17 Resultado de ejercicios anteriores 2,720 1,436
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto (Nota 13) 1,502 1,652 Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta (178) (290)
Otras inversiones (Nota 14) 39 33 Efectos de valuacion en empresas asociadas y afiliadas 640 289
Inversiones permanentes (Nota 15) 9,517 7,544 Resultado neto 1,321 1,284
Impuestos y PTU diferidos (neto) (Nota 22) 775 541 6,233 4,449
Otros activos: Participacion no controladora 1,399 1,260
Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 1,137 1,174 Total capital contable 28,109 25,386
Total activo $ 503,541 $ 384,710 Total de pasivo y capital contable $ 503,541 $ 384,710
Cuentas de orden 2016 2015
Avales otorgados (Nota 25) $ 72 $ 109
Activos y pasivos contingentes (Nota 25) $ 53,448 $ 49,738
Compromisos crediticios (Nota 25) $ 135,025 $ 197,020
Bienes en fideicomiso o mandato (Nota 26):
Fideicomisos $ 1,166,458 $ 1,108,836
Mandatos 13,716 2,657
$ 1,180,174 $ 1,111,493
Agente Financiero del Gobierno Federal (Nota 26) $ 364,371 $ 291,883
Bienes en custodia o en administracion (Nota 27) $ 593,505 $ 552,914
Colaterales recibidos por la entidad $ 22,298 $ 36,602
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad $ 22,277 $ 36,289
Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros, neto $ 102,943 $ 99,600
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida $ 190 $ 297
Otras cuentas de registro (Nota 28) $ 610,807 $ 576,917

Los presentes balances generales consolidados, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones
efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El saldo historico del capital social asciende a $2,390.
Los presentes balances generales consolidados, fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.
Los presentes estados financieros consolidados podran ser consultados en la pagina http://www.nafin.com/portainf/content/sobre-nafinsa/informacion-financiera/informacion.html

RUBRICA RUBRICA RUBRICA
Dr. Jacques Rogozinski Schtulman Dr. Federico Balli Gonzalez C.P. Sergio Navarrete Reyes
Director General Director General Adjunto de Administracion y Finanzas Director de Contabilidad y Presupuesto

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.



NACIONAL FINANCIERA, S. N. C,,

Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiarias
Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Ciudad de México

ESTADOS DE RESULTADOS CONSOLIDADOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015
(Millones de pesos)
(Notas 1 a 3)

2016 2015
Ingresos por intereses (Nota 24) $ 21,187 $ 14,416
Gastos por intereses (Nota 24) (16,450) (10,101)
Margen financiero 4,737 4,315
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (1,532) (1,253)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 3,205 3,062
Comisiones y tarifas cobradas (Nota 24) 2,771 2,662
Comisiones y tarifas pagadas (Nota 24) (289) (298)
Resultado por intermediacién (Nota 24) (746) (413)
Otros ingresos (egresos) de la operacion (Nota 24) 141 18
Gastos de administracion y promocién (3,181) (3,298)
Resultado de la operacion 1,901 1,733
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas (6) (11)
Resultado antes de impuestos a la utilidad 1,895 1,722
Impuestos a la utilidad causados (Nota 22) (824) (716)
Impuestos a la utilidad diferidos, netos (Nota 22) 279 324
Resultado neto 1,350 1,330
Participacion no controladora (29) (46)
Resultado neto incluyendo participacion de la controladora $ 1,321 § 1,284

Los presentes estados de resultados consolidados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos
por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de
observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones
efectuadas por la Institucién durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de resultados consolidados fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

Los presentes estados financieros consolidados podran ser consultados en la pagina http://www.nafin.com/portalnf/content/sobre-nafinsa/informacion-
financiera/informacion.html

RUBRICA
Dr. Jacques Rogozinski Schtulman
Director General

RUBRICA RUBRICA
Dr. Federico Balli Gonzalez C.P. Sergio Navarrete Reyes
Director General Adjunto de Administracién y Director de Contabilidad y Presupuesto
Finanzas

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.
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NACIONAL FINANCIERA, S.N. C.,

Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiarias
Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Ciudad de México

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015

(Millones de pesos)
(Notas 1 a 3)

Resultado neto
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro
Depreciaciones de inmuebles, mobiliario y equipo
Provisiones
Impuestos a la utilidad causados y diferidos
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas
Otros

ACTIVIDADES DE OPERACION:
Cambio en cuentas de margen
Cambio en inversiones en valores
Cambio en deudores por reporto
Cambio en derivados (activo)
Cambio en cartera de crédito (neto)
Cambio en bienes adjudicados
Cambio en otros activos operativos
Cambio en captacion tradicional
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos
Cambio en acreedores por reporto
Cambio en derivados (pasivo)
Cambio en otros pasivos operativos
Pagos de impuestos a la utilidad
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion
ACTIVIDADES DE INVERSION:
Cobros por disposicion de inmuebles, mobiliario y equipo
Pagos por adquisicion de inmuebles, mobiliario y equipo
Cobros por disposicion de subsidiarias y asociadas
Pagos por adquisicién de subsidiarias y asociadas
Cobros de dividendos en efectivo
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Aportaciones para futuros aumentos de capital
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
(Disminucién) aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

$

2016 2015

1,321 $ 1,284
161 208
38 35
(131) 793
545 392
6 11
136 (842)
755 597
20 (19)
(58,755) 29,516
293 4,259
7,842 50,269
(34,079) (16,795)
5 1
(20,774) (2,117)
28,759 23,173
3,793 7,891
66,596 (45,692)
(2,233) (44,316)
(166) (4,680)
(953) (935)
(9,652) 555

13 -
(1) (18)
114 15
(1,337) (945)
4 2
(1,207) (946)

800 -

800 -
(7,983) 1,490
3,161 925
20,520 18,105
15,698 $ 20,520

Los presentes estados de flujos de efectivo consolidados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera
consistente, encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba mencionados, las

cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de flujos de efectivo consolidados fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

Los presentes estados financieros consolidados podran ser consultados en la pagina http://www.nafin.com/portalnf/content/sobre-nafinsa/informacion-financiera/informacion.htmi

RUBRICA RUBRICA RUBRICA
Dr. Jacques Rogozinski Schtulman Dr. Federico Balli Gonzalez C.P. Sergio Navarrete Reyes
Director General Director General Adjunto de Administracion y Director de Contabilidad y Presupuesto

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.



NACIONAL FINANCIERA, S.N. C,,

Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiarias
Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Ciudad de México

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015
(Millones de pesos, excepto donde se indique)

NOTA 1. CONSTITUCION Y OBJETO

Constitucion

Nacional Financiera, S.N.C. (la Institucion), fue constituida el 30 de junio de 1934 mediante decreto
del Gobierno Federal, como instrumento ejecutor de importantes transformaciones
socioecondémicas, con el propésito de promover el mercado de valores y propiciar la movilizacién
de los recursos financieros de México.

Es una Institucion de Banca de Desarrollo, que opera de conformidad con los ordenamientos de su
propia Ley Organica, de la Ley de Instituciones de Crédito y de las Disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones de crédito (las Disposiciones) emitidas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores (la Comisién).

Objeto

Contribuir al desarrollo de las empresas, proporcionandoles acceso a productos de financiamiento,
capacitacion, asistencia técnica e informacion, a fin de impulsar su competitividad y la inversién
productiva; promover el desarrollo de proyectos estratégicos y sustentables para el pais, en forma
ordenada y focalizada, bajo esquemas que permitan corregir fallas de mercado en coordinacion con
otros bancos de desarrollo; fomentar el desarrollo regional y sectorial del pais, particularmente en
las entidades federativas de menor desarrollo relativo, a través de una oferta de productos
diferenciada, de acuerdo a las vocaciones productivas de cada region; desarrollar los mercados
financieros y la industria de capital de riesgo en el pais, para que sirvan como fuentes de
financiamiento para los emprendedores y las pequenas y medianas empresas; ser una Institucion
con una gestion eficaz, basada en una estructura consolidada de gobierno corporativo, que asegure
una operacion continua y transparente, asi como la preservacion de su capital en términos reales,
con el fin de no representar una carga financiera para el Gobierno Federal.

Ley Organica de Nafin:

Articulo 20.- Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo,
tendra por objeto promover el ahorro y la inversién, asi como canalizar apoyos financieros y técnicos
al fomento industrial y en general, al desarrollo econémico nacional y regional del pais.

La operacion y funcionamiento de la institucion se realizara con apego al marco legal aplicable y a
las sanas practicas y usos bancarios para alcanzar los objetivos de caracter general sefalados en
el articulo 40. de la Ley de Instituciones de Crédito.
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Ley de Instituciones de Crédito:

Articulo 40.- El Estado ejercera la rectoria del Sistema Bancario Mexicano, a fin de que éste oriente
fundamentalmente sus actividades a apoyar y promover el desarrollo de las fuerzas productivas del
pais y el crecimiento de la economia nacional, basado en una politica econémica soberana,
fomentando el ahorro en todos los sectores y regiones de la Republica y su adecuada canalizacion
a una amplia cobertura regional que propicie la descentralizacién del propio Sistema, con apego a
sanas practicas y usos bancarios.

Las instituciones de banca de desarrollo atenderan las actividades productivas que el Congreso de
la Unién determine como especialidad de cada una de éstas, en las respectivas leyes organicas.

La Institucion realiza sus operaciones siguiendo criterios de financiamiento de Banca de Desarrollo,
canalizando sus recursos principalmente a través de la banca de primer piso y de intermediarios
financieros no bancarios. Las principales fuentes de recursos de la Institucion, provienen de
préstamos de instituciones de fomento internacional como son el Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento (BIRF) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), de lineas de
crédito de bancos extranjeros y de la colocacién de valores en los mercados financieros nacionales
e internacionales.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la estructura de operacion de la Institucion en el extranjero
incluye dos sucursales: una en Londres (Inglaterra) y otra en las Islas Grand Cayman.

El articulo 10 de la Ley Organica de la Institucion, establece que el Gobierno Federal respondera
en todo tiempo, de las operaciones que la propia Institucion celebre con personas fisicas o morales
nacionales, de las concertadas con instituciones extranjeras privadas, gubernamentales o
intergubernamentales y de los depdsitos recibidos a que se refieren los articulos 70. y 80., en los
términos de la Ley en comento.

NOTA 2. BASES DE PRESENTACION

1. Consolidaciéon de estados financieros - Los estados financieros consolidados incluyen los
estados financieros de la Institucion y los de sus subsidiarias, de las cuales se tiene control y
cuya participacién accionaria en su capital social se muestra a continuacion:

% de participaciéon accionaria

2016 2015

Actividades financieras:

Operadora de Fondos Nafinsa, S.A. de C.V. 99.99 99.99
Actividades no financieras:

Corporacion Mexicana de Inversiones de Capital, S.A.

de C.V. 78.21 76.27
Fideicomisos:

Programa de Venta de Titulos en Directo al Publico 100 100
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% de participacion accionaria

2016 2015
Fideicomiso 11480 Fondo para la Participacion de
Riesgos 100 100
Fideicomiso 11490 Fondo para la Participacion de
Riesgos en Fianzas 100 100

Servicios complementarios:

Plaza Insurgentes Sur, S.A. de C.V. 99.99 99.99
Pissa Servicios Corporativos, S.A. de C.V.
(en liquidacion) 99.99 99.99

Los saldos y operaciones intercompafias han sido eliminados en estos estados financieros
consolidados.

El objeto principal de las subsidiarias (empresas financieras, no financieras, fideicomisos y de
servicios complementarios de la Institucion) son los siguientes:

Operadora de Fondos Nafinsa, S.A. de C.V. -

Contribuir al desarrollo de los mercados financieros, fomentando el acceso al mercado de
valores a los pequefios y medianos inversionistas.

Corporacién Mexicana de Inversiones de Capital, S.A. de C.V. -

Invertir en fondos de Capital Privado, asi como impulsar la inversion productiva en México a
mediano y largo plazo, favoreciendo la institucionalizacién, el desarrollo y la competitividad de
la pequefia y mediana empresa (PyMe). Esta empresa se constituyd en agosto de 2006 con
parte de la cartera accionaria de algunas instituciones de banca de desarrollo.

Fideicomiso Programa de Venta de Titulos en Directo al Publico -

Administrar los recursos fideicomitidos para que se lleven a cabo los actos necesarios para
desarrollar e implementar el Programa de Venta de Titulos en Directo al Publico, de
conformidad con las Reglas de Operacién que en su caso, autorice el Comité Técnico.

Fideicomiso 11480 Fondo para la Participacion de Riesgos -

Con el propdsito de contar con los vehiculos que permitan dar cumplimiento a los objetivos
institucionales relacionados con el acceso de las micro, pequefias y medianas empresas del
pais (MiPyMes) al financiamiento formal, la Institucién instrumenté el programa de garantias, a
través del cual comparte con las instituciones financieras bancarias y no bancarias
(intermediarios) que determine el Comité Técnico, el riesgo crediticio de los financiamientos
que éstos otorguen a las empresas y personas fisicas nacionales.
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El resultado de este fideicomiso por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2016 y 2015,
corresponde a $983 y $847 respectivamente. El efecto de los principales ingresos de este
fideicomiso, se ve reflejado en el rubro de Comisiones y tarifas cobradas en el estado de
resultados consolidado. Estos resultados no contemplan los gastos operativos, dado que la
Institucion, en su caracter de Fideicomitente, presta su apoyo con recursos humanos,
informaticos y materiales, toda vez que el fideicomiso no cuenta con estructura organizacional
propia.

Fideicomiso 11490 Fondo para la Participacion de Riesgos en Fianzas -

Compartir con las instituciones afianzadoras del pais constituidas conforme a la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas y que determine el Comité Técnico, el riesgo de incumplimiento sobre
las fianzas administrativas de obra y/o proveeduria a que se refiere la fraccion Ill, del articulo 5
de la Ley de Fianzas, que éstas otorguen a las micro, pequefias y medianas empresas, asi
como a las personas fisicas con actividad empresarial, que tengan celebrado un contrato de
proveeduria de bienes, servicios y/o obra publica con la Administracion Publica Federal.

Plaza Insurgentes Sur, S.A. de C.V. -

Proporcionar a su principal accionista (la Institucion), servicios inmobiliarios integrales, a través
del arrendamiento de espacios y mobiliario, asi como adaptacion de oficinas con programas de
mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura inmobiliaria.

Pissa Servicios Corporativos, S.A. de C.V. (en liquidacion) -

Prestar servicios complementarios o auxiliares en la administracion o en la realizacion del objeto
social de cualquier sociedad nacional de crédito que sea o llegue a ser su accionista, asi como
de empresas auxiliares y fideicomisos de la misma.

Resultado integral - Es la modificacion del capital contable durante el ejercicio por conceptos que
no son distribuciones y movimientos del capital contribuido; se integra por la utilidad neta del
ejercicio mas otras partidas que representan una ganancia del mismo periodo, las cuales se
presentan directamente en el capital contable sin afectar el estado de resultados.

NOTA 3. PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables de la Institucién estan de acuerdo con los criterios contables
establecidos por la Comision, las cuales se incluyen en las Disposiciones, en sus circulares, asi
como en los oficios generales y particulares que ha emitido para tal efecto, las cuales requieren que
la Administracion efectue ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos, para determinar la
valuacion de algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y para
efectuar las revelaciones que se requiere presentar en los mismos. Aun y cuando pueden llegar a
diferir de su efecto final, la Administracion considera que las estimaciones y supuestos utilizados
fueron los adecuados en las circunstancias actuales.
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La supletoriedad en la aplicacién de los criterios contables aplicara cuando en ausencia de éstos se
observen las Normas de Informacién Financieras (NIF) emitidas por el Consejo Mexicano de
Normas de Informacion de Financieras (CINIF).

Cambios contables.

A partir del 1° de enero de 2016, la Institucion adoptd las siguientes NIFs y Mejoras a las NIFs,
emitidas por el CINIF, mismas que entraron en vigor a partir de la fecha antes mencionada. Se
considera que las NIFs y Mejoras a las NIFs, no tuvieron una afectacion importante en la informacion
financiera consolidada que presenta la Institucion, las cuales se mencionan a continuacion:

NIF D-3 “Beneficios a los empleados” Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°
de enero de 2016, con efectos retrospectivos, permitiendo su aplicacion anticipada a partir del 1° de
enero de 2015 y deja sin efecto las disposiciones que existian en la NIF D-3.

Entre los principales cambios que incluye se encuentran los siguientes:

o Beneficios directos: se modificd la clasificacion de los beneficios directos a corto plazo y se
ratifico el reconocimiento de la Participacion de los Trabajadores en la Utilidad (PTU) diferida.

e Beneficios por terminacién: se modificaron las bases para identificar cuando los pagos por
desvinculacion laboral realmente cumplen con las condiciones de beneficios post-empleo y
cuando son beneficios por terminacion.

o Beneficios post-empleo: se modificaron entre otros, el reconocimiento contable de los planes
multipatronales, planes gubernamentales y de entidades bajo control comun; el reconocimiento
del pasivo (activo) por beneficios definidos neto; las bases para la determinacion de las
hipotesis actuariales en la tasa de descuento; el reconocimiento del Costo Laboral de Servicios
Pasados (CLSP) y de las Liquidaciones Anticipadas de Obligaciones (LAO).

¢ Remediciones: se elimina en el reconocimiento de los beneficios post-empleo, el enfoque del
corredor o banda de fluctuacion para el tratamiento de las ganancias y pérdidas del plan (GPP);
por lo tanto, se reconocen conforme se devengan y su reconocimiento sera directamente como
remediciones en Otro Resultado Integral “ORI”, exigiendo su reciclaje a la utilidad o pérdida
neta del periodo bajo ciertas condiciones.

e Techo de los Activos del Plan (AP) identifica un techo del activo del plan especificando qué
recursos aportados por la entidad no califican como tal.

¢ Reconocimiento en resultados de las Modificaciones del Plan (MP), Reducciones del Personal
(RP) y Liquidaciones Anticipadas de Obligaciones (LAO), en los beneficios post-empleo y todo
el CLSP se reconocen inmediatamente en resultados.
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Tasa de descuento: establece que las Obligaciones por Beneficios Definidos (OBD) se basan
en tasas de bonos corporativos de alta calidad con un mercado profundo, en su defecto, en
tasas de bonos gubernamentales.

Beneficios por terminacién exige que se analice si los pagos por desvinculacion o separacion
califican como beneficios por terminacidn o bien son beneficios post-empleo, sefialando que si
es un beneficio no acumulativo sin condiciones preexistentes de otorgamiento es un beneficio
por terminacion y por lo tanto establece que debe reconocerse hasta que se presente el evento.
Sin embargo, si tiene condiciones preexistentes ya sea por contrato, ley o por practicas de
pago, se considera un beneficio acumulativo y debe reconocerse como un beneficio post-
empleo.

Mejoras a las NIF 2016

Se emitieron las siguientes mejoras con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2016, que
generan cambios contables:

NIF C-1, Efectivo y equivalentes de efectivo y NIF B-2, Estado de flujos de efectivo:

Se modifican para considerar a la moneda extranjera como efectivo y no como equivalentes de
efectivo. Asimismo, se aclara que la valuacion tanto inicial como posterior de equivalentes de
efectivo debe ser a valor razonable.

Boletin C-2, Instrumentos financieros y Documento de adecuaciones al Boletin C-2:

a)

b)

d)

Se modifica la definicion de instrumentos financieros disponibles para su venta, para aclarar
que son los que, desde el momento de invertir en ellos, se tiene la intencidon de negociarlos en
un mediano plazo y en fechas anteriores a su vencimiento, con objeto de obtener ganancias
con base en sus cambios de valor en el mercado y no solo mediante los rendimientos inherentes
a los mismos.

Se precisan los criterios que deben tomarse en cuenta para que una entidad pueda clasificar
un instrumento financiero como disponible para su venta, lo cual no es posible cuando i) se
tiene la intencion de mantenerlo por un periodo indefinido, ii) la entidad esta dispuesta a vender
el instrumento financiero, iii) existe opcién de venta o de rescate a su favor del instrumento y
iv) el emisor del instrumento tiene derecho a liquidar el instrumento financiero a un monto
significativamente menor que su costo amortizado.

Se elimina el concepto de gastos de compra y se incorpora la definicion de costos de
transaccion.

Se permite la reversion de las pérdidas por deterioro relacionadas con instrumentos financieros
conservados a vencimiento, en la utilidad o pérdida neta del periodo.
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Boletin C-10, Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura -

Se precisa que, al inicio de la cobertura, en los periodos siguientes y a la fecha de los estados
financieros debe evaluarse la efectividad de la cobertura y se debe definir el método a utilizar para
medir la efectividad.

a)

b)

c)

Se aclara como designar una posicion primaria.

Se modifica el registro contable de los costos de transaccion de un instrumento financiero
derivado para reconocerse directamente en la utilidad o pérdida neta del periodo en el momento
de la adquisicién y no amortizarse durante su periodo de vigencia.

Se hacen precisiones sobre el reconocimiento de instrumentos financieros derivados implicitos

Los principales criterios contables que sigue la Institucion se resumen a continuacion:

Reconocimiento de los efectos de la inflaciéon en la informacién financiera - La inflacion
acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2016 y 2015, es
9.65% y 10.06%, respectivamente; por lo tanto, el entorno econémico califica como no
inflacionario en ambos ejercicios. Los porcentajes de inflacién de los afios terminados al 31 de
diciembre de 2016 y 2015, fueron de 3.37% y 2.10%, respectivamente. Los estados financieros
reflejan los efectos de la inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007.

Disponibilidades - Se valuan a valor nominal y en el caso de moneda extranjera se valian a
su valor razonable con base en la cotizacion del cierre del ejercicio.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacion de la
operacién de compra-venta, se reconocen como una disponibilidad restringida (divisas a
recibir). Las divisas vendidas se registran como un crédito en disponibilidades (divisas a
entregar). La contraparte se registra en una cuenta liquidadora deudora cuando se realiza una
venta y en una cuenta liquidadora acreedora cuando se realiza una compra.

Para efectos de presentacion en la informacion financiera, las cuentas liquidadoras por cobrar
y por pagar de divisas se compensan y se presentan dentro del rubro de otras cuentas por
cobrar (neto) u otras cuentas por pagar, segun corresponda.

En este rubro también se incluyen a las operaciones de préstamos interbancarios pactadas a
un plazo menor o igual a 3 dias habiles, asi como otras disponibilidades tales como
corresponsales, documentos de cobro inmediato y metales preciosos amonedados.
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Cuentas de margen - Las llamadas de margen (depésitos en garantia) por operaciones con
instrumentos financieros derivados en mercados reconocidos se registran a valor nominal. Los
depdsitos en garantia estan destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones
correspondientes a los derivados celebrados en los mercados reconocidos y corresponden al
margen inicial y a las aportaciones o retiros posteriores efectuados en la vigencia de los
contratos respectivos.

Valuacion de divisas - La Institucion mantiene registros contables por tipo de divisa en los
activos y pasivos contratados en moneda extranjera, que se valorizan al tipo de cambio fix
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién el dia habil posterior a
la fecha de transaccion o de elaboracion de los estados financieros, segun corresponda.

Inversiones en valores - El registro y la valuacion de las inversiones en valores se sujetan a
los siguientes lineamientos:

Titulos para negociar:

Estos titulos atienden a las posiciones propias de la Institucion que se adquieren con la
intenciéon de enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en precios que
resulten de las operaciones de compra-venta en el corto plazo, que con los mismos realicen
como participantes del mercado.

Al momento de su adquisicion, se reconocen inicialmente a su valor razonable (el cual incluye,
en su caso, el descuento o sobreprecio) y corresponde al precio pactado, y posteriormente se
valuan a valor razonable, aplicando valores de mercado proporcionados por el proveedor de
precios, autorizado por la Comision; el efecto contable de esta valuacion se registra en los
resultados del ejercicio. El valor razonable incluye, en el caso de titulos de deuda, tanto el
componente de capital como los intereses devengados de los titulos.

En la fecha de su enajenacioén, se reconoce el resultado por compra-venta por el diferencial
entre su valor en libros y la suma de las contraprestaciones recibidas.

Los dividendos cobrados en efectivo de los instrumentos de patrimonio neto se reconocen en
los resultados del ejercicio en el momento en que se genere el derecho a recibir el pago de los
mismos.

Titulos disponibles para la venta:

Son aquellos titulos de deuda e instrumentos de patrimonio neto, cuya intencién no esta
orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de
operaciones de compra-venta en el corto plazo y, en el caso de titulos de deuda, tampoco se
tiene la intencién ni la capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa
una categoria residual, es decir, se adquieren con una intencion distinta a la de los titulos para
negociar o0 conservados a vencimiento, respectivamente.
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Al momento de su adquisicién, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual
corresponde al precio pactado, y posteriormente se valtan a valor razonable, aplicando valores
de mercado proporcionados por el proveedor de precios, autorizado por la Comisién; el efecto
contable de esta valuacion se registra en el capital contable. El valor razonable incluye, en el
caso de titulos de deuda, tanto el componente de capital como los intereses devengados de los
titulos.

En la fecha de su enajenacioén, se reconoce el resultado por compra-venta por el diferencial
entre su valor en libros y la suma de las contraprestaciones recibidas y el efecto de valuacion
acumulado que se haya reconocido en el capital contable.

Los dividendos cobrados en efectivo de los instrumentos de patrimonio neto se reconocen en
los resultados del ejercicio en el momento en que se genere el derecho a recibir el pago de los
mismos.

Titulos conservados a vencimiento:

Son aquellos titulos de deuda, cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo (lo
cual significa que un contrato define los montos y fechas de los pagos a la entidad tenedora),
respecto a los cuales la Institucion tiene tanto la intencion como la capacidad de conservar
hasta su vencimiento.

Al momento de su adquisicién, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual
corresponde al precio pactado, afectando los resultados del ejercicio por el devengamiento de
intereses. En la fecha de su enajenacién, se reconoce el resultado por compra-venta por el
diferencial entre el valor neto de realizacion y su valor en libros.

Los costos de transaccién por la adquisicion de los titulos se reconoceran, dependiendo de la
categoria en que se clasifiquen, como sigue:

a) Titulos para negociar. - En los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

b) Titulos disponibles para la venta y conservados a vencimiento. - Inicialmente como parte
de la inversion.

En caso de efectuar reclasificaciones de la categoria de titulos conservados a vencimiento
hacia disponibles para la venta, siempre y cuando no se cuente con la intencién ni la
capacidad de mantenerlos hasta su vencimiento.

En el caso existir reclasificaciones de titulos para negociar hacia disponibles para la venta,
solo se podran efectuar en circunstancias extraordinarias mediante autorizacion expresa
de la Comision.

El resultado por valuacion que corresponda a la reclasificacion en caso de efectuarla de la
categoria de titulos conservados a vencimiento hacia disponibles para la venta, se
reconocera en otras partidas de la utilidad integral dentro del Capital Contable.
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Por los titulos que hubieran sido autorizados para efectuar la reclasificacion de la categoria
de titulos disponibles para la venta a la de conservados a vencimiento, el resultado por
valuacion que corresponde a la fecha de la transferencia debera continuar en el Capital
Contable y se amortizara con base en la vida probable de los titulos reclasificados.

Deterioro en el valor de un titulo - La Institucién evalua si a la fecha del balance general existe
evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado.

Se considera que un titulo esta deteriorado y, por lo tanto, se incurre en una pérdida por
deterioro, si y solo si, existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o mas
eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron
un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados que puede ser determinado de
manera confiable. Es poco probable identificar un evento uUnico que individualmente sea la
causa del deterioro, siendo mas factible que el efecto combinado de diversos eventos pudiera
haber causado el deterioro.

Operaciones de reporto - Las operaciones de reporto son aquellas por medio de las cuales el
reportador adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de crédito, y se obliga a
transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie, en el plazo
convenido y contra rembolso del mismo precio mas un premio. El premio queda en beneficio
del reportador, salvo pacto en contrario.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde
se establece un acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la
sustancia econdmica de las operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en
donde la reportadora entrega efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos
financieros que sirvan como proteccion en caso de incumplimiento. Las operaciones de reporto
se registran como se indica a continuacion:

e En la fecha de contratacién de la operacion de reporto, actuando la Institucion como
reportada, reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi
como una cuenta por pagar a su valor razonable, inicialmente el precio pactado, lo cual
representa la obligacién de restituir dicho efectivo a la reportadora.

¢ Alolargo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valla a su valor razonable mediante
el reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se
devenga, de acuerdo al método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por pagar.

e En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, cuando la Institucién actia como
reportadora, reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora
acreedora, registrando una cuenta por cobrar a su valor razonable, inicialmente al precio
pactado, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo entregado.

Durante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valla a su valor razonable, mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de
acuerdo con el método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por cobrar.
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Colaterales otorgados y recibidos distintos al efectivo

En relacién al colateral otorgado por la reportada a la reportadora (distinto a efectivo), se
reconoce conforme a lo siguiente:

a) Lareportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden. La reportada reclasifica
el activo financiero en su balance general, presentandolo como restringido, para lo cual se
siguen las normas de valuacién, presentacion y revelacion de conformidad con el criterio
de contabilidad para instituciones de crédito que corresponda.

b) La reportadora al vender el colateral, reconoce los recursos procedentes de la venta, asi
como una cuenta por pagar por la obligacién de restituir el colateral a la reportada (medida
inicialmente al valor razonable del colateral) que se valua a valor razonable (cualquier
diferencial entre el precio recibido y el valor razonable de la cuenta por pagar se reconoce
en los resultados del gjercicio).

c) En caso de que la reportada incumpla con las condiciones establecidas en el contrato, y
por tanto no pudiera reclamar el colateral, lo da de baja de su balance general a su valor
razonable contra la cuenta por pagar; por su parte, la reportadora reconoce en su balance
general la entrada del colateral, de acuerdo al tipo de bien de que se trate, contra la cuenta
por cobrar, 0 en su caso, si hubiera previamente vendido el colateral da de baja la cuenta
por pagar, relativa a la obligacién de restituir el colateral a la reportada.

d) La reportada mantiene en su balance general el colateral y la reportadora lo reconoce
unicamente en cuentas de orden, excepto cuando se han transferido los riesgos, beneficios
y control del colateral por el incumplimiento de la reportada.

e) Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se cancelan
cuando: i) la operacion de reporto llega a su vencimiento, ii) existe incumplimiento por parte
de la reportada, o bien, iii) la reportadora ejerce el derecho de venta o dacién en garantia
del colateral recibido.

Operaciones con instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura - La
Institucion lleva a cabo dos tipos de operaciones:

e Con fines de cobertura, cuando se celebran operaciones con instrumentos financieros
derivados, con objeto de compensar alguno o varios de los riesgos financieros generados
por una transaccion o conjunto de transacciones asociadas con una posicion primaria.

e Con fines de negociacién, cuando la Institucion mantiene un instrumento financiero
derivado con la intencion original de obtener ganancias con base en los cambios en su
valor razonable.

Las operaciones de cobertura, de acuerdo al perfil de exposicién del riesgo cubierto, pueden
ser:

a) Cobertura de valor razonable: representa una cobertura de la exposicion a los cambios en
el valor razonable de activos o pasivos reconocidos o de compromisos en firme no
reconocidos, o bien, de una porcion identificada de dichos activos, pasivos o compromisos
en firme no reconocidos, que es atribuible a un riesgo en particular y que puede afectar al
resultado del periodo.
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Esta cobertura se debera de reconocer de la siguiente manera:

1)

2)

El resultado por la valuacion del instrumento de cobertura a valor razonable (para un
derivado de cobertura) o el componente en moneda extranjera valuado de conformidad
con la NIF B-15 “Conversién de monedas extranjeras” (para un instrumento de
cobertura no-derivado) debera ser reconocido en los resultados del periodo; y

El resultado por la valuacion de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto debera
ajustar el valor en libros de dicha partida y ser reconocido en los resultados del periodo.
Lo anterior aplica incluso si la partida cubierta se valuase al costo (por ejemplo, cuando
se cubre el riesgo de tasa de interés en cartera de crédito que se valua al costo
amortizado). El reconocimiento del resultado por valuacion atribuible al riesgo cubierto
en los resultados del periodo aplica incluso si la partida cubierta es una inversiéon en
valores clasificada como disponible para la venta.

b) Coberturas de flujos de efectivo: representa una cobertura de la exposicién a la variacion
de los flujos de efectivo de una transaccién pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo
en particular asociado con un activo o pasivo reconocido (como podria ser la totalidad o
algunos de los pagos futuros de intereses correspondientes a un crédito o instrumento de
deuda a tasa de interés variable), o con un evento altamente probable, y que (ii) puede
afectar al resultado del periodo.

Dicha cobertura se debera de reconocer de la siguiente manera:

1)

La porcién de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en
la cobertura debera ser reconocida en el capital contable, formando parte de las otras
partidas de la utilidad integral.

La porcion de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea inefectiva
en la cobertura debera ser reconocida directamente en los resultados del periodo.

Las cuentas de aportaciones o de margen manejadas (entregadas y recibidas) cuando
se negocian instrumentos financieros derivados en mercados no reconocidos, se
registran en el rubro de “Cuentas de Margen” y “Acreedores diversos y otras cuentas
por pagar”, respectivamente.

En los criterios contables de la Comisién no se considera para la valuaciéon de los
instrumentos financieros derivados (OTC) el riesgo contraparte.

Una cobertura de flujos de efectivo debera contabilizarse de la siguiente manera:

1)

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la
partida cubierta debera ajustarse para igualar el monto menor entre los siguientes
conceptos:

i. Laganancia o pérdida acumulada del instrumento de cobertura desde el inicio de
la misma, y
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ii. elcambioacumulado en el valor razonable (valor presente) de los flujos de efectivo
futuros esperados de la partida cubierta desde el inicio de la cobertura.

c) Cobertura de una inversién neta en una operacién extranjera: representa la porcion de la
ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en la cobertura de una
inversion neta en una operacién extranjera y debera ser reconocida en el capital contable,
formando parte de las otras partidas de la utilidad integral, en el rubro de efecto acumulado
por conversion.

Operaciones en moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al
tipo de cambio vigente a la fecha de la operacién. Los activos y pasivos en moneda extranjera
se valorizan a los tipos de cambio en vigor al cierre del periodo, determinados y publicados por
el Banco de México.

Cartera de crédito - Los créditos otorgados se registran como un activo a partir de la fecha de
disposicién de los fondos y se le adicionan los intereses que, de acuerdo al esquema de pagos
del crédito, se vayan devengando.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes se reconocen y se aplican
en resultados conforme se devengan; la acumulacién de intereses se suspende en el momento
en que el saldo insoluto del crédito sea considerado como vencido.

En tanto los créditos se mantienen clasificados como cartera vencida, el control de sus intereses

devengados se lleva en cuentas de orden; en el evento de que estos intereses sean cobrados,
se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

Cartera vencida

La cartera vigente se traspasa a cartera vencida cuando el saldo insoluto de los créditos
vigentes cumple con las siguientes condicionantes:

a) Se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil;

b) Créditos con pago unico de principal e intereses al vencimiento y presentan 30 o mas dias
naturales de vencidos;

c) Créditos con pago unico de principal al vencimiento y con pagos periédicos de intereses y
presentan 90 o mas dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo o, 30 0 mas
dias naturales de vencido el principal;

d) Créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses y presentan 90 o mas dias
naturales de vencidos;

e) Créditos revolventes que presentan dos periodos mensuales de facturacion o, en su caso,
60 o mas dias naturales de vencidos.
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Por lo que respecta a los plazos de vencimiento podran emplearse periodos mensuales,
con las siguientes equivalencias:

o 30 dias equivale a un mes
e 60 dias a dos meses
e 90 dias a tres meses

Cartera emproblemada

Se entiende por cartera emproblemada todos aquellos créditos comerciales, respecto de los
cuales se determina que, con base en la informacion y hechos actuales, asi como del proceso
de revision de los créditos existe una probabilidad considerable de que no se podran recuperar
en su totalidad, tanto su componente de principal como de intereses, conforme a los términos
y condiciones pactados originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida son
susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.

Principales politicas y procedimientos para el otorgamiento, control y recuperacion de
créditos establecidos en la normatividad de la Institucion

a)

b)

h)

Los créditos que la Institucién otorgue o garantice, son para financiar proyectos a empresas
economica y financieramente viables.

El limite maximo de financiamiento se determina en funcién de las necesidades del
proyecto de inversion y del resultado de la evaluacion de la capacidad de pago de la
empresa o proyecto.

Los plazos y los periodos de gracia de los créditos, se establecen en funcién de la
capacidad de pago de las empresas.

Se obtienen garantias reales, preferentemente inmobiliarias, en proporcion adecuada y
suficiente de acuerdo a las caracteristicas de los créditos, y en su caso, de acuerdo con el
tipo de intermediario financiero que lo otorga.

Por lo que se refiere a las garantias de crédito que la Institucion otorga, son
complementarias de las que deben ofrecer los acreditados y no sustituyen a éstas, por lo
que los intermediarios deberan negociar en cada caso con sus acreditados las garantias
que respalden el crédito otorgado.

El acreditado debera tener una probada solvencia moral y crediticia.

El registro de las operaciones de otorgamiento de credito, tanto de Intermediarios
Financieros Bancarios (IFB) como Intermediarios Financieros No Bancarios (IFNB), se
realiza en oficina matriz. Mensualmente se realizan conciliaciones de saldos con los IFNB
y trimestralmente con los IFB.

La recuperacion de la cartera es realizada a través del Sistema Institucional de
Recuperacion y Administracion de Cartera (SIRAC), administrado en oficina matriz por la
Direccion de Administracion Crediticia.
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i) En tanto existan adeudos vencidos a cargo de la empresa acreditada, no se efectuan
nuevas operaciones de crédito con la misma.

i) Enla cartera con incumplimiento de pago de 30 a 90 dias, se realizan gestiones de cobro
extrajudiciales.

k) Una vez transcurridos 90 dias de vencido un adeudo, se da por vencido el saldo del crédito,
y se procede a realizar la cobranza por la via judicial, ya sea directamente en el caso de
créditos de primer piso, o a través de los intermediarios financieros en el caso de
descuentos de créditos.

Las principales politicas y procedimientos de la Institucién para la evaluacion y seguimiento del
riesgo crediticio de acuerdo con el tipo de operacion, son las siguientes:

Operaciones de Segundo Piso

a) Intermediarios Financieros Modalidad “A”, definidos como bancos o empresas de factoraje
o arrendadoras que formen parte de un grupo financiero, que incluya a un banco. A estos
intermediarios, dado el mecanismo de cobro con cargo en su cuenta del Banco de México,
se consideran en la escala mas baja de riesgo.

Para estos intermediarios se tiene establecida una “Metodologia de Asignacion de Limites
de Riesgo Crediticio para Operar con Bancos en México”, la cual establece los niveles
maximos de riesgo crediticio que se esta dispuesto a aceptar con cada uno de estos
intermediarios, tanto en operaciones de crédito y descuento, como en operaciones en
mercados financieros. El seguimiento de los limites establecidos se realiza de manera
diaria y la actualizacion de los limites de manera mensual. Considerando su alta calidad
crediticia, la supervision se lleva a cabo mediante el monitoreo del intermediario a través
de la evolucién de su calificacion de riesgo y se realizan visitas anuales.

b) Intermediarios Financieros Modalidad “B”, corresponden a todos los IFNB que no forman
parte de un grupo financiero que incluya a un banco. Se consideran como fuente regular
de riesgo de crédito, por lo que se han establecido reglas y normatividad especificas que
estos intermediarios deben cumplir para la intermediacion de recursos de la Institucion.

Para estos intermediarios se tienen establecidos mecanismos de supervision, los cuales
dan seguimiento con una periodicidad mensual a su evolucion financiera y al cumplimiento
de la normatividad que se les ha impuesto. Adicionalmente se realiza la calificacion de los
créditos otorgados a estos intermediarios conforme a las Disposiciones y se realizan visitas
de supervision semestrales o anuales en funcion a su calificacion de riesgo.

Operaciones de Primer Piso
Esta operacion es marginal para la Institucion, estableciéndose un mecanismo de seguimiento

de riesgo de crédito basado en la calificacion del riesgo crediticio de la cartera, conforme a los
lineamientos establecidos.
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Operaciones del programa de garantias

Para el portafolio de operaciones del programa de garantias se tiene establecido un
seguimiento mensual que incluye el analisis de cosechas, analisis de los resultados del
seguimiento de los procesos acordados con los bancos a nivel muestral y el analisis de la
evolucién financiera del fideicomiso de garantias establecido en la Institucion. De manera
independiente, los bancos que participan en este programa, someten los créditos amparados
bajo el programa de garantias, a sus propias politicas y procedimientos de seguimiento de
riesgo de crédito, asi como a la calificacién de riesgo conforme a los lineamientos establecidos.

Estimacién preventiva para riesgos crediticios - La Comision determina las bases para la
calificacion de la cartera de créditos. La provision correspondiente a los riesgos crediticios se
estima en forma mensual con base en factores cuantitativos y cualitativos, contemplados en la
metodologia para la calificacion de cartera establecida por la Comisién, que considera el
analisis de la cartera emproblemada de acuerdo al riesgo que presenta. Ante futuros riesgos
previsibles, se tiene la practica de crear reservas adicionales de manera global, para afrontar
posibles contingencias.

Mediante las Disposiciones, la Comision establece las metodologias de calificacion de la cartera
de crédito en funcién del tipo de créditos que la conforman, de tal forma que permita:

a) Evaluar, tratandose de la cartera crediticia de consumo, a cada acreditado tomando en
cuenta la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al
incumplimiento;

b) Efectuar una estratificacion de la cartera en funcion a la morosidad en los pagos, que
incluya, en el caso de la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, la probabilidad de
incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento, y el valor de
la garantia del crédito, para que con base en ello, se determine el monto de las reservas
preventivas necesarias en cada estrato de la cartera;

¢) Analizar, en el caso de la cartera crediticia comercial, la calidad crediticia de sus deudores
y estimar posibles pérdidas, para que con base en ello se determine el monto de las
reservas preventivas necesarias;

d) Utilizar, de conformidad con las Disposiciones, metodologias internas elaboradas por las
propias instituciones de crédito, cuando acrediten cumplir con los requisitos que al efecto
determine la Comision.

De acuerdo con las Disposiciones, la provisiéon correspondiente a la cartera crediticia
hipotecaria de vivienda y de consumo, se estima mensualmente, con base en los saldos al dia
ultimo de cada mes.
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Adicionalmente, para efectos de la calificacion de la cartera comercial, se utilizan los saldos
relativos a los trimestres que concluyen en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre
y se registran en la contabilidad al cierre de cada trimestre las reservas preventivas
correspondientes, considerando el saldo del adeudo registrado el ultimo dia de los meses
citados. Para el registro contable en los dos meses posteriores al cierre de cada trimestre, se
aplica la calificacion correspondiente al saldo del crédito de que se trate que haya sido utilizada
al cierre del trimestre inmediato anterior, registrado el ultimo dia de los meses citados; cuando
se tiene una calificacién intermedia posterior al cierre del trimestre, puede aplicarse esta
calificacion al saldo del adeudo registrado el ultimo dia de los dos meses en comento.

Otras cuentas por cobrar, neto - Los importes correspondientes a los deudores diversos de
la Institucion se reservan con cargo a los resultados del ejercicio independientemente de la
probabilidad de recuperacién, dentro de los 60 6 90 dias siguientes a su registro inicial
dependiendo si los saldos estan identificados o no, respectivamente.

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto - Los inmuebles, mobiliario y equipo, asi como los
gastos de instalacion y las mejoras a locales se registran al costo de adquisicién. Los activos
qgue provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron aplicando
factores derivados de las Unidades de Inversion (UDIS) desde la fecha de adquisicion hasta
esa fecha. La depreciacion y amortizacién relativa se registra aplicando al costo actualizado
hasta dicha fecha, un porcentaje determinado con base en la vida util econdmica estimada de
los mismos.

Bienes adjudicados o recibidos como dacién en pago - Se registran al costo de adjudicacion
o valor razonable deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen
en su adjudicacioén, el que sea menor.

Los bienes adjudicados se valuan conforme se establece en las Disposiciones, de acuerdo al
tipo de bien de que se trate; la valuacion se registra contra los resultados del ejercicio como
otros ingresos (egresos) de la operacion.

El monto de la estimacion que reconozca las potenciales pérdidas de valor por el paso del
tiempo de los bienes adjudicados, se debera determinar sobre el valor de adjudicacién con base
en los procedimientos establecidos en las Disposiciones, y reconocerse en los resultados del
ejercicio como otros ingresos (egresos) de la operacion.

En caso de que conforme a las citadas Disposiciones se proceda a modificar la estimacion a
que se refiere el parrafo anterior, dicho ajuste debera registrarse contra el monto de la
estimacion reconocida previamente como otros ingresos (egresos) de la operacion.

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, la diferencia entre el precio de venta y el
valor en libros del bien adjudicado, neto de estimaciones, debera reconocerse en los resultados
del ejercicio como otros ingresos (egresos) de la operacion.
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Impuestos a la utilidad - El Impuesto sobre la Renta (ISR) se registra en los resultados del
afo en que se causa. El impuesto a la utilidad diferido se determinara aplicando la tasa
correspondiente a las diferencias temporales que resultan de la comparacion de los valores
contables vy fiscales de los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen los beneficios de las
pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido activo se
registra sélo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.

Oftras inversiones e inversiones permanentes - Son aquellas inversiones permanentes
efectuadas en fideicomisos y en acciones de empresas en las que no se tiene control, control
conjunto, ni influencia significativa, inicialmente se registran al costo de adquisicién. Se valuan
por el método de participacion considerando la informacién financiera relativa a tales entidades;
cuando existe imposibilidad practica de obtener informacion financiera de las entidades, la
inversion se ajusta a valor cero 0 a su costo de adquisicidn; el procedimiento de ajuste es
seleccionado considerando el criterio prudencial de aplicacion de las reglas particulares,
contenida en las NIF.

Captacion tradicional - Los pasivos por concepto de captacion de recursos, a través de
certificados de deposito, depdsitos a plazo fijo, aceptaciones bancarias, pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento, préstamos de bancos nacionales y extranjeros y bonos
bancarios, se registran tomando como base el valor contractual de la obligacion. Los intereses
devengados se reconocen en los resultados del ejercicio como un gasto por intereses.

Préstamos interbancarios y de otros organismos - Los pasivos provenientes de préstamos
interbancarios se registran tomando como base el valor contractual de la obligacion; los
intereses devengados se reconocen directamente en los resultados de la Institucion como un
gasto por intereses.

Beneficios directos de corto plazo a los empleados - Se valuan en proporcion a los servicios
prestados, considerando los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan.
Incluye principalmente la Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) por pagar,
ausencias compensadas, como vacaciones y prima vacacional, e incentivos.

Beneficios directos de largo plazo a los empleados - Los pagos que establece la Ley Federal
del Trabajo y las Condiciones Generales de Trabajo (CGT) vigentes, a empleados vy
trabajadores que dejen de prestar sus servicios, se registran como sigue:

Indemnizaciones-

Los pagos por indemnizacion no sustitutivos de una jubilacion, cubiertos al personal que se
retira bajo ciertas circunstancias, se registra conforme se devenga, el cual se calcula por
actuarios independientes con base en el método de crédito unitario proyectado utilizando tasas
de interés nominales.
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Prima de antigiiedad-

La prima de antigliedad pagadera a empleados con quince o mas anos de servicio, establecida
por la Ley Federal del Trabajo, se reconoce como costo durante los afios de servicio del
personal para lo cual se tiene una reserva que cubre la obligacién por beneficios actuales, la
que se calcula por actuarios independientes con base en el método de crédito unitario
proyectado utilizando tasas de interés nominales.

De acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Institucién tiene la responsabilidad de indemnizar
a los empleados que sean despedidos en ciertas circunstancias y la obligacion de pagar una
prima de antigliedad cuando: se separen voluntariamente (siempre que hayan cumplido quince
afios 0 mas de servicio); se separen por causa justificada y a los que sean cesados,
independientemente de que haya habido o no causa justificada para ello; en caso de
incapacidad o invalidez; y, en caso de muerte del trabajador.

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado de un
evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econémicos y que pueda
ser estimada razonablemente.

Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU) - Se registra en los resultados del
afio en que se causa y se presenta en el rubro de gastos de administracion y promocion en el
estado de resultados. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan
de la comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y se reconoce
s6lo cuando sea probable la liquidacion de un pasivo o generacién de un beneficio, y no exista
algun indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio
no se materialice.

La PTU se determina con base en la utilidad fiscal conforme al articulo 9 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta (LISR). Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la PTU ascendi6 a $271 y $257,
respectivamente.

Reconocimiento de intereses - Los intereses que generan las operaciones de crédito vigente
se reconocen y se aplican en resultados con base en el monto devengado. Los intereses
correspondientes a la cartera vencida se aplican en resultados al momento de su cobro. Los
rendimientos por intereses relativos a las inversiones en valores se aplican en resultados con
base en lo devengado.

Los intereses relativos a operaciones pasivas se reconocen en resultados conforme se
devengan, independientemente de su fecha de exigibilidad.

Para efectos de presentacion del estado de resultados, las comisiones, los premios y las
operaciones cambiarias se incluyen en el rubro de ingresos por intereses.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito
diferido, el cual se amortiza como un ingreso por intereses bajo el método de linea recta durante
la vida del crédito.
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24. Comisiones por intermediacion - Dada la funcién de intervencién que realiza la Institucion
como un medio de enlace, entre el acreditante de un financiamiento y el acreditado, la
Institucion obtiene una comisién por su labor de concertar los créditos en los mercados. Dicha
comision se registra en el estado de resultados cuando se genere en el rubro de “Comisiones
y tarifas cobradas”.

25. Resultado por intermediacidn - Los resultados por intermediacion provienen de operaciones
de compra-venta de valores e instrumentos derivados, valuaciones a valor razonable de las
inversiones en valores e instrumentos financieros derivados y del reconocimiento del
incremento o decremento en el valor de las inversiones en valores.

26. Fideicomisos - Las operaciones en que la Institucion actua como Fiduciaria, se registran y
controlan en cuentas de orden. De acuerdo con la LISR, la Institucidn como Fiduciaria, es
responsable del cumplimiento de las obligaciones fiscales de los fideicomisos que realizan
actividades empresariales, hasta por el monto de los patrimonios fideicomitidos.

27. Operaciones extranjeras - Los activos y pasivos monetarios, asi como las partidas del estado
de resultados de las subsidiarias en el extranjero, son convertidos al tipo de cambio de cierre
de la fecha de valuacion.

28. Cuentas liquidadoras - Para efectos de presentacion de los estados financieros, el saldo de
las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras podra ser compensado siempre y cuando
provengan del mismo tipo de operaciones, éstas se hayan celebrado con la misma contraparte,
y sean liquidables a una misma fecha de vencimiento.

29. Deterioro de activos de larga duracién - La Institucion revisa el valor en libros de los activos
de larga duracion en uso, ante la presencia de algun indicio de deterioro que pudiera indicar
que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de
los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual
disposicién. El deterioro se registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes
mencionados.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los activos de larga duracion de la Institucién no presentan
indicios de deterioro.

NOTA 4. POSICION EN MONEDAS EXTRANJERAS

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la posicion en monedas extranjeras valorizada en moneda
nacional, se integra como sigue:



6.21

2016 2015
Activos $ 127,575 $ 66,460
Pasivos (127,620) (67,226)
Posicion (corta) larga $ 45) $ (766)

A esas mismas fechas los activos y pasivos en monedas extranjeras (millones) son los siguientes:

2016 2015
Activos Pasivos Neto Neto
Délares americanos 6,157 6,163 (6) (48)
Yenes japoneses 1 - 1 5
Euros 25 24 1 1
Libras esterlinas 2 - 2 2
Derecho especial de giro 1 1 - -

Dichos activos y pasivos en monedas extranjeras, se encuentran valorizados y documentados en
moneda nacional como sigue:

2016 2015
Activos Pasivos Neto Neto

Doélares americanos $ 126,947 §$ 127,057 $ (110) $ (826)
Yenes japoneses - - - 1
Euros 544 529 15 8
Libras esterlinas 57 7 50 51
Derechos especiales de giro 27 27 - -

$ 127,575 § 127,620 $ (45) $ (766)

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el valor del délar americano es equivalente a 20.6194 y 17.2487
en pesos mexicanos por délar americano, de conformidad con el tipo de cambio publicado por el
Banco de México (Banxico), respectivamente. Las otras divisas se valluan considerando su tipo de
cambio con relacion al dolar americano.

A la fecha de este informe el valor del délar americano es equivalente a 20.3254 en pesos
mexicanos por dolar americano, de conformidad con el tipo de cambio publicado por Banxico. Las
otras divisas se valuan considerando su tipo de cambio con relacion al délar americano.

NOTAS. DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el rubro de disponibilidades se integra como sigue:
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2016 2015

Depésitos en el Banco de México $ 13,079 $ 13,075
Depdsitos en bancos nacionales y del extranjero 13,242 6,178
Divisas a entregar (19,743) (5,951)
Divisas a recibir 6,318 6,279
Depositos Call Money 2,800 934
Otras disponibilidades 1 4
Disponibilidades en subsidiarias 1 1

$ 15,698 $ 20,520

Los depdsitos en el Banco de México corresponden a los depdsitos de regulacién monetaria, de
conformidad con la circular telefax 1/2007 emitida por Banxico el 27 de enero de 2007.

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucién mantuvo depdsitos de Call Money a plazo menor o igual
a tres dias habiles bancarios, por un monto de $2,800, de los cuales $73 se contrataron a una tasa
promedio de 5.75% en moneda nacional, asi como $2,727 a una tasa promedio de 0.68% en

moneda extranjera.

Al 31 de diciembre de 2015, la Institucién mantuvo depdsitos de Call Money a plazo menor o igual
a tres dias habiles bancarios, por un monto de $934, de los cuales $675 se contrataron a una tasa
promedio de 3.20% en moneda nacional, asi como $259 a una tasa promedio de 0.55% en moneda

extranjera.

Las disponibilidades en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se integran como

sigue:
Importe en Equivalencia en
millones de Tipo de moneda
moneda origen cambio nacional
2016
Délares americanos 43 20.61940 $ 879
Yenes japoneses 1 0.176810 -
Euros 3 21.75347 67
Libras esterlinas 2 25.48145 47
$ 993
2015
Délares americanos 387 17.24870 $ 6,675
Yenes japoneses 4 0.14346 1
Euros 2 18.74934 30
Libras esterlinas 2 25.43666 48
$ 6,754
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NOTA 6. INVERSIONES EN VALORES

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, este rubro se integra como se muestra a continuacion:

Titulos para negociar:

2016 2015
Costo de Intereses Valor en Valor en
Instrumento adquisicion devengados Valuacion libros libros

Acciones del Fondo de
Desarrollo para el
Mercado de Valores
(FDMV) $ 109 § - $ (55) $ 54 $ 96
Bonos 12,818 5 13 12,836 10,429
Certificados bursatiles 8,554 17 (10) 8,561 5,396
CETES 2,247 - (2) 2,245 6
Ipabonos 2,862 32 16 2,910 14,200
Pagarés con rendimiento
liquidable al vencimiento 204 - - 204 725
Instrumentos financieros
restringidos:
Bonos 88,239 24 - 88,263 33,329
Certificados bursatiles 14,223 3 (29) 14,197 10,078
CETES 230 - - 230 -
Ipabonos 89,099 27 82 89,208 83,637
Pagarés con rendimiento
liquidable al vencimiento 1,500 - 1 1,501 3,375
Instrumentos financieros
afectos en garantia:
Ipabonos 34 - - 34 27
Inversiones de
subsidiarias 18 - - 18 -

$ 220,137 $ 108 $ 16 $ 220,261 $ 161,298

Los plazos a los cuales se encuentran pactadas estas inversiones al 31 de diciembre de 2016 y
2015, a su costo de adquisicidon, son como sigue:
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Mas de
Menos de Entre unoy tres Sin plazo
Instrumento un mes tres meses meses fijo Total
2016
Acciones del Fondo de
Desarrollo para el Mercado
de Valores (FDMV) - $ - $ - $ 109 $ 109
Bonos 9,389 - 3,429 - 12,818
Certificados bursatiles 3,211 - 5,343 - 8,554
CETES 2,236 4 7 - 2,247
Ipabonos 101 - 2,761 - 2,862
Pagarés con rendimiento
liguidable al vencimiento 204 - - - 204
Instrumentos financieros
restringidos: - - 88,239 - 88,239
Bonos - - -
Certificados bursatiles 14,223 - - - 14,223
CETES 230 - - - 230
Ipabonos - - 89,099 - 89,099
Pagarés con rendimiento
liquidable al vencimiento 1,500 - - - 1,500
Instrumentos financieros
afectos en garantia:
Ipabonos - - 34 - 34
Inversiones de subsidiarias 18 - - - 18
31,112 § 4 % 188,912 § 109 § 220,137

2015
Acciones del Fondo de
Desarrollo para el Mercado
de Valores (FDMV) - $ - $ - $ 148 $ 148
Bonos 6,227 - 4,191 - 10,418
Certificados bursatiles - - 5,388 - 5,388
CETES 4 - 2 - 6
Ipabonos 9,300 - 4,821 - 14,121
Pagarés con rendimiento
liguidable al vencimiento 725 - - - 725
Instrumentos financieros
restringidos:
Bonos 33,538 - - - 33,538
Certificados bursatiles 10,068 - - - 10,068
Ipabonos 83,662 29 - - 83,691
Pagarés con rendimiento
liguidable al vencimiento 3,375 - - - 3,375
Instrumentos financieros
afectos en garantia:
Ipabonos 27 - - - 27

146,926 $ 29 $ 14,402 $ 148 $ 161,505
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Titulos disponibles para la venta:

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las disponibilidades para la venta se integran de acuerdo con
lo siguiente:

2016 2015
Costo de Intereses Valor en Valor en
Instrumento adquisiciéon devengados Valuacioén libros libros
Deuda soberana $ 3172 $ 63 $ (89) $ 3,146 $ 2,064
Bonos emitidos
por Institucion de
Crédito 204 50 (2) 252 168
Obligaciones y
otros titulos 3,548 - (58) 3,490 2,909
$ 6,924 $ 113 § (149) $ 6,888 $ 5,141

Los plazos a los cuales se encuentran pactadas estas inversiones al 31 de diciembre de 2016 y
2015, a su costo de adquisicion, es como sigue:

Instrumento Mas de un aino
2016 2015
Deuda soberana $ 3,172 $ 2,037
Bonos emitidos por Institucion de Crédito 204 171
Obligaciones y otros titulos 3,548 3,018
$ 6,924 $ 5,226

Titulos conservados a vencimiento:

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los titulos de deuda a mediano y largo plazo, se dividen como
sigue:

2016 2015
Costo de Intereses Valor en Valor en
Instrumento adquisicion devengados libros libros
Bonos convertibles Prides $ 5% - $ 5% 4
Certificados bursatiles 268 70 338 126
Certificados bursatiles
segregables 1,167 387 1,554 5,635
Deuda soberana 183 4 187 561
Obligaciones y otros titulos 1,143 17 1,160 1,081

Udibonos 51 16 67 209



6.26

2016 2015
Costo de Intereses Valor en Valor en
Instrumento adquisicion devengados libros libros
Instrumentos financieros
restringidos:
Certificados bursatiles
segregables 7,175 2,385 9,560 5,308
Total $ 9,992 $ 2,879 $ 12,871 $ 12,924

Los plazos a los cuales se encuentran pactadas estas inversiones al 31 de diciembre de 2016 y
2015, a su costo de adquisicidon, son como sigue:

Menos de Mas de un Sin plazo
Instrumento un ano ano fijo Total

2016
Bonos convertibles Prides $ - $ 5% - $ 5
Certificados bursatiles 268 - - 268
Certificados bursatiles
segregables - 1,167 - 1,167
Deuda soberana - 183 - 183
Obligaciones y otros titulos 87 1,056 - 1,143
Udibonos - 51 - 51
Instrumentos financieros
restringidos:
Certificados bursatiles
segregables - 7,175 - 7,175

Total $ 355 § 9,637 $ - $ 9,992

Por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, los ingresos por intereses
de las inversiones en valores ascendieron a $1,725, el resultado por valuacion a $186 y el resultado
por compra-venta de valores ascendié a $541.

Menos de Mas de un Sin plazo
Instrumento un ano aho fijo Total

2015
Bonos convertibles Prides $ - $ - $ 4 3 4
Certificados bursatiles - 98 - 98
Certificados bursatiles
segregables - 4,386 - 4,386
Deuda soberana - 547 - 547
Obligaciones y otros titulos - 1,037 - 1,037
Udibonos 114 51 - 165
Instrumentos financieros
restringidos:
Certificados bursatiles
segregables 4,109 - - 4,109

Total $ 4223 $ 6,119 $ 4 % 10,346




6.27

Por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, los ingresos por intereses
de las inversiones en valores ascendieron a $1,015, el resultado por valuacion a $314 y el resultado

por compra-venta de valores ascendié a $111.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, no se han realizado reclasificaciones de la categoria de titulos
conservados a vencimiento hacia disponibles para la venta, o de titulos para negociar hacia

disponibles para la venta.

NOTA7. OPERACIONES DE REPORTO

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las operaciones de reporto se integran de la siguiente manera:

Colaterales
recibidos y
vendidos o
Recibidos en entregados en
Instrumento garantia garantia Diferencia
2016
Valores gubernamentales:
CETES $ 20 $ - $ 20
Ipabonos 5,934 5,934 -
Bondes 16,331 16,331 -
Bonos a tasa fija 12 12 -
$ 22,297 $ 22,277 $ 20
2015
Valores gubernamentales:
Udibonos $ 63 $ - $ 63
Ipabonos 3,941 3,941 -
Bondes 27,994 27,744 250
Bonos a tasa fija 4,556 4,556 -
$ 36,554 $ 36,241 $ 313

A esas mismas fechas la parte pasiva de los acreedores por reporto se integra como sigue:

2016 2015
Valores gubernamentales:
Bonos $ 88,262 $ 33,541
Certificados bursatiles segregables 9,344 5,096
CETES 230 -
Ipabonos 89,127 83,709
186,963 122,346
Titulos bancarios:
Certificados bursatiles 14,226 10,070
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento 1,500 3,376
15,726 13,446
$ 202,689 $ 135,792
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Por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, el resultado de los ingresos
y egresos por intereses por operaciones de reporto ascienden a $10,097y $9,057, respectivamente
y, en 2015, ingresos por $7,880 y egresos por $6,328.

Los plazos de contratacién en operaciones de reporto que realiza la Institucion son de 1 a 180 dias.

NOTA 8. DERIVADOS

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Institucion mantiene saldos en operaciones con instrumentos

derivados como se describe a continuacion:

2016

Con fines de negociacion:

Futuros
Valuacion

Con fines de negociacion:

Contratos adelantados
Valuacion

Swaps
Total

Con fines de cobertura:
Swaps

2015

Con fines de negociacion:

Futuros
Valuacion

Con fines de negociacion:

Contratos adelantados
Valuacion

Swaps
Total
Con fines de cobertura:
Swaps

Futuros y contratos adelantados (Forward):

Con fines de negociacion:

Saldo Saldo Saldo Saldo
activo pasivo deudor acreedor
2 2 $ - $ -

2 2 - -

64,023 64,069 $ (46) $ -

(35) (263) 228 -
63,988 63,806 182 -
54,460 54,511 - 51
118,450 118,319 $ 182 $ 51
33,728 43,232 $ - $ 9,504

468 468 $ - $ -

- (1) 1 -

468 467 1 -
15,093 14,939 § 154 § -

(2) (16) 14 -
15,091 14,923 168 -
53,430 53,421 9 -
68,989 68,811 $ 178 $ -
26,786 29,109 $ - $ 2,323
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Swaps:

Con fines de negociacion:

Valor de Posicion
contrato A recibir A entregar neta
2016
Tasas de interés $ 133,392 $ 54,460 $ 54511 $ (51)
2015
Tasas de interés $ 141,530 $ 53,430 $ 53,421 $ 9
Con fines de cobertura:
Valor de Posicion
contrato A recibir A entregar neta
2016 $ 81,016 $ 33,728 $ 43232 $ (9,504)
2015 $ 68,810 $ 26,786 $ 29,109 $ (2,323)

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las eficacias/ineficacias registradas derivadas de la aplicacion
del Criterio B-5 “Derivados y Operaciones de Cobertura” de la Comision, se detalla a continuacion:

Swaps de Cobertura de valor razonable (afectando resultados):

2016 2015
Valuacion por:
Certificados bursatiles $ 48) $ (35)
Certificados de depdsito 6 7
Total $ 42) $ (28)

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Institucion unicamente tiene contratados Swaps de Cobertura
de valor razonable.

Swaps de negociacion (afectando resultados):

2016 2015

Por tasas de interés $ (51) $ 9

Los ajustes al valor en libros provenientes de operaciones derivadas de cobertura por riesgo de tasa
de interés de activos y pasivos financieros, por la aplicacion del Criterio B-5 “Derivados y
Operaciones de Cobertura” de la Comision, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se detallan a
continuacion:
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2016 2015
Activo Pasivo Activo Pasivo
Certificados bursatiles $ (5,291) $ (8,256) $ (490) $ (435)
Pagarés (55) (60) 7 7
Creédito 5,417 4,617 1,797 1,536
Total $ 71$ (3,699) $ 1,314 § 1,108

Administracién sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Las politicas de la Institucion permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y/o
negociaciéon. Los principales objetivos de la operacién de estos productos son la cobertura de
riesgos y la generacion de ingresos en apoyo a la rentabilidad de la Institucion.

El establecimiento de objetivos y politicas relacionados con la operacion de estos instrumentos se
encuentran dentro de los manuales normativos y operativos de Administracién de Riesgos.

Los instrumentos que la Institucion utiliza son: swaps de tasa y divisa, futuros de IPC y tasas, y
forwards de tipo de cambio, los cuales, de acuerdo a las carteras, pueden apoyar estrategias de
cobertura o de negociacion.

Los mercados en los que se negocian productos derivados son los mercados OTC (over the counter)
y los bursatiles, las contrapartes elegibles son bancos nacionales y extranjeros, en tanto que los
bursatiles es la camara de compensacion.

Procesos y niveles de autorizacion

Los procesos de control, politicas y niveles de autorizacion de la operacién con derivados se
establecen dentro del CAIR, el cual tiene dentro de sus funciones la aprobacion de:

1. Los limites especificos para riesgos discrecionales, cuando tuviere facultades delegadas del
Consejo Directivo para ello, asi como los niveles de tolerancia tratandose de riesgos no
discrecionales.

2. La metodologia y procedimientos para identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y
revelar los distintos tipos de riesgo a que se encuentra expuesta la Institucién, asi como sus
eventuales modificaciones.

3. Los modelos, parametros y escenarios que habran de utilizarse para llevar a cabo la valuacién,
medicion y el control de los riesgos que proponga la unidad para la Administracion Integral de
Riesgos, mismos que deberan ser acordes con la tecnologia de la Institucion.

4. Las metodologias para la identificacion, valuacion, medicién y control de los riesgos de las
nuevas operaciones, productos y servicios que la Institucion pretenda ofrecer al mercado.

5. Las acciones correctivas propuestas por la unidad para la Administracion Integral de Riesgos.
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6. La evaluacion de los aspectos de la Administracion Integral de Riesgos a que se refiere el
articulo 77 de las Disposiciones para su presentacioén al Consejo Directivo y a la Comision.

7. Los Manuales para la Administracion Integral de Riesgos, de acuerdo con los objetivos,
lineamientos y politicas establecidos por el Consejo Directivo, a que se refiere el ultimo parrafo
del articulo 78 de las Disposiciones.

Todos los nuevos productos o servicios operados al amparo de alguna linea de negocio, son
aprobados por un Comité conforme a las facultades otorgadas por el Consejo Directivo.
Revisiones independientes

La Institucidon se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comisién y el Banco de México, las
cuales se ejercen a través de procesos de seguimiento, visitas de inspeccién, requerimientos de
informacion y documentacion y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones periodicas por
parte de los auditores internos y externos.

Descripcion genérica sobre técnicas de valuacion

Los instrumentos financieros derivados se valluan de conformidad con la normatividad contable
establecida en las Disposiciones emitidas por la Comision, particularmente por lo dispuesto en el
Criterio B-5.

Metodologia de valuacién

1.  Con fines de negociacion y cobertura - se cuenta con una estructura de manuales operativos
y normativos en los que se establecen las metodologias de valuacion utilizadas.

2. Variables de referencia - se utilizan aquellos parametros que son empleados por convencion
dentro de las practicas de mercado (tasas, tipos de cambio, precios, volatilidades, etc.).

3. Frecuencia de valuacién - la valuacion de los instrumentos de posicién en negociacion se

realiza en forma diaria.

Administracién sobre las fuentes internas y externas de liquidez que pudieran ser utilizadas
para atender requerimientos relacionados con instrumentos financieros derivados.

Los recursos se obtienen a través de la Tesoreria Nacional, asi como de la Tesoreria Internacional
(Sucursal Londres).

Cambios en la exposicién a los riesgos identificados, contingencias y eventos conocidos o
esperados en instrumentos financieros derivados.
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Se realizan de forma periodica pruebas de estrés y backtesting para estimar el impacto en las
posiciones de instrumentos derivados y validar estadisticamente que los modelos de medicién de
riesgos de mercado proporcionan resultados acordes con la exposicion a la variabilidad del
mercado, los cuales deben mantenerse dentro de los parametros autorizados por el CAIR.

La metodologia que actualmente se utiliza para la elaboracion del reporte de medidas de estrés,
consiste en calcular el valor del portafolio actual, teniéndose capacidad de aplicar los cambios en
los factores de riesgo ocurridos en:

Efecto Tequila (1994)

Crisis Rusa (1998)

Torres Gemelas (2001)

Efecto BMV (2002)

Efecto en Tasa Real (2004)
Efecto Crisis Hipotecaria (2008)

Las pruebas de backtesting se basan en la generacion diaria de la siguiente informacion:
1. La valuacién de la cartera de inversiones del dia t

2. El VaR de la cartera de inversiones con un horizonte de tiempo de 1 dia y con un nivel de
confianza del 97.5% (VaR).

3. La valuacion de la cartera con los nuevos factores de riesgo del dia t+1

Durante 2016, el numero de instrumentos financieros derivados pactados fue el siguiente:

Numero de Operaciones Nocional
Instrumento Negociacion Cobertura  Negociacion Cobertura
Futuros (1) 3,378 121,598
Forwards (Arbitrajes) (2) 378 46,036
Swaps (3) 87 124 17,742 28,678

(1) Numero de operaciones es igual a las operaciones de compra menos las operaciones de
venta. Nocional se refiere a numero de contratos: 62,488 de compra y 59,110 de venta.

(2) Operaciones de compra. Nocional en millones de dolares americanos.
(3) Monto nocional operado durante el afio.

Documentacion formal de las coberturas

Para dar cumplimiento a la normatividad aplicable en materia de derivados y operaciones de
coberturas (Criterio B-5 emitido por la Comision), la Institucién cuenta con un expediente de
coberturas, el cual incluye la siguiente informacion:
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1. Caratula del expediente.

Autorizacion de cobertura.

Diagrama de la estrategia.

Evidencia de pruebas prospectivas de efectividad de la cobertura.
Evidencia de ejecucion del derivado.

Detalle de la posicién primaria objeto de cobertura.

N o o B~ w0 DN

Confirmacién del derivado.

Analisis de sensibilidad

Se realiza diariamente un analisis de sensibilidad a través de distintas medidas, como son:

1. Duracioén.- Existen principalmente dos tipos de duracion con significados diferentes:

a) Duracion Macaulay: Es el vencimiento medio ponderado de los valores actuales de cada
flujo, donde los coeficientes de ponderacion son el tiempo en afos hasta el pago del flujo
correspondiente.

b) Duracion Modificada: Es la variacion porcentual que experimenta el precio de un bono ante
pequenas variaciones en la tasa de interés de mercado.

2. Convexidad.- Es la variacion que experimenta la pendiente de una curva respecto a una
variable dependiente o lo que es lo mismo, mide la variacion que experimenta la duracion ante
cambios en las tasas.

3. Griegas.- Medidas de sensibilidad para opciones, excepto para opciones de tasas de interés:

a) Delta: Sensibilidad del precio de las opciones al precio del subyacente de la opcion.

b) Theta: Sensibilidad del precio de las opciones a la variable tiempo.

c¢) Gamma: Sensibilidad de tercer grado del precio de la opcién al subyacente de la opcion.
d) Vega: Sensibilidad del precio de la opcién a la volatilidad utilizada para su valuacion.

e) Rho: Sensibilidad del precio de la opcion a cambios en la tasa de interés.

4. Beta.- Es la medida del riesgo sistematico de una accion.

Este andlisis se informa a las instancias que definen la estrategia de operacion de derivados en
mercados financieros y a los operadores en los mismos, con el objeto de que norme su criterio en
la toma de riesgo con estos instrumentos.
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NOTA 9. CARTERA DE CREDITO

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la cartera por tipo de crédito esta integrada como se muestra a
continuacion:

2016 2015

Cartera vigente:
Créditos de actividad empresarial o comercial $ 59,882 $ 38,857
Créditos a entidades financieras 134,329 119,788
Créditos a entidades gubernamentales 17,688 10,901
Créditos de consumo 8 7
Créditos a la vivienda 134 146

Créditos otorgados en calidad de Agente del Gobierno

Federal 94 109
212,135 169,808

Cartera vencida:
Créditos de actividad empresarial o comercial 602 6
Créditos a entidades financieras 1,560 1,870
Créditos de consumo 4 4
Créditos a la vivienda 12 14
2,178 1,894
Total $ 214313 $ 171,702

La cartera vencida presenta un incremento de $284, ocasionado principalmente por el traspaso
contable de la empresa Metalwork & Stamping, S.A. de C.V.

A esas mismas fechas, la cartera de crédito por moneda de origen, se integra como sigue:

2016 2015
Vigente Vencida Vigente Vencida
Moneda Nacional $ 161,635 $ 1,575 $ 134,386 $ 1,894
Moneda Extranjera 50,500 603 35,422 -
Total $ 212,135 $ 2,178 $ 169,808 $ 1,894

Los créditos otorgados como Agente Financiero, corresponden a financiamientos otorgados a
entidades del Gobierno Federal con recursos obtenidos de organismos internacionales para ese fin
especifico, se presentan en un rubro independiente de la cartera de crédito.

Los créditos a entidades financieras se otorgan a entidades bancarias y no bancarias, a través del
descuento de documentos a cargo de personas morales y fisicas dedicadas a actividades
empresariales.

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucion no reporta adeudos crediticios sujetos a los Programas
de Apoyo promovidos por el Gobierno Federal.

El saldo de la cartera vencida al 31 de diciembre de 2016 y 2015, por un total de $2,178 y $1,894,
respectivamente, a partir de la fecha en la que fue clasificada como vencida, se detalla a
continuacion:
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Capital e
intereses Montos Plazos

2016
Créditos de actividad
empresarial o comercial $ 602 602 Superior a 2 afios
Créditos a entidades financieras 1,560 1,560 Superior a 2 afios
Créditos de consumo 4 1 1 a 180 dias
Créditos de consumo - 1 181 a 365 dias
Créditos de consumo - 2 Superior a 2 afios
Créditos a la vivienda 12 2 1 a 180 dias
Créditos a la vivienda - 10 Superior a 2 afios

$ 2,178 2,178
2015
Créditos de actividad
empresarial o comercial $ 6 6 Superior a 2 afios
Créditos a entidades financieras 1,870 1,870 Superior a 2 afios
Créditos de consumo 4 1 1 a 180 dias
Créditos de consumo - 3 Superior a 2 afios
Créditos a la vivienda 14 2 1 a 180 dias
Créditos a la vivienda - 12 Superior a 2 afios

$ 1,894 $ 1,894

Los movimientos de la cartera vencida se presentan a continuacion:

2016 2015
Saldos al 1° de enero $ 1,894 $ 1,892
Pagos (337)
Traspaso a cartera vencida 621 2
Total $ 2,178 $ 1,894

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el saldo de la cartera vencida se integra de 69 exempleados y
de 16 empresas, que se encuentran en tramite judicial o extrajudicial.

Los intereses y comisiones de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2016 y 2015, estan

integrados como se detalla a continuacién:

Comisiones
por el
otorgamiento
Intereses de crédito Total
2016
Créditos de actividad empresarial o comercial $ 2114 § 39 % 2,153
Créditos a entidades financieras 6,014 55 6,069
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Comisiones
por el
otorgamiento
Intereses de crédito Total

Créditos a entidades gubernamentales 716 - 716
Créditos a la vivienda 2 - 2
Créditos otorgados en calidad del Agente del
Gobierno Federal 3 - 3

$ 8,849 § 94 $ 8,943
2015
Créditos de actividad empresarial o comercial $ 1,454 § 48 $ 1,502
Créditos a entidades financieras 4,267 46 4,313
Créditos a entidades gubernamentales 392 - 392
Créditos a la vivienda 1 - 1
Créditos otorgados en calidad del Agente del
Gobierno Federal 12 - 12

$ 6,126 $ 94 $ 6,220

El efecto derivado de la suspension de la acumulacion de intereses de la cartera vencida, representé
una disminucion por $107 respecto al ejercicio 2015. Esto derivado de los ajustes a los saldos

reconocidos por la entrada de los acreditados a concurso mercantil.

Las comisiones cobradas no tienen costos y gastos asociados, asimismo el plazo promedio
ponderado para la amortizacion de las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito

es mensual.

Los saldos al 31 de diciembre de 2016 y 2015, de los créditos reestructurados se integran como

sigue:
Vigente Vencido Total
2016
Créditos de actividad empresarial o comercial $ 47 $ - $ 47
Entidades financieras 280 - 280
$ 327 % - $ 327
2015
Créditos de actividad empresarial o comercial $ 47 $ 19 48
Entidades financieras 360 254 614
Vivienda - 1 1
$ 407 $ 256 $ 663

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se tienen ingresos por intereses restructurados de $18, en

ambos ejercicios.
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Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el porcentaje de concentracion de la cartera por sector es el

siguiente:
Porcentaje (%)

2016 2015
Gobierno Federal 0.06 0.09

Organismos descentralizados y empresas de
participacién estatal 4.07 2.94
Empresas productivas del estado 3.04 2.62
Banca de desarrollo - 0.06
Banca multiple 24.90 33.86
Otros intermediarios financieros publicos 1.13 0.76
Otros intermediarios financieros privados 41.10 36.66
Empresas del pais 25.42 22.64
Particulares 0.07 0.10
Entidades financieras del extranjero 0.21 0.27
Total 100.00 100.00

De conformidad con el Criterio B-6, “Cartera de Crédito”, de las Disposiciones, se entiende por
cartera emproblemada todos aquellos créditos comerciales, respecto de los cuales se determina
que, con base en la informacion y hechos actuales, asi como del proceso de revision de los créditos
existe una probabilidad considerable de que no se podran recuperar en su totalidad, tanto su
componente de principal como de intereses, conforme a los términos y condiciones pactados
originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida son susceptibles de identificarse como

cartera emproblemada.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se tiene reconocida como cartera comercial emproblemada, la

siguiente:
Grado de riesgo Reserva

D E Total constituida

2016
Vigente $ 47 $ - $ 47 21
Vencida - 2,163 2,163 1,496
Total $ 47 % 2,163 § 2,210 1,517

2015
Vigente $ 47 $ - $ 47 21
Vencida - 1,711 1,711 1,373
Total $ 47 $ 1,711 § 1,758 1,394
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De acuerdo con las Reglas para la Calificacion de la Cartera de Créditos, para las Instituciones de
Banca de Desarrollo, la cartera de créditos a cargo del Gobierno Federal y la tomada en descuento
a instituciones bancarias de desarrollo, no esta sujeta a la constitucion de estimaciones preventivas,
debido a que estas entidades asumen el riesgo crediticio. Los saldos de la cartera crediticia y la de
operaciones contingentes sujetas a calificacion, se controlan en cuentas de orden y se evalian con
base en las metodologias establecidas por la Comision. La estimacién para riesgos crediticios
registrada al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se detalla a continuacion:

Monto de Estimacion de la
Riesgo responsabilidades provision
2016
A-1 $ 189,045 $ 1,110
A-2 54,211 602
B-1 19,018 333
B-2 8,194 180
B-3 4,796 174
C-1 238 14
C-2 19 2
D 115 42
E 2,192 1,517
Cartera calificada 277,828 3,974
Cartera exceptuada:
Gobierno Federal 94 -
Estimaciones adicionales - 865
Estimacion para asignacion de lineas - 800
$ 277,922 $ 5,639
2015
A-1 $ 128,952 $ 682
A-2 71,573 823
B-1 23,444 436
B-2 2,104 48
B-3 2,681 97
C-1 589 35
C-2 73 9
D 96 32
E 1,731 1,388
Cartera calificada 231,243 3,550
Cartera exceptuada:
Gobierno Federal 109 -
Estimaciones adicionales - 753
Estimacién para asignacion de lineas - 400
$ 231,352 $ 4,703
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Consumo
Tarjeta de
crédito y otros
Grados de créditos Hipotecaria y de
riesgo No revolvente revolventes vivienda Comercial
A-1 0az220 0a3.0 0a0.50 0a0.9
A-2 2.01a3.0 3.01a5.0 0.501 a0.75 0.901a1.5
B-1 3.01a4.0 5.01a6.5 0.751a1.0 1.501 a 2.0
B-2 4.01a5.0 6.51a8.0 1.01 a2 1.50 2.01a2.50
B-3 5.01a6.0 8.01a10.0 1.501 a 2.0 2.501a5.0
C-1 6.01a8.0 10.01 2 15.0 2.01a5.0 5.001a10.0
C-2 8.01a 15.0 15.01 2 35.0 5.001 a10.0 10.001 a 15.5
D 15.01 2 35.0 35.01a75.0 10.001 2 40.0 15.501 a 45.0
E 35.01 a100.0 Mayor a 75.01 40.001 a 100.0 Mayor a 45.0

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se disminuyd $339 de cartera comercial calificada con grado de
riesgo E, de la cual no se constituyo la reserva correspondiente, en virtud de que se cuenta con
contragarantias recibidas en efectivo en la Institucion. En los registros contables, se presenta como
cartera crediticia en el grado de riesgo respectivo, en ambos ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la estimacion preventiva para riesgos crediticios incluye $54 los

cuales corresponden al total de la cuenta de intereses vencidos.

A esas mismas fechas, la estimacién preventiva para riesgos crediticios por tipo de crédito, se

integra como sigue:

2016 2015
Estimaciones especificas:
Cartera de crédito:
Créditos de actividad empresarial o comercial 796 $ 370
Créditos a entidades financieras 2,666 2,768
Créditos a entidades gubernamentales 89 59
Créditos al consumo 4 5
Créditos a la vivienda 9 11
3,564 3,213
Cartera contingente:
Avales otorgados 36 32
Garantias otorgadas 374 305
Estimaciones adicionales 865 753
Estimacion para asignacion de lineas 800 400
Total 5639 $ 4,703
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Los movimientos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios se presentan a continuacion:

2016 2015
Saldos al 1° de enero $ 4703 $ 3,955
Incrementos:
Descuentos en la recuperacion de adeudos - -
Constitucion de reservas para riesgos crediticios 1,532 1,253
Deslizamiento de la reserva en moneda extranjera 131 44
1,663 1,297
Aplicaciones:
Descuentos en la recuperacion de adeudos 2 2
Cancelacién de reservas excedentes 146 547
Castigo de adeudos crediticios 579 -
Total $ 5,639 $ 4,703
NOTA 11. OTRAS CUENTAS POR COBRAR, NETO
Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las otras cuentas por cobrar, se muestran a continuacion:
2016 2015
Préstamos al personal de la Institucion $ 2,489 $ 2,379
Cuentas liquidadoras 13,424 179
Otros deudores 62 32
Deudores por comisiones sobre operaciones vigentes 93 76
Otros deudores de subsidiarias 258 189
Pagos a recibir por operaciones de swaps 9,618 2,315
Estimaciones para castigos de otras cuentas por cobrar (47) (28)
Total $ 25,897 $ 5,142
NOTA 12. BIENES ADJUDICADOS, NETO
Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los bienes adjudicados se integran de la siguiente manera:
2016 2015
Bienes inmuebles $ 31 % 26
Valores 32 42
63 68
Estimaciones para castigos de bienes adjudicados (54) (51)
Total $ 9% 17

Los castigos relativos a bienes adjudicados registrados en los resultados al 31 de diciembre de 2016

y 2015, ascienden a $3 y $7, respectivamente.
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De conformidad con las Disposiciones, se han reconocido reservas adicionales por tenencia de
bienes adjudicados judicial o extrajudicialmente o recibidos en dacion en pago.

NOTA 13. INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO, NETO

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los inmuebles, mobiliario y equipo se integran de la siguiente
manera:

2016 2015
Inversion

Concepto Histoérica Actualizacion Total Total
Edificio $ 300 $ 1,941 § 2241 $ 2,269
Mobiliario y equipo 147 96 243 234
Equipo de computo 21 9 30 27
Terrenos 9 - 9 13
Subtotal 477 2,046 2,523 2,543
Depreciacion acumulada (233) (788) (1,021) (991)
Total $ 244 $ 1,258 $ 1,502 $ 1,552

Las vidas utiles durante las cuales son depreciados los principales activos, se muestran a
continuacion:

Concepto Vida util
Edificio 53 a 70 afios
Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de computo 3 a4 afnos

El cargo a resultados de los ejercicios 2016 y 2015, por concepto de depreciacion ascendié a $38 y
$35, respectivamente.

NOTA 14. OTRAS INVERSIONES

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las otras inversiones permanentes estan integradas como se
detalla a continuacion:

2016 2015
Fideicomiso Asistencia Técnica en Programas de
Financiamiento PYME $ 16 $ 9
Fideicomiso Patronato del Centro de Diseno de México 15 17
Fideicomiso Capital Emprendedor 4 3
Fideicomiso al Mercado Intermedio de Valores 3 3
Fideicomiso Eurocentro Nafin-México 1 1

Total $ 39 § 33




NOTA 15.

INVERSIONES PERMANENTES

6.43

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las acciones en inversiones permanentes, estan integradas

como se detalla a continuacion:

Corporacion Andina de Fomento
Acciones de otras empresas

Inversiones de compafias subsidiarias
Total

NOTA 16.

DEPOSITOS A PLAZO

2015
2,692 $ 2,289
133 33
2,825 2,322
6,692 5,222
9,517 $ 7,544

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los plazos de vencimiento de estos valores son los siguientes:

2015
Menos de un afio $ 143,075 $ 118,335
A cinco afnos 153 7,152
143,228 125,487
Intereses devengados no pagados 242 247
$ 143,470 $ 125,734
NOTA 17. TiTULOS DE CREDITO EMITIDOS EN EL PAIS
El saldo de este rubro se integra por Certificados Bursatiles (CEBURES) como sigue:
Valor
Titulos nominal %
Inicio Vencimiento (millones) (pesos) Tasa 2016 2015
CEBURES Liquidables en Indeval:
22/11/2013 18/11/2016 20 100 3.27 - 2,000
14/03/2014 18/11/2016 12.5 100 3.27 - 1,250
03/08/2012 22/07/2022 20 100 5.69 2,000 2,000
10/12/2012 22/07/2022 20 100 5.69 2,000 2,000
22/11/2013 08/03/2024 30 100 6.55 3,000 3,000
14/03/2014 08/03/2024 47.5 100 6.55 4,750 4,750
06/06/2014 02/06/2017 20 100 3.24 2,000 2,000
06/06/2014 08/03/2024 40 100 6.55 4,000 4,000
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Valor
Titulos nominal %

Inicio Vencimiento  (millones) (pesos) Tasa 2016 2015
26/09/2014 02/06/2017 17.5 100 3.24 1,750 1,750
26/09/2014 08/03/2024 32.5 100 6.55 3,250 3,250
17/04/2015 07/03/2025 60 100 6.15 6,000 6,000
17/04/2015 13/04/2018 10 100 3.23 1,000 1,000
24/08/2015 13/04/2018 30 100 3.48 3,000 3,000
24/08/2015 07/03/2025 40 100 6.15 4,000 4,000
Premio o descuento por colocacién (35) (39)
Intereses devengados por pagar 571 569

37,286 40,530
CEBURES liquidables en Euroclear y Clearstream
25/04/2016 17/04//2019 10 100 4.05 1,000 -
27/04/2016 25/09/2026 50 100 6.20 5,000 -
21/10/2016 17/04/2019 18 100 5.52 1,800 -
25/10/2016 25/09/2026 42 100 6.20 4,200 -
Premio o descuento por colocacién (94) -
Intereses devengados por pagar 135 -
12,041 -
Bono verde denominado en Moneda Nacional
02/09/2016 01/09/2023 20 100 6.05 2,000 -
Intereses devengados por pagar 40 -
2,040 -
Total 51,367 $ 40,530

En abril de 2016 se realiz6 la emision de dos certificados bursatiles (tasa fija y tasa revisable) bajo
el formato de vasos comunicantes y al amparo del programa de subastas sindicadas que la
Institucion ha venido realizando desde finales de 2013. Existié sin embargo, una caracteristica
nueva para el tramo de tasa fija, debido a que se realizaron los tramites necesarios para que dicho
instrumento fuera liquidable a través de Euroclear o Clearstream, permitiendo con esto la
participacion de inversionistas extranjeros en la emision local buscando incrementar la base de
inversionistas. Destaca que se obtuvo por primera vez participacion extranjera a través de bancos
europeos principalmente. En octubre se realizé exitosamente la reapertura de dicho instrumento la
cual también se realizé con la caracteristica de ser liquidable a través de Euroclear y Clearstream.
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Adicionalmente, en noviembre de 2016, la Institucién emitié su segundo Bono Verde, a través de
una transaccion en el mercado local, denominada en pesos y con un plazo de siete afios. La
colocacién conto con buena diversificacion de inversionistas posicionando de nueva cuenta a la
Institucion como la banca de desarrollo lider en este tipo de iniciativas para promover la transicion
hacia una economia competitiva, sustentable y de bajas emisiones de carbono. La demanda fue de
cerca de 6 mil millones de pesos (2.92 veces) y el monto final colocado fue por 2,000 MDP los
cuales se utilizaran inicialmente para financiar tres proyectos, dos plantas mini hidroeléctricas y un
parque edlico ubicados en Nayarit y Puebla respectivamente. Destaca también que la emisién
obtuvo el respaldo de la segunda opinién de Sustainalytics. Marcando con esto el inicio de los Bonos
Verdes en México al ser la primera emision en pesos de este tipo en México.

NOTA 18. TITULOS DE CREDITO EMITIDOS EN EL EXTRANJERO

Bonos Bancarios:

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los saldos en este concepto ascienden a $28,622 y $19,660,

respectivamente.

Dentro de este rubro, se presentan los saldos vigentes de las colocaciones de valores efectuadas
por la Institucidon en el extranjero, cuya integracion es la siguiente:

Moneda de origen % Saldo en
Tasa moneda
Moneda Titulos Valor Intereses o ,medio  nacional Plazo
2016
Dolares americanos 87 1,237 2 1.05351 $§ 25,544 menor a un afo
Euros 4 149 - 1.64825 3,078 mayor a un ano
$ 28,622
2015
Doélares americanos 54 1,127 2 0.53976 $ 19,473 menor a un afo
Euros 1 10 - 0.03000 187 menor a un afio
$ 19,660

Notas Bursatiles:

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se tiene un saldo en este rubro de $10,352 y $8,655
respectivamente y se integra como sigue:
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. Saldo en
Moneda de origen % moneda
Moneda Valor Intereses Tasa nacional Plazo
2016
Doélares
americanos 500 3 3.37500 $ 10,352 5 anos
2015
Doélares
americanos 500 3 3.37500 $ 8,655 5 afios

La Instituciéon emitié en 2015, el primer “Bono Verde” de México por un monto de USD 500 millones,
a un plazo de cinco afos y una tasa cupon fija de 3.375%, marcando su regreso a los mercados
financieros internacionales después de 18 afios de ausencia. La transaccion obtuvo una demanda
superior a USD 2,500 millones, mas de cinco veces a uno del monto total colocado y un libro de 60
inversionistas internacionales, mejorando las brechas de liquidez en el balance en moneda
extranjera y computando en indices reconocidos en los mercados internacionales. Esta emisién
contd con el respaldo de Sustainalytics B.V., firma proveedora de investigacién y analisis de la
gobernanza ambiental y social, asi como con la reconocida certificacion internacional de Climate
Bond Certification emitida por el Climate Bond Initiative. Asimismo, este bono destaco el
compromiso de México en ser uno de los principales promotores mundiales del desarrollo
sustentable e impulsar medidas adecuadas contra el cambio climatico, refrendando el liderazgo
como la primera banca de desarrollo en Latinoamérica en emitir un bono de este tipo. Cabe destacar
que la totalidad de los recursos se destinaran exclusivamente al financiamiento de proyectos de
energia renovable (parques eolicos).

NOTA 19. PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS

Este rubro se integra principalmente por créditos recibidos de instituciones financieras del exterior,
a tasas vigentes en el mercado o preferenciales; su andlisis es el siguiente:

2016 2015

Organismos multinacionales y gubernamentales:
Banco Mundial $ 1,031 $ 863
Banco Interamericano de Desarrollo 7,540 7,274
Otros 5,904 2,985
14,475 11,122
Instituciones bancarias 10,143 12,531
Otros préstamos 5,699 55
Intereses devengados no pagados 33 41
$ 30,350 $ 23,749

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los vencimientos a plazo menor de un afio ascienden a $19,039
y $14,030, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2016, los préstamos interbancarios y de otros organismos se integran de la

siguiente forma:

Plazo Millones
promedio de en
Tasa vencimiento moneda Moneda
Organismo Financiero promedio (residual) origen nacional
Exigibilidad Inmediata
Moneda Nacional: 5.7167 1 dia 5699 $ 5,699
Intereses 1 1
Total 5700 $ 5,700
Corto plazo
Délares Americanos:
Banca comercial 1.3646 53 dias 355 §$ 7,306
NF BID Cclip 2226 oc Me Desarrollo 2.1400 161 dias 5 103
Instituto de Crédito Oficial 1.3333 120 dias 1 21
Corporaciéon Andina de Fomento 1.1004 31 dias 280 5,773
641 $ 13,203
Euros
Banca comercial 1.4588 341 dias 3 9 71
3 9 71
Agente Financiero
Euros
Banco Interamericano de Desarrollo ,
Washington DC 3.0000 112 dias 1 19
1 19
Derechos Especiales de giro:
Fon,do Internacional de Desarrollo 277193 212 dias ) 14
Agricola
- $ 14
Intereses 2 5 32
2 32
Total 647 $ 13,339
Largo plazo
Délares Americanos:
Banca comercial 20.6194 5 anos 42 $ 862
6 meses
Instituto de Crédito Oficial 20.6194 9 anos 77 1,595
NF BID Cclip 2226 oc Me Desarrollo 18 afos
Pymes Pemex 20.6194 6 meses 88 1,804
NF ctf BIRF 98062 Programa de 13 afos
Sustitucion de Electrodomésticos 20.6194 9 meses 50 1,031
2631 tc Me Programa de 15 afios
Financiamiento de Energias 20.6194 70 1,443
7 meses

Renovables
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Plazo Millones
promedio de en
Tasa vencimiento moneda Moneda
Organismo Financiero promedio (residual) origen nacional
NF BID Cclip 284 3/oc-Me Programa 21 afos
Linea Créditos Condiciona mexi010 20.6194 5 meses 100 2,062
N_F BID_ 32_37/oc-Me Programa 23 afios
FlnanC|am|_ento Impulso 20.6194 6 meses 100 2,062
Cogeneracion
527 $ 10,859
Euros:
Banca comercial 1.4220 6 anos 18 § 391
18 § 391
Agente Financiero
Euros
Banco Interamericano de Desarrollo 2 afos
Washington DC 3.0000 4 meses 23 47
2 % 47
Derechos Especiales de giro:
Fondo Internacional de Desarrollo 1 afio
Agricola 27.7193 8 meses - $ 14
- $ 14
Total 547 $ 11,311

Al 31 de diciembre de 2015, los préstamos interbancarios y de otros organismos se integran de la

siguiente forma:

Plazo
promedio
de Millones
Tasa vencimiento en moneda Moneda
Organismo Financiero promedio (residual) origen nacional
Corto plazo:
Moneda Nacional 3.22000 15 dias - $ 8,000
Euros 2.00000 182 dias 1 11
Délares Americanos:
Banca comercial 0.91555 77 dias 175 3,019
NF BID Cclip 2226 oc Me Desarrollo 1.52000 350 dias 5 86
Pymes Pemex
Corporacion Andina de Fomento 0.83002 63 dias 165 2,845
5,950
Agente Financiero
Euros
Banco Interamericano de Desarrollo ,
Washington DC 3.00000 290 dias 1 16
Derechos especiales de giro 1.16000 213 dias - 12
Intereses - 41

Total

$ 14,030
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Plazo
promedio de  Millones en
Tasa vencimiento moneda Moneda
Organismo Financiero promedio (residual) origen nacional
Largo plazo:
Doélares Americanos:
NF BID Cclip 2226 oc Me Desarrollo 152000 19 afos 93 1,59
Pymes Pemex 6 meses
NF ctf BIRF 98062 Programa de 0.75000 14 anos 50 862
Sustitucion de Electrodomésticos 9 meses
NF BID 2671 oc Me Progra'm_a de 152000 21 afios 50 862
Apoyo al Desempleo de México
2631 tc Me Programa de 16 afios
Financiamiento de Energias 0.75000 7 70 1,207
Renovables meses
NF BID Cclip 2843/oc-Me Programa 22 afos
Linea Créditos Condiciona me-x1010 1.52000 4 meses 100 1.725
NF BID 3237/oc-ME Programa 1.52000 24 anos 100 1,725
Financiamiento Impulso Cogeneracion E. 5 meses
Otros 1.54773 > anos 69 1,200
5 meses
Euros 1.42200 8 afios 23 462
9,639
Agente Financiero
Euros
Banco Interamericano de Desarrollo 4 anos
Washington DC 3.00000 4 meses 3 >7
Derechos especiales de giro 1.16000 2 anos 1 23
8 meses
Total $ 9,719

La cuenta de créditos obtenidos pendientes de disponer (Nota 28) representa las lineas de crédito
otorgadas a la Institucion no ejercidas al cierre del ejercicio, segun se detalla a continuacién:

2016 2015
Banco de México $ 535 § 499
Kreditanstal Fur Wideraufbau Frankfurt 701 604
Banco Interamericano de Desarrollo 1,769 5,792
Subsidiarias 664
Total $ 3,005 $ 7,559
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NOTA 20. OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, este rubro se integra por las siguientes reservas y provisiones:

2016 2015

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo $ 1,126 $ 5
Acreedores diversos 782 584
Impuestos a la utilidad por pagar 336 364
Participacion de los trabajadores en la utilidad por pagar 271 257
Cuentas liquidadoras 88 410
Provisiones para otros conceptos 80 100
Depoésitos en garantia 3 3

Total $ 2,686 $ 1,723

NOTA 21. BENEFICIOS DIRECTOS DE LARGO PLAZO A LOS EMPLEADOS

a) Plan de Jubilacién de Contribucion definida -

A partir de 2006, la Institucién modifico las Condiciones Generales de Trabajo (CGT) con base
en las tendencias y mejores practicas en cuanto al manejo y operacién de esquemas de
jubilaciones y pensiones, para incorporar a los nuevos empleados, asi como aquéllos que
decidieron migrar del sistema de beneficios definidos al de contribucion definida. Este esquema
permite tener un mayor control respecto de los costos y pasivos del plan, mantener una
adecuada relacion costo-beneficio para la Institucion y para los trabajadores y establece reglas
claras de aportacién o retiro.

Este plan se integra con las aportaciones que la Institucién efectua a las cuentas individuales
abiertas a nombre de cada trabajador, las cuales se dividen en dos subcuentas denominadas
“‘A”y “B”, respectivamente. También se integra con las aportaciones realizadas por el trabajador
a la subcuenta “B” y por los rendimientos generados por ambas subcuentas, que se identifican
de manera conjunta como la cuenta individual del trabajador.

El monto de las aportaciones del periodo que afectd a los resultados al 31 de diciembre de
2016 y 2015, fue de $32 y $27, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los activos del Plan de Contribucion Definida ascienden a
$269 y $237, respectivamente, y se encuentran invertidos en un fideicomiso irrevocable
constituido en la Institucion.

b) Plan de Jubilacion de Beneficios Definidos -
Asimismo, las CGT, precisan que los trabajadores que cumplan 65 afios de edad y 30 afios de

servicio tendran derecho a una pensién vitalicia por jubilacion. Asimismo, al cumplir 65 afios
con una antigliedad de 5 anos, tendran derecho a una pensién vitalicia mensual, cuyo
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monto sera igual al resultado de multiplicar el promedio del salario mensual neto que devengé
el empleado durante el ultimo afio de servicio, por el numero de afios de servicios prestados
por el factor 0.0385; la Institucion se reserva el derecho de pensionar por jubilacion a aquel
trabajador que haya cumplido 60 afios de edad 6 26 de servicio.

Por otra parte, los articulos transitorios de las CGT del 12 de agosto de 1994 establecen que
los trabajadores que hayan ingresado a la Institucién antes de la fecha indicada y que cumplan
55 afios de edad y 30 afos de servicios, 60 afios de edad y 26 de servicios 6 60 afios de edad
y 5 de antigliedad, tendran derecho a una pensién por jubilacién en los términos de las CGT
antes citadas.

En caso de cese injustificado o de terminacién de la relacion laboral, si se cuenta con 50 anos
de edad y con una antigliedad igual o mayor a los 16 anos, el trabajador puede optar por la
indemnizacién o porque se le cubra una pension vitalicia calculada en funcion a lo sefialado en
el primer parrafo de las caracteristicas principales del plan de retiro.

El articulo quinto transitorio inciso a) de las CGT revisadas en 2006, establece que las personas
que hayan obtenido pensién por invalidez, incapacidad o jubilacion con fecha anterior a dicha
revision y aquellos trabajadores que habiendo ingresado a la Institucion con fecha anterior a la
entrada en vigor de la citada revision y que se les aplique el Plan de Jubilacién de Beneficio
Definido, continuaran disfrutando el derecho a recibir de la Institucion al momento de su
jubilacion los siguientes beneficios adicionales:

e Préstamos a corto plazo, a mediano plazo y Préstamo Especial para el Ahorro, el cual se
pagara con cargo a gastos de administracion y promocion con un rendimiento neto
garantizado de 18%, de la capacidad maxima a invertir que se calculara sobre 41.66% de la
pension mensual neta multiplicado por 72 meses, asi como de la capacidad disponible que
sera sobre 50% de la pensiéon neta menos los descuentos mensuales de los préstamos a
corto y mediano plazo con capital e intereses multiplicado por 72 meses, con un tope de
41.66% de la pension neta mensual. El Préstamo Especial para el Ahorro causara intereses
a la tasa de 1% anual sobre su importe, los que seran retenidos por la Institucion.

El costo neto del periodo que afecto los resultados al 31 de diciembre de 2016 y 2015, fue de
$901 y $1,041, respectivamente, incluyendo el efecto de otros beneficios posteriores al retiro.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los activos del plan del fondo para obligaciones laborales
ascienden a $6,511 y $6,429 respectivamente, y se encuentra invertido en un fideicomiso
irrevocable constituido en la Institucion. El costo neto del periodo registrado en los resultados
de la Institucién ascendié a $298 y $186, respectivamente.

De acuerdo con lo que establece la NIF D-3 Beneficios a los empleados (NIF D-3), la Institucion
reconocio en sus estados financieros al 31 de diciembre de 2016 y 2015, activos del plan por
concepto de “Otros beneficios posteriores al retiro” por $9,941 y $9,502 respectivamente.
Asimismo, el costo neto del periodo registrado en los resultados de la Institucion ascendié a
$603 y $855, respectivamente.

El resumen de los célculos actuariales al 31 de diciembre de 2016, es el siguiente:
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Préstamo
Especial
para el
Ahorro
(PEA)y
Costo
Otros Financiero
Prima de beneficios de los
Jubilacién antigiiedad al retiro Créditos
Retiro y
Concepto Retiro terminacion Retiro Retiro
Politica contable para el reconocimiento A R
o . mortizacion diferida
de pérdidas y ganancias
Descripcion general de prestaciones Conforme a las condiciones generales de trabajo
Obligacién por Beneficios Adquiridos  $ 7,378 § 5% 7,586 $ 2,979

Conciliacion entre el valor de la Obligacion por Beneficios Definidos (OBD) y los Activos del Plan
(AP) con el (Pasivo) / Activo neto por beneficios definidos (a)

A. Obligacién por Beneficios

Definidos (OBD) $ (7,920) $ (28) $ (9,546) $ (3,654)
B. Activos del Plan (AP) 6,571 29 6,977 3,104
(Pasivo) / Activo neto por
beneficios definidos $ (1,349) $ 19 (2,569) $ (550)
Periodo de amortizacién de partidas
pendientes de amortizar 6.30 11.20 15.38 6.30
Periodo de amortizacion de pasivo
transitorio N/A N/A N/A N/A
Periodo de amortizacién de servicio
pasado N/A N/A N/A N/A

Costo Neto del Periodo 2016 (b)

A. Costo Laboral $ 33 % 23 140 $ 33
B. Costo Financiero 458 2 531 231
C. Rendimiento de Activos (401) (2) (425) (192)
D. Reciclaje de las remediciones 206 - 142 143
Costo neto del Periodo $ 296 $ 29 388 § 215
Principales hipétesis utilizadas:
(a) (b)
31-dic-16 31-dic-15
Tasa de descuento 6.25% 6.25%
Tasa de rendimiento AP 6.25% 6.25%
Tasa de incremento de salarios generales 4.00% 4.00%
Tasa de incremento de salario minimo 3.50% 3.50%

Tasa de inflacion médica 9.00% 9.00%
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(a) Los valores actuariales fueron determinados por la firma Bufete Matematico Actuarial, S.C.
consideraron las hipétesis del 31 de diciembre de 2016.

(b) Las hipotesis del 31 de diciembre de 2015, fueron utilizadas para determinar el costo neto del
periodo de 2016.

El resumen de los calculos actuariales al 31 de diciembre de 2015, es el siguiente:

Préstamo
Especial
para el
Ahorro
(PEA) y
Costo
Otros Financiero
Prima de beneficios de los
Jubilacién antigiiedad al retiro Créditos
Retiro y
Concepto Retiro terminacion Retiro Retiro
Politica contable para el reconocimiento A o
o . mortizacién diferida
de pérdidas y ganancias
Descripcién general de prestaciones Conforme a las condiciones generales de trabajo
Obligacion por Beneficios Adquiridos  $ 6,946 $ 6 $ 6,881 $ 3,118

Conciliacién entre el valor de la Obligaciéon por Beneficios Definidos (OBD) y los Activos del Plan
(AP) con la Reserva o Pasivo Neto Proyectado (PNP) al cierre del ejercicio (a)

C. Obligacion por Beneficios

Definidos (OBD) $ (7,577) $ (29) $ (8,655) $ (3,790)
D. Activos del Plan (AP) 6,375 26 6,572 2,940
E. Situacién de Financiamiento (1,202) (3) (2,083) (850)
F. (Ganancias)/ Pérdidas Actuariales 1,258 4 2,071 872
(Pasivo) / Activo neto proyectado al
cierre (PNP) (C+D) $ 56 $ 19 (12) $ 22
Periodo de amortizacion de partidas
pendientes de amortizar 6.11 11.14 14.63 N/A
Periodo de amortizacion de pasivo
transitorio N/A N/A N/A N/A
Periodo de amortizacion de servicio
pasado N/A N/A N/A N/A

Costo Neto del Periodo 2015 (b)

A. Costo Laboral $ 30 $ 19 187 $ 28
B. Costo Financiero 445 2 518 211
C. Rendimiento de Activos (395) (1) (383) (181)
D. Amortizacion PPA 104 - 449 26

Costo neto del Periodo $ 184 $ 2% 771 $ 84
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Principales hipétesis utilizadas:

(c) (d)

31-dic-15 31-dic-14
Tasa de descuento 6.25% 6.25%
Tasa de rendimiento AP 6.25% 6.25%
Tasa de incremento de salarios generales 4.00% 4.00%
Tasa de incremento de salario minimo 3.50% 3.50%
Tasa de inflacion médica 9.00% 8.00%

(c) Los valores actuariales fueron determinados por la firma Bufete Matematico Actuarial, S.C.
consideraron las hipotesis del 31 de diciembre de 2015.

(d) Las hipotesis del 31 de diciembre de 2014, fueron utilizadas para determinar el costo neto del
periodo de 2015.

Es importante aclarar que estos resultados no son comparables respecto de los generados y
registrados en el ejercicio de 2016, debido a que las nuevas disposiciones de la norma establecen
tratamientos diferentes a la norma anterior aplicada al ejercicio de 2015, tanto en resultados como
en la afectacion a capital contable.

A esas mismas fechas, la informacién general, del plan de pensiones y jubilaciones es:

2016 2015
Numero de empleados 1,056 1,017
Némina anual base $ 276 $ 257
Némina anual integrada $ 476 $ 450
Edad actual promedio 42.40 43.46
Antigliedad promedio 12.00 12.94
Numero de pensionados 1,555 1,526
Nomina anualizada de pensiones $ 506 $ 483
Edad actual promedio 70.08 69.57

Estado de situacion

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el estado de situacion es el siguiente:



2016

Obligacion por beneficios definidos

Activos del plan

Obligacion por beneficios definidos

en exceso de los activos del plan
(Pasivo) / Activo neto
proyectado

2015
Obligacion por beneficios definidos
Activos del plan
Obligacion por beneficios definidos
en exceso de los activos del plan
(Ganancia) / pérdida actuarial
pendiente de amortizar
(Pasivo) / Activo neto
proyectado

Conciliacion de la reserva contable

A esas mismas fechas, la conciliacién de la reserva contable es la siguiente:

2016
Saldo al principio del ejercicio
Remediaciones pendientes de
reconocer en ORI
Costo neto del periodo de acuerdo
ala NIF D-3
Aportacion efectuada al fondo
Reciclaje de las remediaciones por
beneficios definidos

Saldo al final
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Otros beneficios al retiro

Servicio PEAYy
médico, fondo costo
pensiones de ahorro, financiero
seguros, de los
antigliedad deportivo créditos
terminacion Retiro Retiro
(9,546) $ (3,654)
6,977 3,104
(2,569) (550)
(2,569) $ (550)
(8,655) $ (3,790)
6,572 2,940
(2,083) (850)
2,071 872
(12) $ 22

Otros beneficios al retiro

pensiones

antigliiedad

terminacion

Servicio
médico, PEAy
fondo de costo
ahorro, financiero
seguros, de los
deportivo créditos
Retiro Retiro
12 $ (22)
2,070 872
388 215
(388) (215)
487 (300)
2569 $ 550
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Otros beneficios al retiro

Servicio
médico, PEAYy
Plan de fondo de costo
pensiones ahorro, financiero
por Prima de seguros, de los
jubilacion antigliedad deportivo créditos
Retiro y
Retiro terminacién Retiro Retiro
2015
Saldo al principio del ejercicio $ (56) $ - $ 12 § (22)
Costo neto del periodo de acuerdo
ala NIF D-3 184 1 1 84
Aportacion efectuada al fondo (184) (2) 1) (84)
Saldo al final $ (56) $ (1 $ 12 § (22)

De conformidad con lo establecido en las modificaciones a las Disposiciones publicadas en el DOF
el 31 de diciembre de 2015, y con motivo de la entrada en vigor de la nueva NIF D-3, emitida por el
CINIF, la Institucion opté por la aplicacién progresiva a que se refiere el articulo tercero transitorio
de las Disposiciones antes citadas.

Por lo anterior, el reconocimiento de los saldos senalados en los incisos a) y b) del parrafo 81.2 de
la NIF D-3, saldo de modificaciones al plan aun no reconocido y saldo acumulado de ganancias o
pérdidas del plan no reconocido, respectivamente, se realizara a mas tardar en el ejercicio 2021,
reconociendo el 20 % a partir de su aplicacion inicial y un 20 % adicional en cada uno de los afios
subsecuentes, hasta llegar al 100 % en un periodo maximo de 5 afios.

La decisién de la Institucion por optar por la aplicacion progresiva del reconocimiento de dichos
saldos, fue comunicada a la CNBV de manera oportuna.

El saldo de las modificaciones al plan aun no reconocido y el saldo acumulado de pérdidas del plan
no reconocido, presentan un importe de $(0.085) y $(3,715), respectivamente. Los efectos iniciales
que tendra la aplicacion de la NIF D-3 a partir del primer afio en que inicie su aplicacion se muestran
a continuacion:

1) Saldo total de modificaciones al plan ain no reconocidos por $(0.085), el cual se registrara
contra los resultados de ejercicios anteriores.

2) El 20% del saldo acumulado de pérdidas del plan por $(743), se reconocera en el capital
ganado, en la cuenta de “Remediciones por beneficios definidos a los empleados”. El importe
remanente por $(2,972), se aplicara en los ejercicios subsecuentes durante un periodo maximo
de 5 afos.
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NOTA 22. IMPUESTOS A LA UTILIDAD

La Institucion esta sujeta en 2016 y 2015, al régimen del Impuesto sobre la Renta (ISR).

El ISR se calcula a la tasa del 30% considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de
la inflacién, tales como la depreciacion calculada sobre valores en pesos constantes, se acumula o
deduce el efecto de la inflacion sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual
por inflacion.

La provision en resultados de ISR se integra como sigue:

2016 2015

Causado $ (824) $ (716)

Diferido $ 279 § 324

Se calcula unicamente ISR y PTU diferido

Los principales conceptos incluidos en las cuentas de impuestos diferidos de la Institucion y sus
subsidiarias son los siguientes:

2016 2015

Pasivos:
Inversiones en activos fijos no deducibles $ 279 $ 296
Otros activos 627 406
$ 906 $ 702

Activos:

Provisiones $ (74) $ -

Valuacion de inversiones permanentes - (90)
Otros (1,304) (950)
(1,378) (1,040)
Impuestos a la utilidad (472) (338)
PTU diferida (303) (203)
Impuestos diferidos (neto) $ (775) $ (541)

En 2016 y 2015, las tasas efectivas son expresadas como un porcentaje de la utilidad antes de
impuestos a la utilidad es:

2016 2015
Tasa legal 30.00% 30.00%
Mas (menos)
Gastos no deducibles 1.38% 2.44%
Reservas de cartera 18.30% 17.09%
Participacion de utilidades (1.16%) (1.14%)
Efectos inflacionarios (10.12%) (6.55%)
Impuesto diferido (14.72%) (19.15%)
Otros 5.08% 0.07%

Tasa efectiva 28.76% 22.76%
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NOTA 23. CAPITAL CONTABLE
a) Capital social. -

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el capital social de la Institucién esta integrado de la
siguiente manera:

2016 2015

Capital suscrito:

Serie "A":

31 548 000 Certificados de Aportacion Patrimonial

(CAPs) con un valor de cincuenta pesos cada uno $ 1,577 $ 1,577

Serie "B":

16 252 000 CAPs con un valor de cincuenta pesos

cada uno 813 813
Suma el capital suscrito 2,390 2,390

Capital no exhibido:

Serie "A":

7 868 728 CAPs con un valor de cincuenta pesos

cada uno (393) (393)

Serie "B":

4 053 586 CAPs con un valor de cincuenta pesos

cada uno (203) (203)
Suma el capital no exhibido (596) (596)

Capital social suscrito y pagado:

Serie "A":

23 679 272 CAPs con un valor de cincuenta pesos

cada uno 1,184 1,184

Serie "B":

12 198 414 CAPs con un valor de cincuenta pesos

cada uno 610 610
Suma el capital social suscrito y pagado 1,794 1,794

Incremento por actualizacion 7,011 7,011
Total $ 8,805 $ 8,805

La serie “A” representa el 66% del capital de la Institucidon, que soélo podra ser suscrito por el
Gobierno Federal y la serie “B” por el 34% restante.

b) Aportaciones para futuros aumentos de capital social. -
Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, su valor asciende a $2,750 y $1,950 respectivamente.

En su sesion extraordinaria del 15 de diciembre de 2016, el Consejo Directivo autorizé a la
Administracion de la Institucion, llevar a cabo las gestiones necesarias para solicitar al Ejecutivo
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Federal, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), una aportacién de
capital por un monto hasta $800, necesarios para estar en posibilidad de soportar el volumen
de las operaciones de fomento y de banca de inversién, asi como para obtener un nivel de
capitalizacion prudencial para el cierre del ejercicio 2016, la citada aportacion fue recibida y

registrada en diciembre de 2016.

c) Prima en venta de acciones. -

Corresponde a pagos hechos por tenedores de CAPs serie “B”. El saldo de las primas pagadas

al 31 de diciembre de 2016 y 2015, asciende a $8,922.

d) Reservas de capital. -

El valor nominal de estas reservas al 31 de diciembre de 2016 y 2015, es de $314 y su valor

actualizado al cierre de ambos ejercicios asciende a $1,730.

e) Resultado de ejercicios anteriores. -

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la integracién del saldo de la cuenta es como sigue:

2016 2015
Resultado por ajuste de los cambios en politicas
contables establecidas por la Comision en la
circular 1343 $ (2,860) $ (2,860)
Utilidad/pérdida de ejercicios anteriores 7,273 5,989
Constitucién reservas bienes adjudicados (260) (260)
RETANM realizado (13)
Reserva de pensiones, PEA y Préstamos de
jubilados (4,310) (4,310)
(170) (1,454)

Resultado por valuacién en empresas asociadas y
afiliadas 3,319 3,319
Ajuste por depreciacién acumulada del mobiliario y
equipo (96)
Impuesto diferidos (333) (333)

$ 2720 $ 1,436

f) Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta. -

En este rubro se registran los ajustes resultantes de las valuaciones a mercado de los titulos
disponibles para la venta. La ganancia o pérdida se registra como realizada en los resultados,

hasta el ejercicio en que se realiza la venta del titulo o se presenta su vencimiento.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el resultado por valuacion a mercado de los titulos

disponibles para la venta, se integra de la siguiente forma:
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2016 2015

Valuacion de titulos disponibles para la venta $ (178) $ (290)

Efectos por valuacion de empresas asociadas y afiliadas. -

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, su valor asciende a $640 y $289, respectivamente.

Disposiciones legales. -

El 23 de noviembre de 2008, la SHCP publico reglas para los requerimientos de capitalizacién
de las Instituciones de Banca Multiple y Sociedades Nacionales de Crédito, Instituciones de
Banca de Desarrollo, las cuales entraron en vigor a partir del 1 de enero de 2010; estas reglas
de capitalizacion establecen requerimientos con niveles especificos de capital neto, como un
porcentaje de los activos de riesgo tanto de mercado como de crédito; sobre el particular, al 31
de diciembre de 2016 se tiene un nivel de 13.26% confirmado por el Banco de México.

Los dividendos percibidos en efectivo por personas morales residentes en territorio nacional,
no son sujetos a retencién, excepto que provengan de conceptos diferentes de la Cuenta de
Utilidad Fiscal Neta (CUFIN).

NOTA 24. PRINCIPALES RUBROS QUE INTEGRAN EL ESTADO DE RESULTADOS

Los principales rubros que integran los resultados de la Institucién al 31 de diciembre de 2016 y

2015, son como sigue:

2016
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
Ingresos por intereses
Intereses de cartera de crédito vigente
Créditos comerciales $ 2114 $ 898 §$ 1,216
Créditos a la vivienda 2 2 -
Créditos a entidades gubernamentales 716 715 1
Créditos otorgados en calidad de agente del
Gobierno Federal 3 - 3
Créditos a entidades financieras 6,014 5,738 276
$ 8,849 $ 7,353 $ 1,496
Intereses y rendimientos a favor provenientes
de inversiones en valores
Por titulos para negociar $ 714 $ 714 $ -
Por titulos disponibles para la venta 278 - 278
Por titulos conservados a vencimiento 733 684 49

$ 1,725 § 1,398 $ 327




Intereses y rendimientos a favor en
operaciones de reporto
En operaciones de reporto

Intereses de disponibilidades
Bancos
Disponibilidades restringidas

Comisiones a favor por operaciones de crédito

(ajuste al rendimiento)

Créditos comerciales

Ingresos provenientes de operaciones de
cobertura

Premios por colocacion de deuda
Utilidad en cambio por valorizacion
Dividendos de patrimonio neto
Subsidiarias

Total de Ingresos por intereses

Gastos por intereses
Intereses por depdésitos a plazo
Intereses por titulos de créditos emitidos
Intereses a cargo por préstamos
interbancarios y de otros Organismos
Intereses y rendimientos a cargo en
operaciones de reporto
Gastos provenientes de operaciones de
cobertura
Subsidiarias

Total de gastos por intereses

Margen financiero

Comisiones y tarifas cobradas
Garantias

Operaciones de crédito

Avales

Custodia o Administracion de bienes
Actividades Fiduciarias

Otras

Subsidiarias

&8h AP
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2016
Moneda Moneda

Total nacional extranjera

10,097 $ 10,097 $ -

10,097 $ 10,097 $ -
46 $ - $ 46
656 637 19
702 $ 637 $ 65

94 $ 94 $ -
(425) (166) (259)

13 13 -
108 - 108

4 4 -

20 20 -
21,187 $ 19,450 $ 1,737
5,430 $ 5,266 $ 164
3,214 2,687 527
469 235 234

9,057 9,057 -
(1,277) (2,863) 1,586

(443) (443) -
16,450 $ 13,939 § 2,511
4,737 $ 5511 $ (774)

1,931 $ 1,931 § -

195 195 -

2 2 -

8 8 -

334 334 -
74 3 71

227 227 -
2,771 § 2,700 $ 71




Comisiones y tarifas pagadas
Préstamos recibidos
Colocacioén de deuda

Otras

Subsidiarias

Resultado por intermediacion

Resultado por valuacién a valor razonable y
decremento por titulos valuados a costo
Titulos para negociar

Instrumentos financieros derivados con fines
de negociacion

Instrumentos financieros derivados con fines
de cobertura

Colaterales vendidos

Resultado por compra-venta de valores e
instrumentos financieros derivados
Titulos para negociar

Titulos conservados a vencimiento
Titulos disponibles para la venta
Derivados con fines de negociacion

Resultado por compra venta de divisas
Resultado por intermediacion

Otros ingresos (egresos) de la operacion
Cancelacién por excedentes de estimacion
preventiva para riesgos crediticios

Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro
Estimacién por pérdida de bienes adjudicados
Otros quebrantos

Resultado en venta de bienes adjudicados
Ingresos por préstamos al personal

Otras partidas de los ingresos (egresos)

de la operacion (a)
Otros ingresos (egresos) de subsidiarias

&h L P
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2016
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
24 % - $ 24
9 9 -
91 85 6
165 165 -
289 § 259 § 30
186 $ 186 $ -
140 (73) 213
(15) 1,694 (1,709)
(301) (301) -
10 $ 1,506 $ (1,496)
565 $ 565 $ -
2 - 2
(26) - (26)
3,804 3,804 -
4345 § 4,369 $ (24)
(5,101) $ - $ (5,101)
(746) $ 5875 $ (6,621)
579 § 426 $ 153
(15) (15) -
(3) (3) -
(7) (7) -
2 2 -
40 40 -
(435) (435) -
(20) (20) -
141 % (12) $ 153

(a) Con fecha 9 de diciembre de 2016, la Institucidn realizo el entero de $800, de conformidad con

lo sefalado en el oficio numero 102-B-023 de fecha 8 de diciembre de 2016, emitido por la
Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual el Gobierno Federal instruye a
la Institucion a realizar un entero bajo la naturaleza juridica de aprovechamiento por concepto

de otorgamiento de la garantia soberana del Gobierno Federal.



Ingresos por intereses
Intereses de cartera de crédito vigente

Créditos comerciales
Créditos a la vivienda
Créditos a entidades gubernamentales
Créditos otorgados en calidad de agente del
Gobierno Federal
Créditos a entidades financieras

Intereses y rendimientos a favor provenientes
de inversiones en valores

Por titulos para negociar

Por titulos disponibles para la venta

Por titulos conservados a vencimiento

Intereses y rendimientos a favor en
operaciones de reporto
En operaciones de reporto

Intereses de disponibilidades
Bancos
Disponibilidades restringidas

Comisiones a favor por operaciones de crédito

(ajuste al rendimiento)
Créditos comerciales
Ingresos provenientes de operaciones de
cobertura
Dividendos de patrimonio neto
Subsidiarias
Total de Ingresos por intereses

Gastos por intereses
Intereses por depdsitos a plazo
Intereses por titulos de créditos emitidos
Intereses a cargo por préstamos
interbancarios y de otros Organismos
Intereses y rendimientos a cargo en
operaciones de reporto
Gastos provenientes de operaciones de
cobertura

Pérdida en cambios por valorizacion
Total de gastos por intereses
Margen financiero
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6.63

2015
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
1,454 $ 888 $ 566
1 1 -

392 391 1

12 - 12
4,267 4,010 257
6,126 $ 5,290 $ 836

195 § 195 § -

228 - 228

592 544 48
1,015 § 739 $ 276
7,880 $ 7,880 $ -
7,880 $ 7,880 $ -

79 - $ 7

443 435 8

450 $ 435 § 15

9 $ 93 § 1
(1,243) § (1,340) $ 97

2% 29 -

92 $ 92 $ -
14,416 $ 13,191 $ 1,225
3,291 § 3,230 $ 61
2,104 1,960 144

209 70 139
6,328 6,328 -
(1,960) (1,989) 29
9,972 § 9,599 $ 373

129 - 129
10,101 § 9,599 $ 502
4315 § 3,592 $ 723




Comisiones y tarifas cobradas
Garantias
Operaciones de crédito
Avales
Custodia o Administracion de bienes
Actividades Fiduciarias
Otras
Subsidiarias

Comisiones y tarifas pagadas
Préstamos recibidos
Colocacioén de deuda
Otras
Subsidiarias

Resultado por intermediacion
Resultado por valuacién a valor razonable y
decremento por titulos valuados a costo
Titulos para negociar
Instrumentos financieros derivados con fines
de negociacién
Instrumentos financieros derivados con fines
de cobertura

Resultado por compra-venta de valores e
instrumentos financieros derivados

Titulos para negociar

Disponibles para la venta

Instrumentos financieros derivados con fines
de negociacion

Resultado por Compraventa de divisas

Resultado por intermediacion

Otros ingresos (egresos) de la operacion
Cancelacién por excedentes de estimacion
preventiva para riesgos crediticios

Estimacién por pérdida de bienes adjudicados
Otros quebrantos

Ingresos por préstamos al personal

Otras partidas de los ingresos (egresos) de

la operacion

Otros ingresos (egresos) de subsidiarias

(b)

@ P
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2015
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
1,811 $ 1,811 § -

207 207 -

2 2 -

8 8 -

307 307 -

22 2 20
305 305 -
2,662 $ 2,642 $ 20

10 $ - $ 10

7 5 2
76 68 8
205 205 -

298 $ 278 $ 20
314 § 314 $ -

3 2 1
(61) 69 (130)
256 $ 385 § (129)
109 § 109 $ -

2 - 2
4,382 4,382 -

(5,162) - (5,162)
(669) $ 4491 § (5,160)
(413) $ 4,876 $ (5,289)

546 $ 316 $ 230

(7) (7) -

(13) (13) -

39 39 -
(534) (536) 2
(13) (13) -

18 $ (214) $ 232
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(b) Con fecha 9 de diciembre de 2015, la Institucién realizo el entero de $700, de conformidad con
lo senalado en el oficio numero 102-B-077 de fecha 8 de diciembre de 2015, emitido por la
Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual el Gobierno Federal instruye a
la Institucion a realizar un entero bajo la naturaleza juridica de aprovechamiento por concepto
de otorgamiento de la garantia soberana del Gobierno Federal.

NOTA 25. COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS
Avales otorgados

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Institucion tiene avales otorgados por $72 y $109,
respectivamente, que representan un riesgo contingente en el caso de que el deudor avalado no
liquide su adeudo a la institucién acreedora. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, no se han registrado
quebrantos por avales en los resultados de la Institucion; sin embargo, en el evento de
incumplimiento de algun avalado, la Institucion otorga un crédito para cumplir su obligacién.

Durante el ejercicio 2016, no se han otorgado créditos por incumplimiento.

Activos y pasivos contingentes

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, este rubro asciende a $53,448 y $49,738, respectivamente,
integrado como sigue:

2016 2015
Pasivos contingentes:
Garantias otorgadas (a) $ 63,537 $ 59,541
Garantias pagadas por reembolsar cubiertas por
contragarantes (b) 11,715 12,041
Deudores por reclamaciones 134 135
Compromisos adquiridos 2,118 1,848
77,504 73,565
Activos contingentes:
Contragarantia recibida del Fideicomiso
Contragarantia para Financiamiento Empresarial  (c) 11,645 11,181
Garantias pagadas por recuperar cubiertas por
contragarantes (d) 11,715 12,041
Garantias pagadas pendientes de recuperar sin
contragarantia (e) 696 605
24,056 23,827
Total $ 53,448 $ 49,738

(@) En el concepto de garantias otorgadas, se tiene reconocido principalmente lo otorgado a través
del Fondo para la Participacion de Riesgos y el fondo para la Participacion de Riesgos en
Fianzas, que al 31 de diciembre de 2016 y 2015, entre ambos presentan un importe de
garantias otorgadas por $60,116 y $57,574, respectivamente. El diferencial al 31 de diciembre
de 2016y 2015, por $3,421 y $1,967, respectivamente, corresponden a garantias selectivas
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otorgadas directamente por la Institucion. Estas garantias representan el importe de las
responsabilidades que asume la Institucion para garantizar a los intermediarios financieros la
recuperacion de su cartera crediticia.

(b) En este concepto se tiene reconocido la obligacion contingente que tiene la Institucién de
reembolsar, principalmente al Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento
Empresarial, el importe de las garantias pagadas, que si contaban con la contragarantia y que
siguen en proceso de recuperacion por parte de los intermediarios financieros bancarios y no
bancarios.

(c) El Fondo para la Participacion de Riesgos reduce la contingencia de la Institucién mediante la
contragarantia que recibe del Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento
Empresarial, promotor del otorgamiento de créditos para fines especificos, quien tiene
asignados recursos para estos efectos al 31 de diciembre de 2016 y 2015, por $11,645 y
$11,181, respectivamente. Con estos recursos se asegura, hasta por estos montos, la
recuperacion de las garantias ejercidas por los intermediarios financieros, quienes asumen el
compromiso de gestionar judicial y extrajudicialmente la recuperacion de los créditos de sus
acreditados finales.

Adicionalmente a dicha contragarantia, el Fondo tiene constituida una estimacion preventiva
para riesgos crediticios, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, por $1,175 y $705, respectivamente,
en términos de lo establecido por la Comisién.

Con la contragarantia recibida, asi como con el nivel de estimacion preventiva constituida, la
Institucion considera que la exposicion esta cubierta, sustentandolo en la experiencia
observada en el programa de garantias.

(d) En este concepto se tiene reconocido el derecho contingente que tiene la Institucion de
recuperar el importe de las garantias pagadas que contaban con contragarantia y que fueron
cubiertas principalmente por el Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento
Empresarial, y que siguen en proceso de recuperacion por parte de los intermediarios
financieros bancarios y no bancarios.

(e) En el concepto de garantias pagadas pendientes de recuperar sin contragarantia, se tiene
reconocido el monto de garantias honradas por la Institucidon que se encuentran en proceso de
recuperacion por parte de los intermediarios financieros y que no contaban con la cobertura del
Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial.

Compromisos crediticios

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Institucion tiene lineas de crédito y lineas de garantias
otorgadas a intermediarios financieros y pendientes de disponer por $135,025 y $197,020
respectivamente. Al 31 de diciembre de 2016, corresponden $44,013 a lineas de crédito y $91,012
a lineas de garantias otorgadas respectivamente, mientras que al 31 de diciembre de 2015,
corresponden $56,790 a lineas de crédito y $140,230 a lineas de garantias otorgadas
respectivamente.
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NOTA 26. BIENES EN FIDEICOMISO, MANDATO Y AGENTE FINANCIERO DEL
GOBIERNO FEDERAL

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los saldos de las operaciones en que la Institucién actua como
Fiduciaria se integran de la siguiente forma:

2016 2015

Fideicomisos de inversion $ 25,967 $ 24,081
Fideicomisos de administracion 1,093,806 1,034,677
Fideicomisos de garantia 46,685 50,078
1,166,458 1,108,836

Mandatos 13,716 2,657
1,180,174 1,111,493

Agente Financiero del Gobierno Federal 364,371 291,883
Total $ 1,544,545 $ 1,403,376

Los fideicomisos de inversion y administracion se refieren a entidades con una personalidad juridica
propia independiente a la Institucion. Estos saldos representan la valuacion de los patrimonios de
los fideicomisos, que en su conjunto representan activos valuados con distintas practicas contables
y que en esencia, no representan ni derechos de la entidad ni la contingencia a la que la Institucién
se encuentra sujeta en caso de incumplimiento de su labor fiduciaria.

Los fideicomisos de garantia corresponden a entidades que mantienen como parte de sus activos
fideicomitidos créditos, valores, inmuebles, etc., que sirven de garantia para la liquidacién de
financiamientos que reciben, de otras instituciones de crédito, los fideicomitentes de los mismos. La
Institucion solo desempefia la funcion fiduciaria en dichas entidades.

Los ingresos de la Institucion por sus actividades Fiduciarias al 31 de diciembre de 2016 y 2015,
ascendieron a $189 y $188, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, las cuentas de fideicomisos incluyen un saldo de $449 y $464,
respectivamente, que corresponde al patrimonio del Fideicomiso de Recuperacion de Cartera
(FIDERCA), que administra cuentas de dificil recuperacién que originalmente eran de la Institucién
y que en el curso de 1996 se traspasaron al Gobierno Federal. Actualmente la Institucion es
poseedora de los derechos fideicomisarios respectivos.

La Instituciéon constituyd el fideicomiso para el fortalecimiento de su capital en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 55 Bis de la Ley de Instituciones de Crédito y de conformidad con las
reglas generales a las que deberan sujetarse la Sociedades Nacionales de Crédito, Instituciones de
Banca de Desarrollo, para la operacién de los mismos, publicadas el 24 de octubre de 2002 en el
Diario Oficial de la Federacion.

NOTA 27. CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE BIENES

Representan principalmente, el control de la documentacion contractual que sustentan las
operaciones bursatiles y crediticias; asimismo, se incluye el total de los titulos emitidos por la
Institucion y administrados por cuenta de los clientes, al 31 de diciembre 2016 y 2015, estan
integrados como sigue:
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2016 2015
Custodia $ 70,324 $ 106,017
Valores en garantia 235,720 181,069
Cobranzas 1 1
Valores en administracion 275,309 254,742
Subsidiarias 12,151 11,085
$ 593,505 $ 552,914

Las comisiones cobradas por la Institucion por este tipo de actividades al 31 de diciembre de 2016
y 2015, son $8 y $8 respectivamente.

NOTA 28. OTRAS CUENTAS DE REGISTRO

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los saldos de otras cuentas de registro se integran de la siguiente
manera:

2016 2015

Garantias pagadas reportadas por intermediarios
como incobrables sin contragarantia (@) $ 71 $ 49
Clasificaciéon por grado de riesgo de la cartera de
crédito 277,922 231,352
Créditos obtenidos pendientes de disponer (Nota 19) 3,005 7,559
Ofras cuentas de registro (b) 329,809 337,957

Total $ 610,807 $ 576,917

(a) Corresponden a los importes de garantias pendientes de recuperar por las que se han agotado
las gestiones de cobro por parte de los intermediarios y que no contaban con contragarantia.

(b) Seincluyen cuentas de registro para el control de créditos renovados y reestructurados, créditos
incobrables, créditos incobrables aplicados contra la provision, hipotecas en aseguramiento de
créditos, titulos y cupones por incinerar, IVA registro por entidades federativas, cartera en
recuperacion, expediciéon de certificados provisionales, bienes adjudicados o recibidos en pago
castigados precautoriamente, control de montos contratados en reporto e instrumentos
derivados, compromisos, reservas preventivas de intermediarios financieros de cartera, y
conceptos diversos no especificados.

NOTA 29. INFORMACION POR SEGMENTOS

Los factores utilizados para la identificacion de los segmentos de negocio, consideraron la
naturaleza de las actividades realizadas; la existencia de administradores especificos para dichas
actividades, la generacion de ingresos y gastos de las mismas, asi como el seguimiento que se
hace regularmente a los resultados que generan y que se presenta regularmente al Consejo
Directivo de la Institucion.
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El segmento de Mercados y tesoreria incluye a las inversiones realizadas en los mercados de
dinero, de capitales, de cambios y de la tesoreria.

Para el segmento de Crédito primer piso se considera la cartera de créditos colocada directamente
al sector publico y al sector privado, mientras que para el Crédito segundo piso es considerada la
cartera de crédito canalizada a través de intermediarios financieros bancarios y no bancarios.

En el segmento de Garantias de crédito se incluyen las garantias otorgadas a bancos y a
intermediarios financieros no bancarios. Los saldos de este segmento se presentan en cuentas de
orden y al 31 de diciembre de 2016 y 2015, ascienden a $59,594 y $56,684, respectivamente.

Los saldos del segmento Agente financiero, corresponden a las actividades realizadas por mandato
del Gobierno Federal, para administrar en su nombre, recursos obtenidos de organismos financieros
internacionales, y al 31 de diciembre de 2016 y 2015, presentan un saldo de $364,465 y $291,992,
respectivamente, de los cuales $364,371 y $291,883, respectivamente, se encuentran registrados
en cuentas de orden.

En el segmento de Fiduciario se incluyen los servicios de administracién de fideicomisos propios y
externos, los cuales ascienden al 31 de diciembre de 2016 y 2015, a $1,166,458 y $1,111,493,
respectivamente, los cuales se presentan en cuentas de orden.

Dentro del segmento de otras areas se incluye lo relativo a la banca de inversion y los saldos de
subsidiarias. Como banca de inversion se manejan las comisiones por estructuracion de créditos,
por garantias bursatiles, asi como los resultados por la participacion en el capital de riesgo de
empresas publicas y privadas.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, los activos, pasivos y el resultado neto de las principales
operaciones por segmentos de negocio de la Institucion, se presentan a continuacion:

Activos Pasivos y Capital Resultado neto
Segmentos de negocio Importe Part. Importe Part. Importe Part.
2016
Mercados y tesoreria $ 255965 50.83% $ 255,965 50.83% $ 1,168 88.42%
Crédito primer piso 66,299 13.17% 66,299 13.17% (125) -9.46%
Crédito segundo piso 147,920 29.38% 147,920 29.38% 809 61.24%
Garantias de crédito - - - - 842 63.74%
Agente financiero 94 0.02% 94  0.02% 101 7.65%
Fiduciario - - - - (8) -0.61%
Otras areas 33,263 6.60% 33,263 6.60% 270 20.44%
Aprovechamiento y gasto
de jubilados - - - - (1,736) -131.42%

Total $ 503,541 100.00% $ 503,541 100.00% $ 1,321  100.00%
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Activos Pasivos y Capital Resultado neto

Segmentos de negocio Importe Part. Importe Part. Importe Part.
2015
Mercados y tesoreria $ 201,534 5239% $ 201,534 5239% $ 1,099 85.59%
Crédito primer piso 43,730 11.37% 43,730 11.37% 357 27.80%
Crédito segundo piso 127,863 33.24% 127,863 33.24% 486 37.85%
Garantias de crédito - - - - 665 51.79%
Agente financiero 109 0.03% 109 0.03% 65 5.06%
Fiduciario - - - - 3 0.23%
Otras areas 11,474 2.97% 11,474 2.97% 376 29.28%
Aprovechamiento y gasto
de jubilados - - - - (1,767) -137.64%

Total $ 384,710 100.00% $ 384,710 100.00% $ 1,284 100.00%

Los estados de resultados por segmentos de negocio al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se

presentan a continuacion:

Crédito
segundo
piso

Garantias
de
crédito

Mercados Crédito
y primer
tesoreria piso

Agente
financiero

Fiduciario

(a)
Otras
areas

Aprove-

chamiento y

gasto de
jubilados

2016
Ingresos:
Ingresos
financieros
netos $
Egresos:

Gasto

operativo

1,613 § 552 § 1,390 § 2,248

(350) (72) (640) (332)

$ 233

(121)

$ 193

(188)

$ 401

(109)

$ 6,630

(1,812)

Utilidad de
operacion
Reservas de

crédito y
castigos
Gasto de
jubilados
Otros
Egresos e
Impuestos

1,263 480 750 1,916

4) (601) 115 (633)

(b) 91 4) (56) (441)

112

)

©)

©)

(10)

292

M

1)

4,818

(1,129)

(936)

(800)

Resultado

neto $ 1,168 $  (125) $ 809 $ 842

$ 101

$ (8)

$ 270

$

(1,736) $

2015
Ingresos:
Ingresos
financieros
netos $
Egresos:

Gasto

operativo

1,539 $ 537 § 1,417 § 1,931

(360) (67) (701) (309)

$ 195

(121)

$ 193

(77)

$ 461

(59)

$ 6,273

(1,794)

Utilidad de

operacion 1,179 470 716 1,622

74

16

402

4,479

Total

(936)

(1,432)

1,321
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Aprove-
Mercados Crédito Crédito Garantias (a) chamiento y
y primer segundo de Agente Otras gasto de

tesoreria piso piso crédito financiero Fiduciario areas jubilados Total
Utilidad de
operacion 1,179 470 716 1,622 74 16 402 4,479
Reservas de
crédito y
castigos (2) (90) (179) (642) (1) (1) (915)
Gasto de
jubilados - - - - - - - (1,067) (1,067)
Otros
Egresos e
Impuestos (c) (78) (23) (51) (315) (8) (12) (26) (700) (1,213)
Resultado
neto $ 1,099 $ 357 $ 486 $ 665 $ 65 $ 3% 376 % (1,767) $ 1,284

(a) Incluye las siguientes areas: Banca de Inversion, Subsidiarias y Otros Ingresos (Egresos) netos.
(b) Incluye $632 de Impuestos y PTU causados y diferidos.

(c) Incluye $513 de Impuestos y PTU causados y diferidos.

Durante 2016, el resultado acumulado ascendié a $1,613, que se integraron principalmente por
$1,523 generados por la operacién de los distintos mercados y tesoreria, lo que resulto superior en
$105 0 6.9% en relacién a lo obtenido en el afio 2015.

Al 31 de diciembre de 2016, en el Crédito primer piso obtuvieron ingresos netos en el afio de $552,
integrados por $492 de margen financiero; $24 del ingreso extraordinario de intereses normales y
moratorios y $36 de comisiones netas que incluyen $5 de comisiones identificadas con el cliente ya
mencionado, asi como el pago de $10 por comisiones de compromiso asociadas a créditos
contratados con el BID.

El Crédito segundo piso obtuvo ingresos financieros acumulados en el periodo de $1,390, de los
cuales $1,311 corresponden a margen financiero y $79 a comisiones y otros ingresos netos
asociados a la operacion crediticia. El importe ingresos financieros netos en 2016 fue inferior
respecto al observado en 2015, debido a la reduccién de 23 puntos base en el margen ponderado
de la cartera de crédito. Dicha reduccion del margen financiero fue acorde con el comportamiento
de las tasas de mercado, asi como con la estrategia institucional de ofrecer tasas mas competitivas
a intermediarios. Asimismo, el saldo promedio entre ambos periodos se incrementé en 18.6%, al
pasar de $102,951 en 2015 a $122,080 en 2015, en linea con la estrategia institucional.

Al 31 de diciembre de 2016, en segmento de Garantias de crédito presenta ingresos financieros
netos por $2,249, que incluyen $1,796 de comisiones cobradas por las garantias otorgadas, asi
como $453 de intereses por inversiones y recuperaciones netas.

Los ingresos financieros netos del segmento de Garantias de crédito se incrementaron en 16.4%,
de 2015 a 2016, debido principalmente al crecimiento en el saldo de garantias propias otorgadas
durante los ultimos doce meses, el cual pasé de $59,541 a $63,536, equivalente a un 6.7%.
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Al 31 de diciembre de 2016, los ingresos financieros netos del segmento Agente financiero fueron
por $233. Respecto a lo obtenido durante 2015, en parte por variacion del tipo de cambio, ya que
estas comisiones se cobran en dodlares y al incremento del saldo del mandato en dolares de un
4.4%.

Durante 2016, en el segmento de negocio de Fiduciario se cobraron ingresos financieros netos por
$193, practicamente el mismo importe que el afio anterior, a pesar del pago de $4 por consultoria
para la reorganizacion de esta area de negocio, lo que represento un crecimiento del 2% sin
considerar el egreso mencionado.

NOTA 30. RESULTADO INTEGRAL

A continuacién, se presenta la determinacion del resultado integral de la Institucion por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2016 y 2015:

2016 2015
Resultado neto del ano $ 1,321 $ 1,284
Efecto de partidas reconocidas en el capital contable
qgue no han afectado resultados:
Resultado por valuacién de titulos disponibles para la
venta 112 (238)
Efectos de valuacién en empresas asociadas y
afiliadas 351 126
Participacién no controladora 139 118
602 6
Resultado integral $ 1,923 $ 1,290
NOTA 31. iNDICE DE CAPITALIZACION

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el célculo preliminar del indice de capitalizacion se ubico en
13.26% y 13.57%, respectivamente, el cual se integra a partir de un capital neto de $22,657 y activos
ajustados por riesgo totales de $170,817.

a) Capital basico y complementario.

El capital neto de la Institucion esta integrado por $22,657 de capital basico. Derivado de la
aplicacion de la metodologia de calificacion de cartera, el capital complementario es cero lo que
implica que el Capital Neto es igual al Capital Basico el cual a su vez es igual al Capital
Fundamental.

b) Activos ajustados por riesgos de mercado.

Los activos ajustados por riesgos de mercado ascienden a $47,849 y equivalen a un
requerimiento de capital de $3,828, mismos que se integran como sigue:
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Posiciones expuestas a riesgo de mercado por factor de riesgo

Importe de
posiciones Requerimiento
Concepto equivalentes de capital
Operaciones en moneda nacional con tasa nominal $ 12,196 $ 975
Operaciones con titulos de deuda en moneda nacional
con sobretasa y una tasa revisable 6,714 540
Operaciones en moneda nacional con tasa real o
denominados en UDI’s 15,036 1,202
Posiciones en UDI’s o con rendimiento referido al INPC 62 5
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 3,646 291
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al
tipo de cambio 138 11
Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al
precio de una accién o grupo de acciones 10,057 804
$ 47,849 $ 3,828

c) Activos ajustados por riesgos de crédito.

Los activos ajustados por riesgos de crédito ascienden a $115,623 y equivalen a un
requerimiento de capital de $9,250. De estos, los activos ajustados por riesgos del acreditado
en créditos y depositos ascienden a $87,246 que equivalen a un requerimiento de capital de

$6,980, mismos que se integran como sigue:

Activos ponderados sujetos a riesgos de crédito por grupo de riesgo

Activos
ponderados Requerimiento
Concepto por riesgo de capital

Grupo |l (ponderados al 20%) $ 13,936 $ 1,115
Grupo Il (ponderados al 50%) 2,454 196
Grupo Il (ponderados al 100%) 872 70
Grupo Il (ponderados al 120%) 536 43
Grupo IV (ponderados al 20%) 3,514 281
Grupo VI (ponderados al 100%) 685 55
Grupo VIl (ponderados al 20%) 6,646 532
Grupo VIl (ponderados al 50%) 3,511 281
Grupo VII (ponderados al 100%) 12,916 1,033
Grupo VIl (ponderados al 120%) 9 1
Grupo VII (ponderados al 150%) 3,994 319
Grupo VII-B (ponderados al 20%) 81 7
Grupo VII-B (ponderados al 50%) 913 73
Grupo VII-B (ponderados al 100%) 37,060 2,965

Grupo VIII (ponderados al Grupo VI1%) 5 -
Grupo VIII (ponderados al Grupo VII%) 114 9
$ 87,246 $ 6,980
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Los activos ajustados por riesgo operativo ascienden a $7,345 y equivalen a un requerimiento
de capital de $588.

Método empleado

Activos ponderados sujetos a riesgo operacional

Activos ponderados

pOr riesgo Requerimiento de capital

Indicador basico $7,345 $588

Promedio del requerimiento por riesgo de
mercado y de crédito de los ultimos 36 meses

Promedio de los ingresos neto anuales
positivos de los ultimos 36 meses

$10,654 $3,917

Anexo 1-O de las Disposiciones, requisitos para la revelacion de informacion relativa a

capitalizacion.

1.

Integracion del capital neto.

Ref. Capital comun de nivel 1 (CET 1): Instrumentos y reservas Monto
1 Acciones ordinarias que califican para capital comun de nivel 1 mas su prima
correspondiente $ 20,477
Resultado de ejercicios anteriores 2,720
Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) 2,873
Capital comun de nivel 1 antes de ajustes regulatorios $ 26,070
Capital comun de nivel 1: ajustes regulatorios
15 Plan de pensiones por beneficios definidos 13,405
26 Ajustes regulatorios nacionales 3,413
A del cual: Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas)
del cual: Inversiones en organismos multilaterales 673
F del cual: Inversiones en capital de riesgo 2,576
del cual: Inversiones en sociedades de inversion 164
28 Ajustes regulatorios totales al capital comun de nivel 1 $ 3,413
29 Capital comun de nivel 1 (CET 1) $ 22,657
Capital adicional de nivel 1: ajustes regulatorios
44 Capital adicional de nivel 1 (AT1) $ -
45 Capital de nivel 1 (T1 = CET1 + AT1) $ 22,657
Capital de nivel 2: instrumentos y reservas -
51 Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios -
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Ref. Capital comun de nivel 1 (CET 1): Instrumentos y reservas Monto
Capital de nivel 2: ajustes regulatorios -
59 Capital total (TC =T1 + T2) $ 22,657
60 Activos ponderados por riesgos totales $ 170,817
Razones de capital y suplementos
61 Capital comun de nivel 1
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 13.26%
62 Capital de nivel 1
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 13.26%
63 Capital Total
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 13.26%
Suplemento especifico institucional (al menos debera constar de: el
64 requerimiento de capital comun de nivel 1 mas el colchdn de conservacion de
capital, mas el colchdn contraciclico, mas el colchon G-SIB; expresado como
porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 7.00%
65 del cual: Suplemento de conservacion de capital 2.50%
68 Capital comun de nivel 1 disponible para cubrir los suplementos (como
porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 6.26%
2. Relacion del capital neto con el balance general.
Cifras del balance general
Referencia de
los rubros del
balance
general Rubros del balance general (no consolidado) 2016
Activo:
BG1 Disponibilidades $ 15,697
BG2 Cuentas de margen -
BG3 Inversiones en valores 240,002
BG4 Deudores por reporto 20
BG5S Préstamo de valores -
BG6 Derivados 182
BG7 Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros 71
BG8 Total cartera de crédito (neto) 209,849
BG9 Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizaciéon -
BG10 Oftras cuentas por cobrar (neto) 25,639
BG11 Bienes adjudicados (neto) 9
BG12 Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 7
BG13 Inversiones permanentes (a) 21,185
BG14 Activos de larga duracion disponibles para la venta -
BG15 Impuestos y PTU diferidos (neto) 1,294
BG16 Otros activos 1,120
Total activo $ 515,075
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Referencia de
los rubros del

balance
general Rubros del balance general (no consolidado) 2016
Pasivo:
BG17 Captacién tradicional $ 245,276
BG18 Préstamos interbancarios y de otros organismos 30,350
BG19 Acreedores por reporto 202,689
BG20 Préstamo de valores -
BG21 Colaterales vendidos o dados en garantia -
BG22 Derivados 9,555
Ajustes de valuacién por cobertura de pasivos (3,699)
BG23 financieros ’
BG24 Obligaciones en operaciones de bursatilizacion -
BG25 Otras cuentas por pagar 4,154
BG26 Obligaciones subordinadas en circulacion -
BG27 Impuestos y PTU diferidos (neto) -
BG28 Créditos diferidos y cobros anticipados 40
Total pasivo 488,365
Capital contable:
BG29 Capital contribuido 20,477
BG30 Capital ganado 6,233
Total capital contable 26,710
Total de pasivo y capital contable $ 515,075
Cuentas de orden:
BG31 Avales otorgados $ 72
BG32 Activos y pasivos contingentes $ 68,803
BG33 Compromisos crediticios $ 44,012
BG34 Bienes en fideicomiso o mandato $ 1,180,174
BG35 Agente financiero del gobierno federal $ 364,371
BG36 Bienes en custodia o administracion $ 581,354
BG37 Colaterales recibidos por la entidad $ 22,298
BG38 Colaterales recibidos y vendidos o entregados en
garantia por la entidad $ 22,277
BG39 Operaciones de banca de inversion por cuenta de
terceros (neto) $ 77,010
BG40 Intereses devengados no cobrados derivados de la
cartera vencida $ 190
BG41 Otras cuentas de registro $ 603,737

(a)

Incluye otras inversiones
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Conceptos regulatorios considerados para el calculo de los componentes del capital neto.

Referencia Monto de la Referencia(s) del
del combinacién rubro del balance
formato de con las notas  general y monto
revelacion a la tabla. relacionado con el
de la Conceptos concepto
integracion regulatorios regulatorio
del Capital considerados considerado para
del para el el calculo del
apartado | calculo de los Capital Neto
Conceptos regulatorios del componentes proveniente de la
considerados para el calculo del presente del Capital referencia
Identificador Capital Neto anexo Neto mencionada.
Activo
15 Inversiones en organismos
multilaterales 26-D 673
17 Inversiones en capital de riesgo 26-F 2,576
18 Inversiones en sociedades de
inversion 26-G 164
22 Inversi I pl . .
ve §|ones del plan _d.e Dato informativo,
pensiones por beneficios o computa
definidos 26-N 13,405 P
Capital contable:
34 Capital contribuido que cumple
con el Anexo 1-Q 1 20,477
35 Resultado de ejercicios
anteriores 2 2,720
37 Otros elementos del capital
ganado distintos a los anteriores 3 2,873
41 Efecto acumulado por
conversion 3,26 -A N/A
42 Resultado por tenencia de
activos no monetarios 3,26 -A N/A
Conceptos regulatorios no
considerados en el balance
general:
45 Utilidad o incremento el valor de
los activos por adquisicién de
posiciones de bursatilizacion
(Instituciones Originadoras) 26-C N/A
46 Operaciones que contravengan
las disposiciones 26— 1 N/A
47 Operaciones con personas
relacionadas relevantes 26-M N/A
48 Ajuste por reconocimiento de 26 -0,
capital 41, 56 N/A
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3. Principales caracteristicas de los titulos que forman parte del capital neto (Serie A).

Ref. Caracteristica Opciones
1 Emisor Nacional Financiera, Sociedad Nacional
de Crédito
2 Identificador ISIN, CUSIP o Bloomberg
3 Marco legal De conformidad al art. 30 de la Ley de
Instituciones de Crédito, Nacional
Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucién de Banca de Desarrollo, se rige
por su Ley Organica, los titulares de los
certificados de aportacion patrimonial de la
Serie "A" tendran, en su caso, los
derechos consignados en el art. 35 de la
LIC y del art. 12 de la Ley Orgénica de
Nacional Financiera.
Tratamiento regulatorio
4 Nivel de capital con transitoriedad
5 Nivel de capital sin transitoriedad Basico 1
6 Nivel del instrumento Institucidon de crédito sin consolidar
subsidiarias
7 Tipo de instrumento Certificado de aportacion patrimonial
serie "A"
8 Monto reconocido en el capital regulatorio El 66% de acuerdo a (3)
9 Valor nominal del instrumento 50.00
9A Moneda del instrumento Pesos mexicanos
10 Clasificacion contable Capital
11 Fecha de emisién
12 Plazo del instrumento Perpetuidad
13 Fecha de vencimiento Sin vencimiento
14 Clausula de pago anticipado No
15 Primera fecha de pago anticipado
15A Eventos regulatorios o fiscales
15B Precios de liquidacién de la clausula de
pago anticipado
16 Fechas subsecuentes de pago anticipado
Rendimientos / dividendos
17 Tipo de rendimiento / dividendo Variable
18 Tasa de interés / dividendo Variable
19 Clausula de cancelacién de dividendos No
20 Discrecionalidad en el pago Completamente discrecional
21 Clausula de aumento de interés No
22 Rendimiento / dividendo No acumulables
23 Convertibilidad del instrumento No convertibles
24 Condiciones de convertibilidad
25 Grado de convertibilidad
26 Tasa de conversion
27 Tipo de convertibilidad del instrumento
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Ref. Caracteristica Opciones
28 Tipo de instrumento financiero de la
convertibilidad
29 Emisor del instrumento
30 Clausula de disminucién de valor (Write
Down)
31 Condiciones para disminucién de valor
32 Grado de baja de valor
33 Temporalidad de la baja de valor
34 Mecanismo de disminucion de valor
temporal
35 Posicién de subordinacion en caso de
liquidacion
36 Caracteristicas de incumplimiento
37 Descripcion de caracteristicas de

incumplimiento

Politicas de la administraciéon de Riesgos.

La estrategia institucional deriva de la mision y estrategia del negocio. La estrategia de riesgos es
desarrollada considerando tanto la rentabilidad objetivo como el perfil de riesgo deseado, que se
basa en la estrategia institucional.

El proceso de administracion de riesgos consiste en la identificacion, la medicién, el monitoreo, el
control, la limitacion y la informacion del riesgo. Este proceso aplica para todos los tipos de riesgo

gestionados.

La interaccion entre la estrategia y el proceso de riesgo se ilustra a continuacion:

Estrategia

Misién y estrategia del negocio

Identificar

Estrategia de riesgos

Rentabilidad objetivo

Perfil de riesgo

Monitorear Controlar

Limitar

Validacién /
Retroalimentacion

Informar e
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El marco metodoldgico para la administracion de riesgos debe facilitar y apoyar la medicion y
monitoreo de los riesgos cuantificables, asegurando medidas de riesgo sélidas para establecer el
apetito de riesgo de la Institucion y generar valor.

Para asegurar que la administracion de riesgos sea una herramienta de apoyo en la toma de
decisiones, se establecen modelos y metodologias que permiten medir, monitorear y controlar los
distintos tipos de riesgo a que se encuentra expuesta la Institucion. Estas medidas de riesgo
contribuyen en el cumplimiento de las estrategias de negocio y dan soporte a la toma de decisiones
de la operacion en la Institucion.

Un punto de partida fundamental en el establecimiento de limites es la definicién de un modelo de
negocio que describa la exposicion a los diferentes tipos de riesgo que generan las diferentes
unidades que operan en la Institucion.

e Tesoreria: opera como la unidad central que administra los recursos de la Institucion. Es la
encargada de establecer precios de transferencia, controlar los niveles de liquidez y controlar
los riesgos de balance. Esta unidad incurre en riesgos de mercado, crédito y liquidez, y en el
caso de Nacional Financiera es ademas la encargada de la unidad de pasivo.

o Mesas de operacion: su funcion principal es la de generar ingresos a través de la operacion en
los diferentes mercados financieros, (dinero, divisas, capitales y bonos en moneda extranjera).

¢ Las unidades de activo: son las que engloban las actividades de fomento de la Institucién y se
derivan de la actividad crediticia de Nacional Financiera. Estas actividades son las principales
generadoras del riesgo de crédito.
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Los tipos de riesgo a los que esta expuesta la institucién se ilustran en el siguiente diagrama.

Cuantificables
Medicidn con bases estadisticas

Discrecionales
Resultados de una toma de posicion de
resgos

No Discrecionales
Resultantes de la operacién del negocio

J

R

Riesgo Operativo
=+ Fallas o deficiencia en controles, errores
de procesamiente y almacenamienta

Riesgo de Crédito
Variacidn en PE y PNE

Riesgo: de Liguidez

A _ Riesgo Tecnoléglco
Administracién de actives y pasivos

Perdida por dafios en sistemas

Riesgo de Mercado | Riesgo Legal
~ Pérdida maxima esperada VaR y Capital f—s Incumplimiento en las disposiciones
MNeconal legales

Riesgo de Concentracidn
----- +  Pérdida méxima patencial en una misma
o entre distintas categoria de este riesgo.

Mo Cuantificables

Eventos imprevistos sin base estadistica

| Riesgo Estratégico
== Fallas o deficiencia en la toma de
| decisicnes,

| Riasgo Negocio
= Pérdida potencial 8l negocio v los cambios
en &l ciclo econdmicn o entorno.

Riesgo Reputacion

Pérdida potencial por el deterioro en 2
peroepoicn internas y externas sobre la
solvencia y viabilidad de la Institucion.

......

Con base en lo anterior, la Institucién cuenta con una estructura solida de limites globales y
especificos de exposicién a los distintos tipos de riesgo considerando el riesgo consolidado,
desglosados por unidad de negocio, factor de riesgo y causa.

Los limites de capital tienen una fuerte relevancia. Para determinar los limites se sigue el siguiente

proceso:

Definicion del perfil de riesgo deseado

Definicion del capital a distribuir

Asignacion del capital por portafolio

Distribucion a las areas de negocio
tomadoras de riesgo

Estructura de limites para cada una de
las areas

Mecanismos de alarmas preventivas

Procedimientos ante rompimientos

Redefinicion del perfil de riesgo
deseado
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El proceso de asignaciéon de capital parte del capital regulatorio, que se encuentra normado con
base a las reglas capitalizacion. Partiendo de estos conceptos, se determina el capital distribuible,
es decir, aquel con que cuenta la Institucién, para hacer frente al riesgo que consumen sus
operaciones.

Estructura de Limites de Capital.

Como parte de la funcion de la DAR, Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D., cuenta con una estructura
de reportes y con los mecanismos implementados para que los resultados de los modelos
(posiciones en riesgo, VaR, analisis de sensibilidad y control de limites, entre otros) se consideren
en el proceso de toma de decisiones, tanto a nivel tactico como estratégico.

Considerando lo anterior, al cierre de diciembre de 2016, el nivel de capitalizacion se ubicé en
13.20%.

Capital Distribuible

Crédito Mercado Inversion
Accionaria

La Institucién cuenta con un Plan de Financiamiento de Contingencia, el cual norma las acciones y
mecanismos de coordinacion requeridos para hacer frente a eventos adversos de liquidez. Dicho
Plan contempla indicadores definidos con la finalidad de dar seguimiento y tratar de anticipar
situaciones en las que el riesgo de liquidez se incremente y da cumplimiento a la fraccion VII del
Articulo 81 de la Circular Unica de Bancos emitida por la CNBV.

NOTA 32. ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS
Administraciéon y seguimiento de riesgos.

La regulacion nacional e internacional en materia de administracion de riesgos ha observado una
evolucion sin precedentes en los ultimos anos, incorporando un enfoque preventivo en los procesos
financieros que llevan a cabo las instituciones de crédito, asi como la obligacion de emitir
lineamientos internos que permitan establecer controles a fin de prever cualquier pérdida econémica
a causa de la materializacion de riesgos, ya sean discrecionales, no discrecionales o incluso,
aquellos no cuantificables.

La Institucidn, a la par de instrumentar lo solicitado por las distintas Disposiciones de caracter
prudencial en materia de administracion de riesgos, de crédito, de control interno, aplicables a las
instituciones de crédito, asi como lo sefalado por 6rganos normativos en México en materia de
prevenciéon de lavado de dinero, ha procurado implementar dentro de sus controles y procesos los
estandares internacionales desde una perspectiva sistematica e integral (cifras no auditadas).
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Riesgos cuantificables discrecionales.

1.

Riesgo de mercados.

La Institucién, utiliza la metodologia de Valor en Riesgo (VaR) para calcular el riesgo de
mercado de sus portafolios de negociacion y disponibles para la venta. De forma general, la
metodologia que se esta aplicando es la simulacion histérica.

Como principios generales destacan los siguientes:

e El intervalo de confianza que se esta aplicando en el calculo de VaR es de 97.5%
(considerando el extremo izquierdo de la distribucién de pérdidas y ganancias).

e El horizonte temporal base considerado es 1 dia.

Para la generacion de escenarios se incluye un afio de la informacion histérica de los factores
de riesgo.

Se consideran los siguientes factores de riesgo: tasas de interés domésticas y extranjeras,
sobretasas (spreads), tipos de cambio, indices y precios de acciones.

Adicionalmente a la informaciéon de VaR se calculan medidas de sensibilidad y se realizan
pruebas de estrés (“stress-test”).

A partir de julio de 2005 se llevan a cabo en forma mensual, pruebas de backtesting para validar
estadisticamente que el modelo de medicion del riesgo de mercado proporciona resultados
confiables dentro de los parametros elegidos por la Institucion.

Los limites a los que a la fecha se les da seguimiento en forma diaria son:

e Valor en riesgo: determinados con base en el capital asignado a riesgos de mercado.

o Capital normativo: basado en las reglas para los requerimientos de capitalizacion de las
instituciones de banca multiple y las sociedades nacionales de crédito, Instituciones de
Banca de Desarrollo.

o Nocionales: referentes a los maximos valores nominales que se pueden tener en posicion.

¢ Medida de pérdida maxima: se establece un limite de pérdidas maximas ante tendencias
desfavorables en los mercados.

El monto del VaR promedio del afio es de $67.29 que representa el 0.30% del capital neto al
cierre de diciembre de 2016.

Mercados
Monto VaR $67.29

Trading Tesoreria
VaR $37.43 VaR $29.86
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Administracién de activos y pasivos.

La administracion de activos y pasivos se refiere al manejo de riesgos que afectan el balance
general de la Instituciéon. Comprende las técnicas y herramientas de gestién necesarias para
identificar, medir, monitorear, controlar y administrar los riesgos financieros (de liquidez y tasas
de interés) a que se encuentra expuesto dicho balance general, asimismo tiene como objetivo
maximizar su rendimiento ajustado por riesgos de mercado y, consecuentemente, optimizar el
uso del capital de la Institucion.

Riesgo liquidez.

El riesgo de liquidez que afecta a una institucion bancaria se clasifica, en general, en tres
categorias:

¢ Riesgo de liquidez de mercado: Es la posibilidad de pérdida econémica debida a la dificultad
de enajenar o cubrir activos sin una reduccion significativa de su precio. Se incurre en esta
clase de riesgo como resultado de movimientos drasticos en las tasas de interés, cuando se
adoptan grandes posiciones en algun(os) instrumento(s) o se realizan inversiones en
mercados o instrumentos para los que no existe una amplia oferta y demanda en el mercado.

¢ Riesgo de liquidez de fondeo: Representa la dificultad de una institucion para obtener los
resultados necesarios para solventar sus obligaciones, a través de los ingresos que le
otorguen sus activos o mediante la adquisicion de nuevos pasivos. Este tipo de crisis
generalmente es ocasionado por un deterioro drastico y repentino de la calidad de los activos
que origina una extrema dificultad para convertirlos en recursos liquidos.

¢ Riesgo de liquidez por descalce en los flujos de efectivo: la incapacidad para cumplir con las
necesidades presentes y futuras de flujos de efectivo afectando la operacién diaria o las
condiciones financieras de la Institucion, asi como la pérdida potencial por el cambio en la
estructura del balance general de la Institucién debido a la diferencia de plazos entre activos
y pasivos.

La Institucion, en cumplimiento con las Disposiciones de Administracion Integral de Riesgos,
desarrollé un Plan de Financiamiento de Contingencia y escenarios de estrés de liquidez, que
establecen diversas medidas para controlar, cuantificar y dar seguimiento a los riesgos arriba
mencionados, asi como un plan de accién a nivel institucional, ante posibles problemas de
liquidez.

Perfil de vencimientos en moneda nacional.

Las operaciones activas y pasivas en moneda nacional aumentaron 13.0% durante el afio 2016,
situandose al cierre de diciembre en $468,202. Con base en criterios regulatorios, en el GAP
de vencimiento se consideran tanto posiciones de balance como de cuentas de orden, es decir,
reportos y derivados. Cabe sefalar que la moneda nacional a entregar por la compraventa de
forwards de ddlar se ha reclasificado en el pasivo, asi como la valuacién de los cross-currency
swaps se ha reclasificado en el activo.
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2016 2015
Bandas de
vencimiento Activo Pasivo Gap Activo Pasivo Gap
Hasta 7 dias $ 31,084 $ 310,287 (279,203) $ 57,889 $ 259,909 (202,020)
Hasta 31 dias 14,357 45,647 (31,290) 11,908 65,713 (53,805)
Hasta 92 dias 26,096 31,106 (5,010) 30,481 11,253 19,228
Hasta 184 dias 18,714 3,630 15,084 21,746 551 21,195
Hasta 366 dias 29,647 403 29,244 30,818 3,755 27,063
Posterior 325,430 50,420 275,010 230,253 44,601 185,652
Sin vencimiento
definido 22,874 26,709 (3,835) 31,394 28,707 2,687
Total $ 468,202 $ 468,202 $ 414,489 $ 414,489

La brecha de liquidez negativa en el horizonte de un mes asciende a $310,493, es decir,
$54,668 mas que el nivel registrado el afio anterior por $255,825.
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Perfil de vencimientos en moneda extranjera.

Las operaciones activas y pasivas en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2016 se
incrementaron en 37.3% en el transcurso del afo, resultado de un mayor monto en activos y
pasivos menores a tres meses. Con base en criterios regulatorios, en el Gap de vencimiento se
consideran tanto posiciones de balance como de cuentas de orden, es decir, reportos y

derivados.
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2016 2015
Bandas de
vencimiento Activo Pasivo Gap Activo Pasivo Gap
Hasta 7 dias $ 1,690 $ 2,590 (900) $ 2,237 $ 1,612 625
Hasta 31 dias 1,213 574 639 351 407 (56)
Hasta 92 dias 1,193 1,031 162 69 624 (555)
Hasta 184 dias 79 235 (156) 193 226 (33)
Hasta 366 dias 471 131 340 47 37 10
Posterior 2,009 2,256 (247) 1,932 2,060 (128)
Sin vencimiento
definido 162 - 162 137 - 137
Total $ 6,817 $ 6,817 $ 4,966 $ 4,966

De acuerdo con el vencimiento contractual de los activos y pasivos en moneda extranjera y con
base en las cifras del balance al cierre de diciembre de 2016, se observa que en los primeros
7 dias de enero de 2016 hubo una liquidez de $900.

GAP de Vencimientos en ME
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Estimacion de resultados por venta anticipada.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 81 de la Seccion I, inciso b), de las
Disposiciones, a continuacion, se presenta la estimacién de resultados por venta anticipada de

activos en condiciones normales y ante escenarios extremos.

Al cierre de diciembre de 2016 al considerar los escenarios de crisis en los portafolios de trading
corporativo e inversién a vencimiento, si hubiese una situacién semejante al 16 de octubre 2008

generaria una pérdida de 156.85 MDP, equivalente al 0.9% del valor de la posicion.
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Venta Escenarios de crisis
Portafolio MN Posicion  Anticipada 21/12/94 25/08/98 11/09/01 19/09/02 28/04/04 16/10/08
Trading
Corporativo 5,263.47 (0.12) (0.12) (0.69) 0.23 0.05 0.02 (0.00)
Inversion a
vencimiento 11,366.31 (131.27) (90.25) (117.75) (0.65) (20.46) (131.27) (156.85)

Al considerar los escenarios de crisis sobre los portafolios disponibles para la venta de Grand
Cayman e inversién a vencimiento de Londres y Grand Cayman, si hubiera una situacién
semejante a la crisis de 2008 podria ocasionar una pérdida de 71.53 equivalente al 0.9% del
valor de la posicién.

Venta Escenarios de crisis
Portafolio MN Posicion Anticipada 21/12/94 12/10/98 12/09/01 19/09/02 10/05/04 16/10/08
Disponible
para la venta 6,590.47 (199.50) (18.62) (199.50) (230.21) (92.45) (77.10) (55.70)
Inversion a
vencimiento 1,327.80 (23.10) (6.38) (56.25) (4.80) (23.10) (20.71) (15.83)

Riesgo de crédito.

El riesgo de crédito se define como la posibilidad de que una contraparte o acreditado incumpla
en tiempo y forma con sus obligaciones crediticias, también se refiere a la pérdida de valor de
una inversién determinada por el cambio en la calidad crediticia de alguna contraparte o
acreditado, sin que necesariamente ocurra un impago.

Pérdida esperada.

La pérdida esperada de la cartera de crédito se obtiene utilizando la metodologia de calificacion
de cartera establecida en el Capitulo V de las Disposiciones, referente a la calificacion de la
cartera crediticia.

Partiendo de la reserva obtenida bajo esta metodologia, ademas se establecen los siguientes
supuestos:

o Se excluye la cartera de ex empleados, a fin de medir directamente el efecto de las
pérdidas esperadas de la cartera con riesgo del sector privado.

¢ No se considera la cartera contingente del crédito al Fideicomiso para la Participacion de
Riesgos ya que este fideicomiso se encarga de gestionar su riesgo de crédito.

¢ No se incluyen reservas adicionales.
No se considera la cartera de agente financiero ya que es cartera sin riesgo.

e Se considera la cartera vencida, ya que de acuerdo la metodologia de calificacion de
cartera basada en pérdida esperada, al materializarse un evento de incumplimiento no
implica que la pérdida esperada se reserve al 100%.

Bajo estos supuestos, al cierre de diciembre de 2016, la cartera total se sittia en $214,062.9,
en tanto que la pérdida esperada de la cartera de crédito asciende a $2,720.3, equivalente al
1.27% de la cartera calificada e igual porcentaje de la cartera total.
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Estimacioén de pérdidas esperadas

Saldo de la Pérdida % Pérdida

Cartera cartera esperada esperada
Exceptuada $ 157.7 $ - 0.00%
Riesgo A 181,972.4 1,390.4 0.76%
Riesgo B 29,649.7 628.7 2.12%
Riesgo C 231.4 14.0 6.05%
Riesgo D 46.8 211 45.09%
Riesgo E 2,162.6 666.1 30.80%
Calificada 214,062.9 2,720.3 1.27%
Total $ 2142206 $ 2,720.3 1.27%

Pérdidas no esperadas.

La pérdida no esperada representa el impacto que el capital de la Institucién pudiera tener
derivado de pérdidas inusuales en la cartera de crédito, el nivel de cobertura de esta pérdida
por el capital y reservas de una institucién es un indicador de solvencia ajustada por riesgo de
la misma.

A partir de diciembre de 2005 en la Institucion se realiza la estimacién de la pérdida no esperada
de las operaciones de la cartera de crédito, empleando metodologias analiticas y de simulacion
de Monte Carlo, a partir de esa fecha se ha observado la estabilidad de estas medidas y su
comportamiento ante los diversos cambios del entorno, para determinar cual de ellas debe ser
utilizada como medida del riesgo de la cartera de crédito de la Institucion.

En noviembre de 2007 el CAIR concluyé qué de las metodologias propuestas para la estimacion
de la pérdida no esperada de la cartera de crédito, la metodologia con enfoque econdmico es
la que mejor se alinea al método basico basado en calificaciones internas de Basilea Il, en
funcién a:

e La similitud de conceptos existente entre la metodologia econdémica propuesta y el
requerimiento de capital por riesgo de crédito estimado a partir del enfoque basico de
Basilea Il. Este enfoque permite a las instituciones estimar con métodos internos el
requerimiento de capital necesario para soportar su riesgo.

e Los altos niveles de correlacion y similitud en el requerimiento promedio de capital
observados durante un afio de aplicacion interna de las metodologias de pérdida no
esperada de la cartera de crédito propuestas.

Asimismo, se consideré que se debe continuar estimando mensualmente la pérdida no
esperada de la cartera de crédito a través de las metodologias de valuacién y Monte Carlo a fin
de contar con informacién ante cambios futuros de la norma bancaria en los que se solicite la
valuacion a mercado de la cartera. Estas metodologias se aplican en un horizonte de un afo y
con un nivel de confianza del 95%.
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Al cierre de diciembre de 2016 la estimacién de pérdida no esperada bajo el enfoque econémico
asciende a $16,445. Por su parte, el VaR de crédito asciende a $19,424 y representa el 9.07%
de la cartera con riesgo.

Riesgo contraparte y diversificacion.

En la Institucidn se ejerce un control integral del riesgo por contraparte, aplicando los limites de
exposicion crediticia establecidos, estos limites consideran las operaciones a lo largo de todo
el balance, es decir, tanto en los mercados financieros como en la cartera de crédito. La
metodologia que se utiliza es consistente con las Reglas Generales para la Diversificacion de
Riesgos en la Realizacion de Operaciones Activas y Pasivas Aplicables a las Instituciones de
Crédito.

Al cierre de diciembre de 2016, ningun grupo econémico concentra riesgo de crédito por arriba
de los limites maximos de financiamiento.

Se tiene el siguiente numero de financiamientos que rebasan el 10% del capital basico en lo
individual:

Numero de financiamientos Monto total Porcentaje del Capital

34 $ 210,035 957.84%
El monto de financiamiento que se tiene con los tres mayores deudores, 0 en su caso, grupos
de personas que representen riesgo comun asciende a $ 56,410.
Riesgo Operacional y No Cuantificable.
Los riesgos a los que esta expuesta una institucion financiera se clasifican en dos grandes

categorias; cuantificables y no cuantificables. Los riesgos no cuantificables a su vez se dividen
en tres tipos. Esta clasificacién se muestra a continuacion.

Riesgo de Crédito
Riesgo de Liquidez

Riesgos Discrecionales
Riesgo de Mercado

: - Riesgo de Concentracion
Riesgos Cuantificables
Riesgo Operativo
Riesgos no : -
discrecionales Riesgo Tecnolégico

(Operacional)
Riesgo Legal



6.90

Riesgo Estratégico
Riesgos no Cuantificables Riesgo de Negocio
Riesgo de Reputacion

Los riesgos no discrecionales, es decir, el riesgo operacional, son los resultantes de la
operacion del negocio, pero no son producto de la toma de una posicién de riesgo. Estos riesgos
se definen a continuacion.

e Riesgo Operativo: pérdidas potenciales derivadas de fallas o deficiencias de controles
internos, por errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones.

e Riesgo Tecnologico: pérdidas potenciales derivadas de dafios, interrupcion, alteracion o
fallas derivadas del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones,
redes y cualquier otro canal de distribucion de informacién en la prestacién de servicios
bancarios con los clientes de la Institucion que deriven en errores en el procesamiento y
almacenamiento de las operaciones o en la transmisién de informacion.

¢ Riesgo Legal: pérdidas potenciales derivadas de las disposiciones legales y administrativas
aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y la
aplicacion de sanciones, en relacion con las operaciones que las Instituciones llevan a
cabo.

Los riesgos no cuantificables son los eventos imprevistos a los que no se puede conformar una
base estadistica que permita medir las pérdidas potenciales, entre estos se encuentran los
siguientes:

e Riesgo Estratégico: pérdidas potenciales por fallas o deficiencias en la toma de decisiones,
en la implementacion de los procedimientos y acciones para llevar a cabo el modelo de
negocio y las estrategias de la Institucion, asi como por desconocimiento sobre los riesgos
a los que esta se expone por el desarrollo de su actividad de negocio y que inciden en los
resultados esperados para alcanzar los objetivos acordados por la Institucion dentro de su
plan estratégico.

e Riesgo de Negocio: pérdidas potenciales atribuibles a las caracteristicas inherentes del
negocio y a los cambios en el ciclo econdémico o entorno en el que opera la Institucién.

e Riesgo de Reputacion: pérdidas potenciales en el desarrollo de la actividad de la Institucion
provocado por el deterioro en la percepcion que tienen las distintas partes interesadas,
tanto internas como externas, sobre su solvencia y viabilidad.
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El objetivo de la administracién de riesgo operacional y de los riesgos no cuantificables es
establecer formalmente las normas y politicas necesarias para realizar de manera sistematica
y eficiente, la identificaciéon, medicién, monitoreo, limitacion, control, informacién y revelacion
de los riesgos no discrecionales y no cuantificables, a las que deben apegarse todas las areas
de la Institucidon que estén involucradas en actividades que impliquen un riesgo no discrecional
o no cuantificable, asi como el propédsito de asegurar la identificacion oportuna de los
requerimientos de capital y los recursos que se deriven de estos riesgos.

Como politicas para la administracion de riesgo operacional y de los riesgos no cuantificables
se tiene las siguientes:

e Es responsabilidad de la Subdireccion de Informaciéon de Administracién de Riesgos la
definicion de los procedimientos para la administracion de los riesgos operacionales
inherentes y residuales, los eventos de pérdidas econdmicas, niveles de tolerancia, los
limites de riesgo, los montos de probables pérdidas potenciales derivadas de resoluciones
judiciales o administrativas desfavorables de litigios en los que la Institucion es actora.

¢ Ninguno de los procedimientos definidos para estos riesgos podra modificarse o alterarse,
unicamente con la autorizacion del Comité de Administracion Integral de Riesgos y
anualmente por el Consejo Directivo.

e Se contaran con las evidencias necesarias para administrar los riesgos no discrecionales
y no cuantificables.

¢ Se utilizaran las herramientas que se tienen desarrolladas o adquiridas, si aplican, por la
Institucion para administrar el riesgo operacional y los riesgos no cuantificables.

La estrategia para el riesgo operacional y los riesgos no cuantificables es identificarlos,
administrarlos, cuantificarlos (si aplica), documentar la manera de mitigarlos a través de
controles de los riesgos por procesos considerando la experiencia institucional, que pudieran
impactar o vulnerar la solvencia de la Institucion por encima de los requerimientos minimos y
con ello ayudar en el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales. También el revelar
en tiempo y forma la informacion de éstos riesgos a los Organos de Gobiernos para la toma de
decision oportuna. Asimismo, impulsar la cultura de la administracion de éstos tipos de riesgos
en la Institucion.

El proceso de los riesgos operacionales es fundamental y se encuentra documentado y
certificado de acuerdo al sistema de gestion de calidad bajo la Norma ISO 9001-2008 que
coadyuva al cumplimiento del objetivo de administrar el riesgo operacional al que se encuentra
expuesto la Institucion.

La estructura del personal que administra los riesgos no discrecionales y no cuantificables
cuenta con cuatro elementos, contando al Subdirector de Informaciéon de Administracion de
Riesgos.
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En relacion al alcance y naturaleza de sistemas de informacion y medicion de riesgos
operacionales y sus reportes, la Institucién utiliza el sistema institucional llamada Herramienta
de Riesgo Operativo en la cual se incorporan la informacién de los resultados obtenidos del
monitoreo de riesgo operacional, asi mismo se administra lo relacionado con los reportes
internos y los reportes regulatorios (clasificaciones y cuantificacion).

Los informes relacionados con la administracion del riesgo operacional (incluyendo tecnolégico
y legal) se realiza en el CAIR a través del “Informe de administracion y seguimiento de riesgos”
que tiene al menos una periodicidad trimestral.

Metodologias, Limites y Niveles de Tolerancia.

Método para determinar el Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional.

La Institucion utiliza el Método del Indicador Basico para calcular el requerimiento de capital por
su exposicién al riesgo operacional, siguiendo la metodologia descrita en las Disposiciones.

Riesgos No Discrecionales: Riesgo Operativo.

La metodologia que se utiliza para la administracion del riesgo operacional (analisis cuantitativo
y cualitativo) es a través de un modelo institucional interno de riesgo operacional, el cual esta
basado en un scorecard que considera cinco factores de riesgos. Esta metodologia es aplicada
a los resultados de las autoevaluaciones de los procesos que describen el quehacer de la
Institucion y permite la comparacién de los procesos analizados con dos indicadores; naturaleza
y eficiencia, los cuales tienen definidos niveles de tolerancia por factor de riesgo y por indicador.

En adicién, se identifican, clasifican y califican los riesgos inherentes potenciales de cada
proceso basandose en la metodologia definida por la Comision y el resultado se envia en un
reporte anual denominado “Estimacion de niveles de riesgo operacional”. La metodologia de la
Comision proporciona catalogos de producto, proceso, linea de negocio, tipo de riesgo y una
guia para el célculo de frecuencia e impacto del riesgo inherente (sin aplicar controles).

Considerando los resultados obtenidos, se tiene definido que para los riesgos inherentes
potenciales ubicados en el cuadrante nueve zonas rojas (frecuencia alta e impacto alto), se
definiran, en conjunto con los responsables del proceso al que pertenece, acciones o controles
adicionales para su administracion.

El andlisis cuantitativo, se realiza mediante los eventos de pérdida por riesgo operacional
suscitados en la institucion y cuya informacion es proporcionada por los duefios de los procesos
involucrados. Estos eventos se clasifican de acuerdo a la metodologia definida por la Comisién
para realizar los reportes regulatorios “Eventos de pérdida por riesgo operacional” vy
“Actualizacion de eventos de pérdida por riesgo operacional’. La metodologia de la Comision
proporciona los catalogos de producto, proceso, linea de negocio y tipo de riesgo.

Para el monitoreo de los eventos de pérdidas se definid un limite de riesgo operacional
considerando los ingresos netos positivos de tres afios considerando metodologias y
comentarios de la Comision.
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Riesgos No Discrecionales: Riesgo Tecnolégico.

La metodologia de riesgo tecnolégico para identificar, cuantificar y administrar este riesgo es
realizada por Informatica y esta basada en cinco indicadores los cuales son: seguridad de la
red, deteccién y bloqueo de virus, disponibilidad de servicios criticos y los no criticos. Como
control del monitoreo de los riesgos se informa al menos trimestralmente al CAIR.

Su monitoreo es mensual y se lleva a cabo mediante la comparacién de los niveles obtenidos
en cada indicador que considera los eventos reportados por las areas usuarias vs los niveles
de tolerancia acordados entre Informatica y dichas areas (Meta).

La informacion de este riesgo es capturada por Informatica directamente en la herramienta de
riesgo operacional.

Riesgo Legal.

Se cuenta con una metodologia interna para la estimacion del registro de pérdidas potenciales
en materia de riesgo legal, con base en las expectativas de especialistas de obtener una
resolucion favorable clasificandolos en cinco bandas:

sin elementos suficientes
alta

moderada

considerable

baja

La aplicacién de la metodologia es realizada por la Direccion Juridica Contenciosa y de Crédito,
el personal identifica, cuantifica y administran el riesgo legal. Como control del monitoreo de los
riesgos se informa al menos trimestralmente al CAIR.

Los resultados de las pérdidas potenciales se agrupan, analizan y se informan, con una
periodicidad al menos trimestral al CAIR, por tipo de juicio, los cuales son los siguientes:

Caracter Laboral

Cartera Contenciosa

Fideicomiso

Mercantil

Tesoreria y Operaciones Bursatiles

Riesgos en los bienes patrimoniales de la Institucion.

Son aquéllos derivados de siniestros o eventos externos imprevistos que no pueden asociarse
a una probabilidad de ocurrencia y que las pérdidas econdémicas causadas pueden ser
transferidas a entes externos tomadores de riesgos.
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Tipo de Riesgo Definicién Ejemplo
Siniestro Riesgo de pérdida por eventos Incendio, terremoto, erupcion
catastréficos de la naturaleza que volcanica, huracan, entre
pueden interrumpir la operacion o otros.
afectar bienes patrimoniales de la
Institucion.
Externo Riesgo de pérdida causado por Vandalismo, plantones, etc.

entidades ajenas a la Institucion.

Para este tipo de riesgos, el seguimiento se realiza considerando los siguientes criterios:

Inventario Medidas de control Impacto econémico
Bienes Programa Institucional de Pago de primas
Patrimoniales Aseguramiento de Bienes
Patrimoniales.
Bienes Programa Institucional de Deducibles en caso de
Adjudicados Aseguramiento de Bienes materializacién.

Patrimoniales.

Durante el afio 2016 se cubrieron, via péliza, los dafios que llegaren a ocurrir dentro del territorio
nacional y en el extranjero de los bienes tangibles e intangibles (todo tipo de software o
paquetes de programas, licencias, permisos, tecnologia de la informacion y base de datos) que
incluyen de manera general los danos materiales, responsabilidad civil, rotura accidental de
cristales incluyendo anuncios luminosos, robo y/o asalto con violencia o sin violencia, robo de
dinero y valores bancarios, equipos eléctricos, electromecanicos, electrénicos,
electromagnéticos y de telefonia fija y movil, calderas y equipos sujetos a presién, rotura de
maquinaria, equipo de contratista, bienes en transito (transportes), obras de arte y objetos de
dificil o imposible reposicion, dinero y valores, armamento y equipo de seguridad, accidentes
personales, infidelidad de empleados y terrorismo; asi mismo se tiene una pdliza que cubre el
parque vehicular.

Riesgos no cuantificables.

Las metodologias implementadas estan acordes a lo estipulado en las Disposiciones. A
continuacion, se proporciona una breve descripcién de ellas:

¢ Riesgo estratégico.- la Institucion cuenta con una metodologia basada en definir,
documentar y dar seguimiento a las estrategias de la alta direccion, éstas cada afo son
definidas y aprobadas, asi como presentadas ante el Comité Directivo, al menos
trimestralmente, para la toma de decisiones y mitigacién de los riesgos detectados.

e Riesgo de negocio.- se definieron como metodologia para administrar este riesgo, cuatro
indicadores que ayudan a identificar la posible materializacion de los riesgos que pudieran
afectar a la Institucién derivado de los movimientos en el medio financiero y el ciclo
economico. A estos indicadores se les da monitoreo mensual mediante los reportes de
riesgos.
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o Riesgo de reputacién.- para la administracion de este riesgo, se definio un Plan de
Comunicacién de la Direccién de Comunicacion Social (Plan) que aplica y monitorea la
Direccion de Comunicacion Social, dicho Plan considera la atencion de los requerimientos
minimos emitidos por la Comisién en las Disposiciones en materia del riesgo de reputacion.
La Direcciéon de Comunicacion Social da seguimiento de los eventos que afecten la
percepcion negativa que se tienen tanto internamente o externamente de la Institucion.
Como control de éste riesgo se informa al menos trimestralmente al CAIR.

Resultados del riesgo operacional.

Resultados de autoevaluaciones.

El resultado obtenido de los procesos mas relevantes de la Institucion en términos de su

naturaleza al cierre de diciembre de 2016, es el siguiente:

Indicador
Naturaleza

Nombre del proceso */ Nivel de tolerancia
Administracién de la tesoreria 111.50 Riesgo Alto
Custodia y administracion de valores y efectivo 98.84 Riesgo Alto
Administracion y control de flujo de fondos 92.57 Riesgo Alto
Caja general 90.50 Riesgo Alto
Mercado de cambios 89.29 Riesgo Alto
Mercado de dinero 88.29 Riesgo Alto
Mercado de capitales 85.31 Riesgo Alto
Recuperacién de cartera de segundo piso 84.01 Riesgo Alto
Recuperacién de carteras de primer piso, programas
emergentes y exempleados 79.32 Riesgo Medio Alto
Agente financiero front office 78.50 Riesgo Medio Alto
Mercado de derivados 75.95 Riesgo Medio Alto
Operacion de mesa de control de crédito 70.00 Riesgo Medio Alto
Agente financiero back office 69.61 Riesgo Medio Alto
Guarda valores y archivo central 65.99 Riesgo Medio Alto
Administracion de garantias automaticas 65.04 Riesgo Medio Alto
Fiduciario 63.24 Riesgo Medio Alto
Informacion financiera, contable y elaboracion de
estados financieros 62.00 Riesgo Medio Alto
Administracién de productos electronicos 61.61 Riesgo Medio Alto
Operacion del gasto 57.30 Riesgo Medio Alto

*/ A mayor puntaje, mayor es la criticidad en términos de la naturaleza del proceso

El resultado obtenido al cierre de diciembre de 2016 de los procesos mas relevantes que
describen el quehacer de la Institucidon, en término de eficiencia es el siguiente:
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Indicador
Eficiencia Nivel de
Nombre del proceso */ tolerancia

Informacion financiera, contable y elaboraciéon de estados

financieros 4475 Riesgo Medio
Mercado de cambios 39.29 Riesgo Medio
Mercado de derivados 37.04 Riesgo Medio
Administracion de la tesoreria 36.63 Riesgo Medio
Custodia y administracién de valores y efectivo 36.50 Riesgo Medio
Fiduciario 35.33 Riesgo Medio
Agente financiero front office 35.00 Riesgo Medio
Recuperacion de cartera de segundo piso 34.76 Riesgo Medio
Operacion del gasto 34.25 Riesgo Medio
Administracién de productos electronicos 33.23 Riesgo Medio
Recuperacion de carteras de primer piso, programas

emergentes y exempleados 32.95 Riesgo Medio
Mercado de capitales 32.39 Riesgo Medio
Agente financiero back office 32.14 Riesgo Medio
Mercado de dinero 31.87 Riesgo Medio
Administracioén y control de flujo de fondos 31.00 Riesgo Medio
Caja general 30.85 Riesgo Medio
Operacion de mesa de control de crédito 28.70 Riesgo Medio
Administracion de garantias automaticas 27.00 Riesgo Medio
Guarda valores y archivo central 26.67 Riesgo Medio

*/ A mayor puntaje, mayor es la criticidad en términos de la eficiencia del proceso

Durante el ano 2016, no se definié y no se registrd riesgo operacional potencial inherente en
zona roja, es decir la zona nueve (frecuencia alta e impacto alto), por lo que se cumplié con el

limite de riesgo establecido.

Resultados de los Eventos de Pérdidas Econédmicas.

Durante el afio 2016 se registraron contablemente cuarenta y siete eventos de pérdida por
riesgo operacional con un impacto probable de 10.08 MDP. El promedio mensual fue de cuatro

eventos con un monto de 0.84 MDP.

Impacto % Monto
Numero econdémico del IEP en promedio por
Trimestre eventos probable cada trimestre mes evento
Primero 8 0.41 4.04% 0.05
Segundo 12 0.12 1.17% 0.01
Tercero 17 8.42 83.53% 0.50
Cuarto 10 1.13 11.26% 0.11
Total 47 10.08 100.00%
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El consumo del limite de los eventos de pérdida econdmica al cierre de cada mes del afio 2016
estuvo dentro de los parametros establecidos, con excepcion del mes de julio en el que se tuvo
una exposicion de $6.5.

Resultado de los Indicadores de Riesgo Tecnolégico.

Durante los doce meses del afio de 2016, el indicador nivel de seguridad a la red tuvo cero
intrusiones, el indicador de recuperacién de servicios criticos bajo simulacros de desastre tuvo
100% de comportamiento, asi mismo, el indicador deteccion y bloqueo de virus a la red tuvo
cero impactos. El promedio trimestral y mensual de estos tres indicadores de riesgo se ubicaron
en la meta definida.

El comportamiento obtenido en los doce meses del afio 2016 del indicador de disponibilidad de
servicios criticos es el siguiente:

Servicios Criticos

101.00%
100.00%
100.00% 99.80% 99.83% 99.80% 99.83% °
99.84% 99.87% . 99.51%
99.68% ° 99.84% 99.76%
99.53%
99.00% R =l = = = = < < e = e -
98.00%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

==@== \ivel| diponibilidad servicios criticos - |\cta

El comportamiento obtenido en los doce meses del afio 2016 del indicador de disponibilidad de
servicios no criticos es el siguiente:

Servicios no Criticos

101.00%
99.87% 99.93% 99.93% 99.88% 99.97% 99.83%

100.00% i —— - s, = —.

99.90% 99.93% 99.92% 99.89% 99.95% 99.94%
99.00%
98.00%
97.00% L - -» L . » » - - - L -
96.00%
95.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

==@== \jvel| diponibilidad servicios no criticos == |\lcta
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Los cinco indicadores de riesgo tecnoldgico se encontraron dentro de las metas establecidas
para la administracién de este riesgo.

Durante el afio 2016, el comportamiento promedio trimestral y promedio mensual de los
indicadores Disponibilidad de servicios criticos y la Disponibilidad de servicios no criticos fueron
los siguientes:

1er 2do 3er 4to
Descripcion Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Promedio
Indicador R.T. 2016 2016 2016 2016 anual 2016
Nivel de
disponibilidad de los 99.77% 99.86% 99.73% 99.76% 99.78%
servicios criticos
Nivel de
disponibilidad de los 99.90% 99.93% 99.91% 99. 91% 99. 91%

servicios no criticos

El promedio trimestral y mensual del nivel de disponibilidad de los servicios criticos y de los
servicios no criticos se encontraron dentro de las metas establecidas.
Resultado del Riesgo Legal.

Al cierre de diciembre del afio 2016, el estado que guarda el registro de potenciales pérdidas
en materia de riesgo legal es el siguiente:

Provision / Resultados
Tipo de Juicio Contingencia  Provision  Contingencia Resultados / Provisién
Total (1+2+3+4) 134.47 50.14 37.29% 15.96 31.83%
1) Caracter 36.41 22.40 61.52% 15.63 69.78%
Laboral
2) Cartera 10.68 9.44 88.39% 0.33 3.50%
Contenciosa
3) Fideicomisos 87.38 18.30 20.94% 0.00 0.00%
4) Tesoreriay
Operaciones 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Bursatiles

Resultados comparativos con el afio anterior:

1. La contingencia de la Cartera Laboral reporta un monto de $36.41 con una variacion del
50.45%, respecto al afio anterior, que equivale a un importe de $12.21. La provision reporta
un monto de $22.40 con una variacion del 88.39%, respecto al afio anterior, que equivale
a un importe de $10.51. El movimiento en Contingencia es derivado principalmente por el
inicio de cinco juicios laborales y la actualizacién de cinco casos en las expectativas de
obtener sentencia favorable para la Institucion y la correspondiente
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actualizacién del monto demandado segun la ley. El movimiento en Provisién es derivado
principalmente por el inicio de dos juicios laborales con expectativa de obtener sentencia
favorable baja y a la actualizacion de cinco casos en las expectativas de obtener sentencia
favorable para la Institucion.

2. La contingencia de Cartera Contenciosa reporta un monto de $10.68 la cual tuvo un
decremento de 62.67%, respecto al afio anterior, que equivalié a un importe de $17.93. La
provision de Cartera Contenciosa reporta un monto de $9.44, la cual tuvo un incremento
de 3.62% respecto al cierre del afio anterior que equivalié a un importe de $0.33. El
movimiento en la Contingencia y Provisién deriva principalmente de la conclusion
satisfactoria de un juicio y actualizacion en el monto demandado de un caso.

3. La contingencia por Fideicomisos reporta un monto de $87.38, con un incremento del
5.71% respecto al cierre del afio anterior, que equivale a un importe de $4.72. La provision
de Fideicomisos reporta un monto total de 18.30 MDP, el cual tuvo un decremento del
0.11% que equivalié a un importe de $0.02 MDP. El movimiento en la Contingencia y
Provision es derivado principalmente a la volatilidad del tipo de cambio MXP/USD, un juicio
concluido satisfactoriamente y la incorporacion de dos nuevos casos con perspectiva alta
de éxito.

Riesgos no cuantificables.
Resultados en las afectaciones a los bienes patrimoniales de la Institucion.

Durante el afio 2016 se reportaron tres siniestros que afectaron a los bienes patrimoniales de
la Institucion en el ramo relacionado con equipo electrénico y diversos, con un monto estimado
de $0.01.

Riesgo estratégico.

Durante el afio de 2016 se han dado seguimiento al menos trimestralmente del comportamiento
del cumplimiento de metas de la alta direccion para identificar, de manera experta, los
principales riesgos con la finalidad de mitigarlos y se lleguen a tomar decisiones que no
ocasionen el incumplimiento de las metas de la Institucion.

Riesgo de negocio.

Durante el ano 2016 se ha realizado el monitoreo de los indicadores definidos para la
administracion de este riesgo, a través de los reportes de riesgos mercado, concentracion,
liquidez, garantias y de crédito.

Riesgo de reputacion.

Durante el afio 2016, la Direcciéon de Comunicacion Social atendié los requerimientos minimos
en materia de riesgo de reputacién emitidos por la Comisién en las Disposiciones, dieron
monitoreo a eventos que afecten la percepcion negativa que se tienen tanto interna comoo
externamente con periodicidad mensual, analizando las notas positivas y negativas via canales
de comunicacién impresos, electrénicos, portales de internet e informacion estatal.
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Normas generales de Control Interno en el ambito de la Administracion Publica Federal.

El acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno (El Acuerdo) emitido
por la Secretaria de la Funcién Publica, dado a conocer en el Diario Oficial de la Federacion el
12 de julio de 2010, cuya actualizacion mas reciente fue el 2 de mayo de 2014, plantea los
requerimientos que las dependencias y entidades paraestatales de la Administracién Publica
Federal y la Procuraduria General de la Republica deberan observar para la reduccion y
simplificacion de la regulacién administrativa en materia de Control Interno.

Durante el primer trimestre de 2016 se llevaron a cabo y se formalizaron los documentos
“‘Reporte de Avances del Plan de Trabajo de Administracién de Riesgos del cuarto trimestre de
2015” y el “Reporte Anual del comportamiento de Riesgos Institucionales a nivel Estratégico al
cierre del afio 2015, contenidos en la regulacidon en materia de Control Interno emitidos por la
Secretaria de la Funcion Publica (SFP)”, asimismo fueron presentados al Comité de Auditoria
en sus sesiones del mes de febrero y marzo de 2016, respectivamente.

En adicion, el 20 de abril de 2016 el Director General de la Institucion, informé al Titular del
Organo Interno de Control de la Institucién, que derivado de las modificaciones en la
normatividad que rige a la banca de desarrollo emitidas por parte de la Comisién, a partir de
este afo se aplicaran las politicas, lineamientos y procedimientos para la Administracion
Integral de Riesgos y para el Sistema de Control Interno, atendiendo las particularidades que
como banca de desarrollo tiene la Institucion y la normatividad que le rige, sin contravenir las
Disposiciones contenidas en el acuerdo.

Se revela la informacion referente a la razén de apalancamiento con cifras a diciembre de 2016,
en cumplimiento a la Resolucion que modifica las disposiciones de caracter general aplicables
a las instituciones de crédito, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de junio de
2016, articulo 2 Bis 120, articulos 180, 181 y anexo 1-O Bis.

TABLA 1
FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENCIA RUBRO IMPORTE

Exposiciones dentro del balance

Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros derivados y operaciones
1 de reporto y préstamo de valores -SFT por sus siglas en inglés- pero incluidos los 492,525
colaterales recibidos en garantia y registrados en el balance)

2 (Importes de los activos deducidos para determinar el capital de nivel 1 de Basilea Ill)

3,413

Exposiciones dentro del balance (Netas) (excluidos instrumentos financieros

derivados y SFT, suma de las lineas 1y 2) 489,112

Exposiciones ainstrumentos financieros derivados

Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con instrumentos
4 financieros derivados (neto del margen de variacion en efectivo admisible) 3,205
Importes de los factores adicionales por exposicién potencial futura, asociados a todas
las operaciones con instrumentos financieros derivados

Incremento por Colaterales aportados en operaciones con instrumentos financieros
6 derivados cuando dichos colaterales sean dados de baja del balance conforme al marco N.A.

contable operativo

2,490
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TABLA 1
FORMATO ES TANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENCIA RUBRO IMPORTE

Coeficiente de apalancamiento

Exposiciones a instrum entos financieros derivados

7 {Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacion en efectivo aportados en _
operaciones con instrumentos financieros derivados)

(Exposicién por operaciones en instrumentos financieros dervados por cuenta de

8 clientes, en las que el socio liquidador no otorga su garantia en caso del incunrplimento de NA.
las obligaciones de la Contraparte Central)

9 Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros derivados de crédito NA
suscritos .
(Comrpensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los instrunmentos financieros

10 derivados de crédito suscrios y deducciones de los factores adicionales por los NA.
instrumrentos financieros derivados de crédito suscritos)

Exposiciones totales a instrum entos financieros derivados (sumade las lineas

11 5,695
42 10)

Exposiciones por operaciones de financiamiento con valores

12 Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacion), después de agjustes por 29 997
fransacciones contables por ventas ’

13 {Cuentas por pagar y por cobrar de SFT conpensadas) - 22 277

14 Exposicion Riesgo de Contraparte por SFT 161

15 Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros -
Exposiciones totales por operaciones de financiamiento con valores (sumade

. 181
las lineas 12 a 15)
Otras exposiciones fuera de balance

17 Exposicion fuera de balance (importe nocional bruto) 112,816

18 {(Ajustes por conversion a equivalentes credticios) - 101,534

19 Partidas fuera de balance (sumade las lineas 17 y 18) 11,282

Capital y exposiciones totales
20 Capital de Nivel 1 22 657
2 Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16y 19) 506,270

22 Coeficiente de apalancamiento de Basilea Il 4.5%
TABLA 1.1
COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS
REFERENCIA DESCRIPCION IMPORTE
1 Activos totales 515,075
Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias, financieras, aseguradoras
2 o comerciales que se consolidan a efectos contables, pero quedan fuera del ambito de| - 3,413
consolidacién regulatoria
Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco
3 contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente de N.A.
apalancamiento
4 Ajuste por instrumentos financieros derivados 5,442
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores - 22,116
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 11,282
7 Otros ajustes -
8 Exposicion del coeficiente de apalancamiento 506,270
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CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE

REFERENCIA CONCEPTO IMPORTE
1 Activos totales 515,075
2 Operaciones en instrumentos financieros derivados - 253
3 Operaciones en reporto y prestamos de valores - 22,297
Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco contable, pero
N.A.
excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente de apalancamiento
Exposiciones dentro del Balance 492,525

TABLAIVA

PRINCIPALES CAUSAS DE LAS VARIACIONES MAS IMPORTANTES DE

LOS ELEMENTOS

(NUMERADOR Y DENOMINADOR) DE LA RAZON DE APALANCAMIENTO

CONCEPTO/TRIMESTRE
Capital Basico 22,657
Activos Ajustados 506,270
Razé6n de Apalancamiento 4.5%
NOTA 33. REFORMULACION DE ESTADOS FINANCIEROS 2015

En noviembre y diciembre de 2016, la Institucion reconoci6 de manera retrospectiva ciertas
correcciones contables en los estados financieros terminados el 31 de diciembre de 2015, con los

efectos siguientes:

ACTIVO
Titulos conservados a vencimiento

Otros activos

PASIVO
Titulos de crédito emitidos

Créditos diferidos y Cobros
anticipados

Saldos
Saldos reformulados

al 31 de al 31 de
diciembre de Efectos de diciembre de

2015 reformulacion 2015
(@ $ 12,894 30 $ 12,924
(b) $ 1,322 $ (148) $ 1,174
(b) $ 68,899 $ (54) $ 68,845
(b) $ 144 $ 94) $ 50
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Saldos
Saldos reformulados
al 31 de al 31 de
diciembre de Efectos de diciembre de
2015 reformulacion 2015
CAPITAL CONTABLE
Capital ganado:
Resultado neto (@) $ 1,254 $ 30 § 1,284

(a) Reconocimiento de Intereses derivados de la ganancia inflacionaria de CBICS, que el sistema
estaba subvaluando en 2015.

(b) Presentacion de conformidad al criterio “A-2 Aplicacion de Normas Particulares” en su
parrafo 38, del Anexo 33 de la Circular Unica de Bancos.

NOTA 34. NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES

A continuacion se describen una serie de Normas de Informacion Financiera (NIFs) y Mejoras a las
NIFs que el CINIF emitié durante diciembre 2015 y 2016, las cuales entraran en vigor en el afio en
que se indica. Se considera que dichas NIFs y Mejoras a las NIFs, no tendran una afectacion
importante en la informacion financiera consolidada que presenta la Institucion.

2017

A partir del 1 de enero de 2017 se emitieron mejoras para las siguientes NIF:

NIF B-13 “Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros”, NIF B-6 “Estado de
situacion financiera”, NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar’, y NIF C-20
“Instrumentos de financiamiento por cobrar” Si a la fecha de autorizacion para la emision de los
estados financieros se logra un convenio para mantener los pagos a largo plazo de un pasivo
contratado con dichas condiciones de pago y en el que se ha caido en incumplimiento, se permite
la clasificacion de dicho pasivo como partida de largo plazo a la fecha de los estados financieros,
permitiendo su aplicacion anticipada para los ejercicios iniciados a partir del 1 de enero de 2016.

NIF D-3 “Beneficios a los empleados” Se modifica para establecer, como principio basico, que la
tasa de descuento a utilizar en la determinacion del valor presente de los pasivos laborales a largo
plazo debe ser una tasa de mercado libre de, 0 con muy bajo, riesgo crediticio, que represente el
valor del dinero en el tiempo; consecuentemente, se podria utilizar, en forma indistinta, ya sea la
tasa de mercado de bonos gubernamentales o la tasa de mercado de bonos corporativos de alta
calidad en términos absolutos en un mercado profundo, siempre que ésta ultima cumpla con los
requisitos establecidos en el Apéndice B “Guias de aplicacion”, B1 “Guia para la identificacion de
emisiones de bonos corporativos de alta calidad en términos absolutos en un mercado profundo”.
Se permite su aplicacion anticipada.

2018

A partir del 1 de enero de 2018, entraran en vigor las siguientes NIF:
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NIF B-17 “Determinacion del valor razonable” Define el valor razonable como el precio de salida
que seria recibido por vender un activo o pagado para transferir un pasivo en una transaccion
ordenada entre participantes del mercado a la fecha de valuacién (es decir, un valor actual basado
en un precio de salida). Para determinar el valor razonable se requiere considerar:

e El activo o pasivo particular que se esta valuando;

e Para un activo no monetario, el mayor y mejor uso del activo, vy, si el activo es utilizado en
combinacion con otros activos o sobre una base independiente;

¢ El mercado en el que una transaccion ordenada tendria lugar para el activo o el pasivo;

e Latécnica o técnicas de valuacion apropiadas para la determinar el valor razonable, las cuales
deben maximizar el uso de datos de entrada observables relevantes y minimizar los datos de
entrada no observables.

NIF C-2 “Inversion en instrumentos financieros (IF)” El principal cambio de esta norma es la
clasificacién de los IF en que se invierte. Se descarta el concepto de intencion de adquisicion y
utilizacion de una inversién en un IF para determinar su clasificacion; en su lugar, se adopta el
concepto de modelo de negocio de la administracién de las inversiones en IF para obtener flujos de
efectivo, que puede ser el obtener un rendimiento contractual de un IF, por el cobro de rendimientos
contractuales y/o venta o el obtener utilidades por su compraventa, con objeto de clasificar los
diversos IF. Asimismo, no se permite la reclasificacion de las inversiones en IF entre sus categorias
(por cobrar, de deuda a valor razonable y negociables), a menos de que cambie el modelo de
negocio, lo cual se considera infrecuente que pueda ocurrir.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar” Los principales cambios consisten en especificar que:
e Las cuentas por cobrar se basan en un contrato representan un instrumento financiero;

e La estimacién para incobrabilidad para cuentas comerciales se reconoce desde el momento en
que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas;

e Desde el reconocimiento inicial, debe considerarse el valor del dinero en el tiempo, por lo que
si el efecto del valor presente de la cuenta por cobrar es importante en atencion a su plazo,
debe ajustarse con base en dicho valor presente, y

e Presentar un andlisis del cambio entre saldos inicial y final de la estimacion para incobrabilidad.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos” Se ajustd en la definicion de pasivo el
término de probable eliminando el de virtualmente ineludible. La aplicacion por primera vez de esta
NIF no genera cambios contables en los estados financieros de las entidades.

NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura”

e Se requiere alinear las relaciones de cobertura con la estrategia de administracion de riesgos
para que califiquen como relaciones de cobertura. En caso contrario, no calificarian como tales
y no podrian ser reconocidas como relaciones de cobertura;

e Se elimind la restriccion de poder establecer una relacion de cobertura de los activos y pasivos
valuados a valor razonable;
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e Se eliminan las medidas especificas (entre un 80% y un 125% con respecto a las variaciones
de la partida cubierta) para determinar si una cobertura es efectiva y cualquier inefectividad se
reconoce de inmediato en resultados;

e Soblo se discontinla la relacion de cobertura, si el instrumento de cobertura o la partida cubierta
dejan de existir o si la estrategia de administracién de riesgos cambia, lo cual seria inusual y
raro;

e Se requiere reequilibrar la proporcion de cobertura si existe inefectividad, ya sea aumentando
o disminuyendo la partida cubierta o el instrumento de cobertura;

¢ No se permite separar los instrumentos financieros derivados implicitos que existan cuando el
instrumento anfitrién sea un activo financiero; y

e Se permite designar como partida cubierta a una posicion neta de ingresos y egresos, en tanto
esa designacion refleje la estrategia de administracion de riesgos de la entidad.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar (IFC)” Determinar cuando y cémo
deben reconocerse las pérdidas esperadas por deterioro de IFC, las cuales deben reconocerse
cuando al haberse incrementado el riesgo de crédito se concluye que una parte de los flujos de
efectivo futuros del IFC no se recuperara y propone que se reconozca la pérdida esperada con base
en la experiencia histérica de pérdidas crediticias, las condiciones actuales y los prondsticos
razonables y sustentables de los diferentes eventos futuros cuantificables que pudieran afectar el
importe de los flujos de efectivo futuros por recuperar de los IFC, lo que implica que se deberan
hacer estimaciones que debe ser ajustadas periddicamente con base en la experiencia obtenida.
Asimismo, para los IFC que devengan intereses tiene que determinarse cuanto y cuando se estima
recuperar ya que el monto recuperable debe estar a su valor presente.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” Se establece:

e La posibilidad de valuar, subsecuentemente a su reconocimiento inicial, ciertos pasivos
financieros a su valor razonable, cuando se cumplen ciertas condiciones excepcionales;

e Valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en su reconocimiento inicial, considerando
su valor en el tiempo cuando su plazo es mayor a un afio o fuera de las condiciones normales
de crédito, y

e Al reestructurar un pasivo, sin que se modifiquen sustancialmente los flujos de efectivo futuros
para liquidar el mismo, los costos y comisiones erogados en este proceso afectaran el monto
del pasivo y se amortizaran sobre una tasa de interés efectiva modificada, en lugar de afectar
directamente la utilidad o pérdida neta.

NIF C-20 “Instrumentos de financiamiento por cobrar’ Especifica la clasificaciéon de los
instrumentos financieros en el activo con base en el modelo de negocios:

e Si es generar una utilidad a través de un rendimiento contractual, predeterminado en un
contrato, se reconocen a su costo amortizado;

e Si ademas se utilizan para generar una ganancia con base en su compraventa se reconocen
con base en su valor razonable. No se separara el instrumento derivado implicito que modifique
los flujos de principal e interés del instrumento anfitrion, sino que todo se valuara a su valor
razonable, como si fuera un instrumento financiero negociable.
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NOTA 35. AUTORIZACION DE LA EMISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

El 15 de febrero de 2017, los funcionarios que suscriben los estados financieros consolidados,
autorizaron la emision de los mismos y sus notas correspondientes.

Estas notas son parte de los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2016 y 2015.

RUBRICA RUBRICA
Dr. Jacques Rogozinski Schtulman Dr. Federico Balli Gonzalez
Director General Director General Adjunto de Administracion y
Finanzas
RUBRICA

C.P. Sergio Navarrete Reyes
Director de Contabilidad y Presupuesto
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Oficinas Regionales:

DIRECCION REGIONAL NOROESTE DIRECCION REGIONAL SUR

Lic. Said Saavedra Bracamonte (Director) Lic. Maria Teresa Cavazos Samia (Directora)
Blvd. Eusebio Kino No. 309 Calle 17 No. 135

Torre Hermosillo 5° piso Col. México

Col. Country Club Mérida, Yucatan.

Hermosillo, Sonora. C.P. 97125

C.P. 83010 Tel: 01 999 948-4878, 4883 y 4884

Tel: 01-662-289-2301 a la 2303 Correo: mcavazos@nafin.gob.mx

Correo: ssaavedra@nafin.gob.mx

DIRECCION REGIONAL NORESTE SUCURSAL LONDRES

Lic. Luis Roberto Reyna Ortiz Lic. Pedro Guerra Menéndez

(Director) (Encargado en suplencia por ausencia del titular)
Av. El Roble No. 300, Edificio Torre Alta, P.B. Esq. Gomez Morin 28th Floor, 30 St. Mary Axe

Col. Valle del Campestre London EC3A 8BF

San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon. Tel: 00 (44) 020-7469-4123

C.P. 66265 Fax: 00 (44) 020-7469-4122

Tel: 01-81-8173-1200 y 1201
Correo: lrreynao@nafin.gob.mx

DIRECCION REGIONAL OCCIDENTE DIRECCION REGIONAL CENTRO

Ing. Jorge Alberto Guerra Mérquez Lic. David Garibay Mendoza (Director)
(Director) .

Insurgentes Sur 1971, torre 4, piso 11, Plaza Inn
Col. Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregon

Rubén Dario No. 1109-5A, o ) o
México, Ciudad de México

Col. Providencia

Guadalajara, Jalisco. CAP.- 01020
C.P 44620 Tel: 01*A55*53.25*6W32
Tel: 01-33-3648-5501 y 5502 Correo: dgaribay@nafin.gob.mx

Correo: jaguerra@nafin.gob.mx
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