




DURANTE 2011, 

NACIONAL FINANCIERA, S.N.C 

MANTUVO UN CRECIMIENTO DINÁMICO

QUE LE PERMITIÓ FINANCIAR 

A UN MAYOR NÚMERO DE EMPRESAS 

Y APOYAR EL DESARROLLO 

DE PROYECTOS ESTRATÉGICOS 

CON ALTO IMPACTO ECONÓMICO 

Y SOCIAL PARA MÉXICO.
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Suplentes

ING. JOSÉ EDUARDO CORREA ABREU
Presidente Nacional de la Cámara Mexicana 
de la Industria de la Construcción

ING. SERGIO ENRIQUE CERVANTES RODILES
Presidente de la Cámara Nacional 
de la Industria de Transformación (CANACINTRA)

LIC. GERARDO GUTIÉRREZ CANDIANI
Presidente de la Confederación Patronal 
de la República Mexicana (COPARMEX)

Propietarios

DR. JOSÉ ANTONIO MEADE KURIBREÑA
Secretario de Hacienda y Crédito Público y 
Presidente del Consejo Directivo

LIC. GERARDO RODRÍGUEZ REGORDOSA
Subsecretario de Hacienda y Crédito Público

LIC. BRUNO FERRARI GARCÍA DE ALBA
Secretario de Economía

LIC. JORDY HERNÁN HERRERA FLORES
Secretario de Energía

DR. AGUSTÍN GUILLERMO CARSTENS CARSTENS
Gobernador del Banco de México

DR. JOSÉ RODRIGO ROQUE DÍAZ
Director General del Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial

Propietarios

C.P. MARIO SÁNCHEZ RUIZ
Presidente del Consejo Coordinador Empresarial

ING. SALOMÓN PRESBURGER SLOVIK
Presidente de la Confederación de Cámaras
Industriales de los Estados Unidos Mexicanos
(CONCAMIN)

ING. JORGE ENRIQUE DÁVILA FLORES
Presidente de la Confederación de Cámaras
Nacionales de Comercio, Servicio y Turismo
(CONCANACO-SERVYTUR)

Suplentes

DR. LUIS MADRAZO LAJOUS
Titular de la Unidad de Banca de Desarrollo, SHCP

LIC. ALEJANDRO DÍAZ DE LEÓN CARRILLO 
Titular de la Unidad de Crédito Público, SHCP

LIC. MIGUEL MARÓN MANZÚR 
Subsecretario para la Pequeña y Mediana Empresa
Secretaría de Economía

LIC. JAIME GONZÁLEZ AGUADÉ
Subsecretario de Electricidad
Secretaría de Energía

DR. JOSÉ GERARDO QUIJANO LEÓN
Director General de Asuntos del Sistema Financiero
Banco de México

DR. MANUEL LOBATO OSORIO
Titular de la Unidad de Seguros, Pensiones y
Seguridad Social, SHCP

INTEGRACIÓN DEL CONSEJO DIRECTIVO 
Y COMISARIOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

CONSEJEROS SERIE “A”

CONSEJEROS SERIE “B”
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DR. CARLOS JOSÉ GARCÍA MORENO ELIZONDO
Director Financiero América Móvil, S.A.B. de C.V.

DR. CARLOS LEOPOLDO SALES SARRAPY
Director General de Cuasar Capital, S.C.

LIC. MARTHA ELVIA RODRÍGUEZ VIOLANTE
Comisario Público Propietario
Secretaría de la Función Pública

C.P. JOSÉ CARLOS BUSTOS NUCHE
Comisario Público Suplente 
Secretaría de la Función Pública

Propietarios Suplentes

CONSEJEROS INDEPENDIENTES DE LA SERIE “B”
Sólo existen consejeros independientes propietarios

COMISARIOS

SERIE “A”

C.P. CARLOS AGUILAR VILLALOBOS
Director General del Despacho Aguilar Villalobos 
y Asociados, Consultoría y Auditoría, S.C.

SR. IGNACIO NÚÑEZ ANTA
Interventor y Gerente del Grupo Financiero
Anáhuac

SERIE “B”

LIC. LÁZARO JIMÉNEZ GARCÍA
Secretario del Consejo Directivo

LIC. PERLA LILIANA DE LA PEÑA AMANTE
Prosecretaria del Consejo Directivo

SECRETARÍA DEL CONSEJO DIRECTIVO
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ING. HÉCTOR A. RANGEL DOMENE
Director General

LIC. REBECA ESTHER PIZANO NAVARRO
Directora General Adjunta de Fomento

LIC. JOSÉ ANTONIO AGUILAR BUENO
Director General Adjunto de Banca de Inversión

ACT. ANTONIO CASTAÑO LEAL
Director General Adjunto Financiero

ING. PEDRO A. ARGÜELLES RODRÍGUEZ MONCADA
Director General Adjunto de Crédito

LIC. ROBERTO BERNARDO GUIOT Y TRONCOSO
Director General Adjunto de Promoción Regional y Relaciones Institucionales

LIC. VÍCTOR MANUEL CARRILLO RAMOS
Director General Adjunto Jurídico y Fiduciario

LIC. MARÍA DEL CARMEN ARREOLA STEGER
Directora General Adjunta de Administración y Finanzas

LIC. ARLETTE RUIZ MENDOZA
Titular del Órgano Interno de Control

ING. RAMÓN C. AZNAR COON
Coordinador Técnico de la Dirección General

LIC. LÁZARO JIMÉNEZ GARCÍA
Secretario del Consejo Directivo

LIC. PERLA LILIANA DE LA PEÑA AMANTE
Prosecretaria del Consejo Directivo

FUNCIONARIOS QUE ASISTEN A 
LAS SESIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011



EL SALDO TOTAL DE 

LA CARTERA DE CRÉDITO 

SE HA MULTIPLICADO CUATRO VECES 

EN LOS ÚLTIMOS CINCO AÑOS, 

PARA CERRAR EN 2011 CON UN MONTO 

DE 200,155 MILLONES DE PESOS.
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LA CARTERA DE CRÉDITO 

AL SECTOR PRIVADO  HA REGISTRADO

DURANTE LOS ÚLTIMOS CINCO AÑOS 

UN AUMENTO PROMEDIO ANUAL DE 20% 

Y EL NÚMERO DE EMPRESAS ATENDIDAS

CON FINANCIAMIENTO SE HA DUPLICADO

PARA SUMAR MÁS DE 185 MIL EMPRESAS 

AL CONCLUIR EL EJERCICIO 2011.





Destaca durante el último año, la promoción y
apoyo a nuevos proyectos que generan un
balance positivo en el medio ambiente, como
los de tipo eólico, así como proyectos que cali-
fican dentro del marco del Mecanismo de De -
sarrollo Limpio (MDL) del Protocolo de Kyoto, el
cual promueve un crecimiento bajo en carbo-
no, en beneficio de las generaciones futuras.

Por otra parte, cabe mencionar que como
resultado del mayor volumen de negocio
aunado a las políticas instrumentadas para
hacer eficiente el gasto, la estructura fi nan -
cie ra de la Institución se ha visto forta lecida,
situación que ha permitido la colocación
de crédito en apoyo al sector productivo
nacional.

APOYO AL DESARROLLO

Durante el año 2011, Nacional Financiera mantuvo su dinámica de crecimiento, lo
que le permitió financiar a un mayor número de empresas y apoyar el desarrollo
de proyectos estratégicos con alto impacto económico y social para el país.

La cartera de crédito al sector privado ha registrado durante los últimos
cinco años un aumento promedio anual de 29% y el número de empresas atendi-
das con financiamiento se ha duplicado.
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MENSAJE DEL 
DIRECTOR GENERAL

EVOLUCIÓN DE LOS SALDOS DE CARTERA DE CRÉDITO
DIRECTA E INDUCIDA AL SECTOR PRIVADO 
(MILLONES DE PESOS)
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Lo anterior se ve reflejado en los principa-
les indicadores financieros del Banco:

• La cartera vencida se ubicó al cierre de
2011 en 0.21%.

• La utilidad neta mantuvo su tendencia po -
sitiva: ésta se ubicó en 825 millones de
pesos durante el año.

• El capital contable se incrementó 44% en
el periodo 2006-2011.

• El índice de capitalización fue superior al
15%, lo que permitió contar con la for -

taleza financiera en un contexto de ele -
vada volatilidad en los mercados.

Para el año 2012, la Institución tiene auto-
rizado un programa de financiamiento al sec-
tor privado 10% superior al del cierre de 2011
y cuenta con el patrimonio y la estructura ne -
cesarias para elevar sus apoyos e incrementar
con ello su impacto en la economía, particular-
mente en segmentos de mercado no atendidos.

Héctor Rangel Domene
DIRECTOR GENERAL
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DURANTE EL AÑO 2011 SE REGISTRÓ 

EL MAYOR CRÉDITO INDUCIDO 

A TRAVÉS DEL PROGRAMA DE GARANTÍAS,

AL PARTICIPAR CON EL 47% DEL TOTAL 

DEL SALDO DE LA CARTERA 

DE CRÉDITO AL SECTOR PRIVADO 

POR 191,724 MILLONES DE PESOS.





En el fortalecimiento del control interno, Na -
finsa ha tenido presente una adecuada inte-
rrelación a través del Comité de Auditoría con
las di versas instancias de supervisión tanto in -
ternas donde está la Dirección de Contraloría
Interna (DCI) como externas compuesta por el
Órgano Interno de Control (OIC) que incluye la
auditoría interna, dependiente de la Secretaría
de la Función Pública (SFP), los Comisarios, las
auditorías externas incluida la Comisión Na -
cional Bancaria y de Valores (CNBV) y la Audi-

toría Su perior de la Federación, que han brin-
dado con fianza, certidumbre y transparencia
al quehacer institucional. 

El objetivo del SICOI en Nafinsa es asegurar
que la Institución cuente, dentro de sus es -
trate gias generales de operación, con meca-
nismos y es tándares de evaluación permanente
de las operaciones específicas por proceso, ase -
gurando que se ejecuten con seguridad razo-
nable en tres principales categorías: efec tividad
y eficiencia en las operaciones, confiabilidad de

17

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Nacional Financiera, S.N.C. (NAFINSA), cuenta con un sólido Sistema de Control
Interno (SICOI) fundamentado en una estructura de gobierno corporativo, la cual
está compuesta por el Consejo Directivo, así como por diversos comités que opinan
sobre diferentes temas como son: la Administración Integral de Riesgos, los Re -
cur sos Humanos y Desarrollo Institucional, la Actividad Crediticia, así como de
los asuntos relacionados con el Control Interno y Auditoría de la Institución. 
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GOBIERNO
CORPORATIVO

DIRECCIÓN Y PLANEACIÓN
Consejo directivo, Comité de auditoría,
Dirección general, Comités de decisión
internos

MEDIDAS DE SUPERVISIÓN
Auditorías internas y externas
Contraloría interna (Método estandarizado de evaluación)
Órgano interno de control-Secretaría de la Función Pública

GESTIÓN DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN
Sistema de información ejecutiva, Data Warehouse

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS 
Dirección de Administración de Riesgos (Comité de Administración Integral de Riesgos)

Administración
de procesos
ISO 9001

Tecnología
PET

Modelo de 
RR-HH, 
y Materiales

Instancias
de decisión

Planeación
estratégica

Prácticas
corporativas

Evaluación
y mantenimiento

MODELO COSO
Committe of Sponsoring Organization
of the Treadway Commision

NAFINSA CONSOLIDA SU SISTEMA DE CON-
TROL INTERNO MEDIANTE LA ADOPCIÓN DE:
Mejores prácticas corporativas

Supervisión
y vigilancia

Información y
comunicación

Ambiente 
y actividades 
de control

Administración
de riesgos



la información y cumplimiento de políticas y dis -
posiciones normativas, lo cual se persigue a
través de los componentes de control interno:
ambiente de control, administración de riesgos,
actividades de control, información y comunica-
ción, y supervisión y vigilancia de operaciones.

En este sentido, la operación institucional se
ha caracterizado por la incorporación de me -
canismos de control interno, mismos que han
sido establecidos en cada dirección de área
conjuntamente con la Contraloría Interna, me -
diante el diseño e implementación de Guías
Corporativas de Control generales y específicas
y Agendas de Rutinas de Control (ARC), que
propician el autocontrol a través del Método
Estandarizado de Evaluación de Control Inter-
no (MESE) en los procesos; al mismo tiempo,
con estas herramientas se da seguimiento a la
atención oportuna de observaciones de ins-
tancias fiscalizadoras, mediante el monitoreo al
avance en su solventación; al registro actua -
lizado de los manuales institucionales, y a la
en trega oportuna de reportes regulatorios a
las autoridades, con el fin de prevenir a las
áreas con respecto a incumplimientos y mini-
mizar posibles sanciones.

En este contexto, cabe destacar que en
2011, la Institución a través de la Contraloría
Interna incorporó 15 nuevos procesos al MESE,
sumando 81 procesos monitoreados a través de
la aplicación de las ARC, mismas que son ad mi -
nistradas desde la plataforma informática de -
sarrollada internamente denominada “Sistema
de Administración y Control Interno (SACI)”. Adi -
cionalmente, en el mismo período, coordinó
entre otros, la realización del ejercicio anual de
autoevaluación de la infraestructura de control,
consistente en la aplicación de 68 Guías Corpo-
rativas de Control en las direcciones de área y
realizó el ejercicio mensual de seguimiento a
la solventación de observaciones, lográndose
una disminución de 57 a 26 al cierre de año.

En 2011, como parte de la implementación
de mejores prácticas de Gobierno Corporativo
conforme con los estándares nacionales e in ter -
nacionales, se llevó a cabo la identificación de
los principales riesgos institucionales a partir de
la metodología establecida por la SFP, función

que la Contraloría Interna concilió conjunta-
mente con las direcciones de Planeación y
Programación Financiera y de Administración
de Riesgos, mediante reuniones de trabajo con
cada uno de los enlaces de las Direcciones
Generales Adjuntas (DGA), con el objeto de
iden tificar los riesgos de incumplimiento de sus
respectivas metas, a partir del plan estratégico
de cada una de las DGA. Una vez recibida la
información, se procedió a la determinación de
los 10 principales riesgos institucionales que
pudieran afectar el logro de objetivos y metas
de conformidad con su mandato, mismos que
fueron presentados en su oportunidad al Co -
mité de Administración Integral de Riesgos y
al Comité de Auditoría. 

De manera adicional, la Contraloría Interna
ha coordinado las acciones para documentar
e instrumentar en Nacional Financiera los me -
canismos de control necesarios en diversos
pro yectos, entre los que se destaca Cumpli-
miento del Artículo 61 de la Ley de Institucio-
nes de Crédito en Nafinsa (Cuentas Inactivas),
Políticas para Cheques Devueltos, el Cobro y
Pago de Intereses Extraordinarios en Moneda
Nacional, Reingeniería al Proceso Fiduciario, el
Pago de Intereses Extraordinarios en Moneda
Nacional y, la Administración y Control de In -
gresos no Identificados en bancos. 

Por otro lado, como parte de la Adminis-
tración Pública Federal, la Institución atiende
el Programa Nacional de Rendición de Cuen-
tas, Transparencia y Combate a la Corrupción
2008-2012 (PNRCTCC), cuya implementación y
puesta en marcha está a cargo de la Secretaría
de la Comisión Intersecretarial para la Trans-
parencia y el Combate a la Corrupción (SCITCC)
en la propia SFP.

En el ejercicio 2011, la Institución participó
en este programa, con los temas de blindaje
electoral, transparencia focalizada, cultura ins -
titucional, mejora de sitios web, participación
ciudadana y, rezago educativo: el buen juez.
De los avances y resultados reportados se ob -
tuvo una calificación preliminar de 10 en el año.

Por lo que se refiere a la Prevención de
Lavado de Dinero y Financiamiento al Terroris-
mo, la Institución a través de la Dirección deN
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Contraloría Interna da cumplimiento a las Dis-
posiciones emitidas por la Secretaría de Ha -
cienda y Crédito Público en la materia, entre
las que destacan la implementación exitosa del
Programa de Capacitación en Prevención de
Lavado de Dinero y Financiamiento al Terroris-
mo, el cual está dirigido a todo el personal acti-
vo de la Institución, con excepción de choferes,
cocineros y personal auxiliar de seguridad.

En el ejercicio 2011 se efectuó una transfor-
mación en el programa de capacitación, el cual
se basó en la estrategia de reforzamiento del

conocimiento que el personal adquirió en años
anteriores, lo que permitió elaborar una his-
toria hipotética de lavado de dinero que fue
estructurada en diferentes módulos. Cada mó -
dulo se refiere a un capítulo del programa
de capacitación y al mismo tiempo que el par-
ticipante sigue la historia, resuelve una serie
de preguntas que conforman su evaluación, de
tal manera que cuando concluye la historia
ob tiene su calificación final y constancia de
participación, en caso de haber obtenido la
ca  lifica ción mínima aprobatoria o superior.

N
A

C
IO

N
A

L
F

IN
A

N
C

IE
R

A
, 

S
.N

.C
.

IN
FO

R
M

E
 A

N
U

A
L 

D
E

 A
C

TI
VI

D
A

D
E

S
  

 2
0

1
1

G
O

B
IE

R
N

O
 C

O
R

P
O

R
A

T
IV

O

19





Cabe destacar que México mantuvo una no -
table situación financiera durante 2011; la re -
lación deuda a Producto Interno Bruto (PIB)
se ubicó alrededor del 30%, mientras que el
déficit público, también en relación con el PIB,
se mantuvo por debajo del 3%. En el año hubo
una generación neta de empleos cercana a las
600 mil plazas y el crédito bancario al sector
privado aumentó 13%, lo que representó la
mayor alza desde 2007. Un aspecto funda-
mental para este desempeño fue el adecuado
nivel de capitalización de la banca mexicana.

La inflación anual de 2011 fue de 3.82%,
con la subyacente ubicándose en 3.35% y la

no subyacente en 5.34%. Cabe señalar que en
la última parte del año se presentó un incre-
mento en la inflación, al pasar de 3.14% en
sep tiembre a 3.82% en diciembre, entre los
factores que explican dicho comportamiento
se encuentran el alza en el tipo de cambio
que se observó durante el segundo semestre, las
alzas en los precios de algunos productos agro -
pecuarios y el alza en el precio de la tortilla.

Dada la estabilidad de las expectativas in fla -
cionarias de mediano plazo y la holgura re lati va
de la economía, el Banco de México mantuvo
la tasa de política monetaria en 4.50% du rante
todo 2011.

21

DINÁMICA DE LA ECONOMÍA MEXICANA

Durante el 2011 continuó la recuperación económica en México, vinculada fuer-
temente a la actividad en los Estados Unidos de Norteamérica, pero incorporando
también elementos de la demanda interna. Aunque la dinámica observada en el
primer trimestre fue aceptable, ésta disminuyó en el segundo en buena medida por
los efectos provenientes de los mercados externos. Al terminar 2011 la economía
mexicana presentó un avance de 3.9%.
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Programa de Crédito y Garantías al Sector Privado

El otorgamiento de recursos en segundo piso
y garantías se llevó a cabo a través de la ofer-
ta de los distintos productos y programas del
banco, en que destacan las Cadenas Produc -
tivas, Descuento Tradicional, Micronegocios y
Equipamiento, además del propio esquema
de garantías. En este sentido, entre enero y di -
ciembre de 2011, se destinaron créditos y

ga rantías al sector privado por 613,399 MDP,
donde la operación de segundo piso contri-
buyó con el 52% y las garantías, crédito indu-
cido y primer piso con el restante 48.0%.

Dentro de la operación de segundo piso, los
programas que participaron en apoyo a las
Pymes fueron el de Cadenas Productivas con
una derrama de recursos de 256,381 MDP,
Descuento Tradicional con 45,053 MDP, Mi cro -
negocios y Equipamiento con 18,965 MDP. N
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FOMENTO

PROGRAMA TOTAL DE FOMENTO

A través de este programa, durante el periodo comprendido de enero-diciembre
de 2011 se otorgaron recursos por 615,988 MDP, superior en 21.9% al mismo
periodo del año anterior. De este monto, el 99.6% se canalizó a empresas del
sector privado y el 0.4% restante al sector público. La operación como agente
financiero no afectó el balance de la entidad, ya que el registro contable se
realiza en cuentas de orden.

1 Considera el otorgamiento de garantías y crédito inducido por 200,087 MDP y 287,861 MDP, en 2010 y 2011, respectivamente y 212,536
MDP en lo programado.
2 No incluye el otorgamiento de 31,403 MDP y 25,220 MDP en 2010 y 2011, respectivamente, registrados como mandatos en cuentas de orden.
N.C. No comparable.

Ene-Dic 2010 Ene-Dic 2011 Variación 10/11

Realizado Concepto Programa Realizado Avance % Absoluta %

505,060 Sector privado1 537,692 613,399 114.1 108,339 21.5

444 Sector público 4,000 2,589 64.7 2,145 483.1

505,505 Total operación propia 541,692 615,988 113.7 110,484 21.9

23 Agente financiero2 – – N.C. 23 N.C.

505,528 Total programas de fomento 541,692 615,988 113.7 110,461 21.9

FINANCIAMIENTO TOTAL
(MILLONES DE PESOS)



Programa de Cadenas Productivas

De los recursos operados en Cadenas Produc-
tivas por 256,381 MDP, 72,139 MDP correspon-
den a la derrama de recursos destinada a los
proveedores de las dependencias y entidades
públicas, dentro del Programa de Compras del
Gobierno Federal, creado expresamente en
apoyo a las Pymes.

En enero de 2011 se presentó una disminu-
ción en los saldos, derivada por los vencimien-
tos de tipo estacional que normalmente se
reflejan a principios de cada año. 

A partir de febrero de 2011 se estabilizó dicha
disminución, con las cadenas en operación más
la adicionalidad de aquellas en ma du ra ción,
pese a la baja actividad de los sectores co mer -
cial, construcción y federal, principalmente. 

A partir del segundo trimestre se registró un
incremento moderado, principalmente por
un mayor ejercicio del presupuesto federal. Sin
embargo, la salida de las cadenas del FOVISSSTE

y la del Gobierno del Estado de Coahuila inci-
dieron de manera relevante en una disminución
neta de la cartera en 2011.

A diciembre de 2011, sin considerar estas
dos últimas cadenas, el saldo tuvo un creci-
miento del 11%.

Cabe señalar que la publicación en general
de la cadenas activas se incrementó en un
13% (68,155 MDP).

De los cuatro sectores que atiende el pro-
grama los más dinámicos fueron los de indus-
tria, construcción y comercio.

• Sector industrial con amplio potencial y
car tera diversificada tuvo un crecimiento
de 1,742 MDP, equivalente al 48 %.

• Las principales empresas del sector cons -
trucción registraron un incremento pro-
medio en ventas del 8%, superior al PIB

del sector.
• El sector comercio tuvo un crecimiento

del 6%.
• La concentración del saldo se ha diversifica-

do, ya que 55 cadenas generaron el 80%
del saldo en 2011, mientras que en 2010
fueron 37 cadenas.

Otras acciones relevantes emprendidas
en 2011:

• Se implementó una campaña de Floating
para operación de grandes proveedores
que operaban poco por tasa en cadenas,
generando 2,012 MDP de saldo entre
octubre y diciembre.N
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Ene-Dic 2010 Ene-Dic 2011 Variación 10/11

Realizado Programa de fomento Programa Realizado Avance Realizado
(MDP) (MDP) (MDP) % (MDP) %

250,326 Cadenas productivas 286,237 256,381 89.6 6,055 2.4

4,136 Equipamiento 4,581 5,537 120.9 1,401 33.9

11,348 Micronegocios 7,817 13,428 171.8 2,080 18.3

31,953 Descuento tradicional 15,521 45,053 290.3 13,100 41.0

297,763 Crédito de segundo piso 314,156 320,399 102.0 22,636 7.6

7,211 Crédito de primer piso 11,000 5,138 46.7 (2,072) (28.7)

304,974 Total de crédito sector privado 325,156 325,538 100.1 20,564 6.7

200,087 Garantías y crédito inducido1 212,536 287,861 135.4 87,775 43.9

505,060 Total sector privado 537,692 613,399 114.1 108,339 21.5

TOTAL DE CRÉDITO Y GARANTÍAS OTORGADO 
AL SECTOR PRIVADO

1 Incluye 139,258 MDP y 199,514 MDP de crédito inducido en 2010 y en 2011, respectivamente, así como 147,923 MDP en el Programa.



• Se realizaron alianzas con grandes EPO’s
para incrementar su publicación.

• Se logró la apertura de 104 cadenas nue-
vas con líneas por 2,196 MDP (en 2010
fueron 81 cadenas).

• La actividad de promoción se ha reforza-
do teniendo al final del segundo semes-
tre 70 ca denas en implementación y 201
en promoción.

Programas Sectoriales

Los programas sectoriales de Nafinsa, en ob ser -
vancia de los objetivos y premisas del Plan Na -
cional de Desarrollo (PND) 2007-2012, tienen
como finalidad brindar apo yo a Mipymes de
sec tores productivos es pecíficos que han visto
limitado su acceso al financiamiento a través
de esquemas tradicionales; lo anterior con el ob -
jetivo de impulsar su crecimiento y competitivi-
dad para promover la generación de empleos. 

Los resultados de los programas sectoriales
de Nafinsa durante el 2011 fueron: 

• Programa de Sustitución de Electro-
domésticos para el Ahorro de Energía.
Durante 2011, el Fideicomiso para el
Ahorro de Energía Eléctrica (FIDE) logró
sustituir más de 504,284 electrodomésti-
cos (refrigeradores y aire acon di cio na do)
ineficientes por unos nuevos y ahorrado-
res de energía. Dichas acciones ge ne raron
un monto operado superior a los 1,920
MDP, en donde todos los equipos se en -
contraban con facturación de tarifa do -
méstica. La fuerte operación masiva de este
programa continuará durante el 2012, al
amparo de los esfuerzos de eficiencia ener -
gética impulsados por el Gobierno Federal.

• Programa de Apoyo para la Reactiva-
ción de la Industria Automotriz. Ante la
problemática derivada del bajo volumen de
ventas de automóviles nuevos en el mer -
cado nacional, Nafinsa instrumentó un pro -
grama para apoyar a la red de distribuidores
automotrices y la reactivación del mercado

nacional, a través de apoyos que facilitan el
otorgamiento de crédito automotriz para
per sonas físicas que adquieran autos nuevos.
El programa es operado por Inter me dia rios
Financieros Bancarios (IFB) y no Bancarios
(IFNB), quienes al cierre del año han finan-
ciado la compra de 32,952 autos, otor -
gando un monto en crédito de 4,822 MDP. 

• Programa de Renovación del Parque
 Ve hicular. Al cierre de 2011, se han sus-
tituido 1,244 taxis por un total de 137
MDP en el Distrito Fe deral. Este programa
opera en el Distrito Federal y en los Estados
de México, Morelos, Nayarit, Querétaro,
Yu catán y Guerrero.

• Programa de Financiamiento a la Edu -
cación Superior. En 2011 se colocaron
754 cré ditos, con un importe de 79 MDP

y con la participación de 19 universidades
a nivel nacional. 

• Programa de Apoyo a Empresas Afec-
tadas por Desastres Naturales. En
2011 se creó este programa en los Es tados
de Baja Ca lifornia Sur, Baja California,
Nuevo León, Veracruz, Oaxaca, Tabasco,
Sinaloa y Chia pas, apoyando a más de
2,280 empresas con fi nan ciamiento por
2,088 MDP.

Adicionalmente se apoyaron otros sectores
productivos que enfrentan desventajas com pe -
titivas y cuyo desarrollo resulta primordial para
el mantenimiento y creación de em pleos, como
son la industria del software, cuero calzado,
equi pamiento, entre otros. 

El total de los apoyos otorgados a través de
programas sectoriales durante 2011 ascendió
a 20,077 MDP.

Programa de Garantías de Crédito

A través del Programa de Garantías se incen-
tiva el otorgamiento de crédito a las Pymes, ya
que Nafinsa participa en el riesgo sobre los N
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fi nanciamientos otorgados por los Inter me dia -
rios Financieros. Al cierre de 2011, se superó en
35% el programa establecido, destacando la
evolución de los portafolios empresarial, su -
basta, sectorial, microcrédito y emergencias.

Se canalizaron en el año 287,623 MDP en
apoyo de 155,073 empresas, lo cual represen-
ta un crecimiento de 44% y 14% con respecto
al mismo período del año anterior.

Destaca igualmente la realización de 6 su -
bastas en el año, en los meses de abril, mayo,
junio, octubre y diciembre, lo que ha permitido
incrementar la operación del programa y me -
jorar las tasas a los acreditados finales, este
último punto ha tenido un mejor resultado
gracias a la implementación de la modalidad
de subastas en línea.

Saldos de Cartera de Crédito al Sector Privado

El saldo de la cartera de crédito al sector pri-
vado, incluyendo crédito inducido con garan-
tías, se incrementó 10% durante 2011, para
ubicarse al cierre del año en 191,724 MDP. De
este monto, los programas de crédito tradi-
cional contribuyeron con el 30%, cadenas
pro ductivas con el 23% y el restante 47% lo
concentra el Programa de Garantías. 

Conforme a su misión de apoyo a las em -
presas más pequeñas del país, el 78% del
saldo de la cartera al sector privado se concen-
tra en las Mipymes.

Red de Promoción Regional

La Red de Promoción Regional, durante 2011,
continuó con una activa promoción de los pro -
ductos y servicios de Nacional Financiera en
todos los estados del país, aprovechando el
conocimiento que los ejecutivos de promoción
tienen de sus respectivas plazas y de su vincu-
lación con los Consejeros Consultivos que la
Institución tiene en cada entidad, así como de
la alianza que Nafinsa mantiene con las Se cre ta -
rías de Desarrollo Económico en los Estados.

Durante el año pasado la orientación de la
red de ejecutivos se centró, principalmente, en
el saldo e instalación de cadenas productivas
públicas y privadas, eventos de promoción,
bús queda de oportunidades de negocio en el
segmento sectorial y la administración de los
Consejos Consultivos.

La promoción de nuevas cadenas producti-
vas fue con el objetivo de ofrecer alternativas
de financiamiento de capital de trabajo a las
Mipymes, así como a mejorar la transparencia,
agilidad de pago en instancias de gobierno yN

A
C

IO
N

A
L

F
IN

A
N

C
IE

R
A

, 
S

.N
.C

.
IN

FO
R

M
E

 A
N

U
A

L 
D

E
 A

C
TI

VI
D

A
D

E
S

  
 2

0
1

1
F

O
M

E
N

T
O

26

1 Incluye garantías de crédito bursátiles y AICM T2.

EVOLUCIÓN DE SALDOS DE CARTERA SECTOR PRIVADO 
(MILLONES DE PESOS)
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gestión con Intermediarios Financieros locales
para el incremento de líneas que impacten
po sitivamente en la derrama del producto. Asi-
mismo se continuó con el fortalecimiento de
la operación de los Consejos Consultivos con la
finalidad de mantener un vínculo activo con
los empresarios más representativos y los se -
cretarios de desarrollo económico de todas las
entidades a fin de conocer y atender las nece-
sidades regionales y a través de estos, ofertar
los Programas Especiales (Sectoriales).

Cadenas Productivas Públicas y Privadas

La Red de Promoción Regional y Relaciones
Institucionales, está a cargo de las Cadenas
Productivas Privadas situadas en el interior del
país y las Cadenas Productivas Públicas de los
31 estados y la del Gobierno del Distrito Fe -
deral; las Cadenas Públicas se dividen en Ca -
denas Estatales, Municipales y de Organismos
Públicos Descentralizados tanto estatales
como municipales. 

El saldo de las cadenas asignadas a la red
durante 2011 presentó un crecimiento de
18.5% al pasar de 22,064 MDP en 2010 a
26,138 MDP en 2011. 

Con relación a las cadenas instaladas du -
rante 2011, tanto públicas como privadas, la
red estatal contribuyó con la instalación de 88
ca denas productivas que incluyen la reacti -
vación de 22, para las cuales se realizó nueva-
mente la labor de venta y negociación para
reiniciar operaciones.

Programas Especiales Instrumentados en los
Estados (incluye sectoriales o crédito Pyme y
Emergentes)

Durante 2011, la Red de Promoción Regional
realizó 4 programas especiales en los siguien-
tes Estados: Oaxaca (Reactivación Económica),
Puebla (Repecos), Distrito Federal (Programa
de Sustitución del Transporte Público de Pasa-
jeros), Zacatecas (programa para financiar
el transporte público urbano para personas

con capacidades diferentes). Adicionalmente
se aten dieron 2 emergentes (en Sinaloa y
en Chiapas).

Programa de Compras de Gobierno

La Red de Ejecutivos Regionales de Promoción
participó activamente en la promoción de este
programa a través de la realización de eventos
en todo el país para explicar a los proveedo-
res del Gobierno Federal las características del
mismo. Al cierre del año conjuntamente con
el área de Fomento se otorgaron 1,918 MDP y
se autorizaron 410 MDP.

Eventos de Promoción Regional Celebrados por
la Red

Al 31 de diciembre de 2011, la Red de Pro-
moción Regional y Relaciones Institucionales,
realizó 362 eventos de promoción con una dis -
tribución regional como sigue: Región No roes-
te (55), Región Noreste (46), Región Occidente
(92), Región Centro (94) y Región Su reste (75).

Destino del Crédito y Garantías por Regiones y
Entidades 

El total de crédito y garantías otorgados al
sector privado durante 2011 fue de 613,399
MDP, cifra que representó un aumento de
21.5% con respecto a lo registrado en 2010.
La cantidad mencionada se distribuyó por
región de la siguiente manera: 7.1% a la Di -
rección Regional Noroeste; 22.6% a la Direc-
ción Regional Noreste; 18.1% a la Dirección
Regional Occidente; 44.5% a la Dirección Re -
gional Centro, y 7.7% a la Dirección Regional
Sur-Sureste. 

Con relación al incremento de la derrama
por región, la oficina regional que registró la
mayor cifra fue la Centro con 272,942 MDP y
un creci miento de 20.7% con respecto a 2010,
seguida por la Dirección Regional Noreste con
138,707 MDP y un crecimiento de 21.6%. El N
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OPERACIÓN DE FOMENTO AL SECTOR PRIVADO POR SEGUNDO PISO, PRIMER PISO Y GARANTÍAS
CLASIFICACIÓN REGIONAL: ENERO-DICIEMBRE 2011

(MILES DE PESOS-NÚMERO DE EMPRESAS)

Variación Estructura % Estructura %
Crédito y garantías Crédito y garantías % Nacional Nacional

Enero-Diciembre 2010 Enero-Diciembre 2011 2010-2011 Monto Empresas

Monto Emp. Monto Emp. Monto Emp. 2010 2011 2010 2011

505,060,247 1,816,546 Total 613,399,127 1,949,223 21.5 7.3 100.0 100.0 100.0 100.0

38,042,641 238,889 Noroeste 43,568,503 228,844 14.5 –4.2 7.5 7.1 13.2 11.7

8,017,663 40,120 Baja California 9,183,031 45,360 14.5 13.1 1.6 1.5 2.2 2.3
1,914,535 8,781 Baja California Sur 1,971,850 15,051 3.0 71.4 0.4 0.3 0.5 0.8

19,990,718 100,011 Sinaloa 22,597,317 101,267 13.0 1.3 4.0 3.7 5.5 5.2
8,119,725 89,977 Sonora 9,816,305 67,166 20.9 –25.4 1.6 1.6 5.0 3.4

114,103,068 300,251 Noreste 138,706,799 351,911 21.6 17.2 22.6 22.6 16.5 18.1

24,477,520 69,059 Coahuila 26,140,799 70,429 6.8 2.0 4.8 4.3 3.8 3.6
12,926,905 62,702 Chihuahua 14,612,192 59,733 13.0 –4.7 2.6 2.4 3.5 3.1
4,475,501 35,312 Durango 6,197,332 38,407 38.5 8.8 0.9 1.0 1.9 2.0

62,258,578 69,448 Nuevo León 79,226,515 89,630 27.3 29.1 12.3 12.9 3.8 4.6
9,964,563 63,730 Tamaulipas 12,529,960 93,712 25.7 47.0 2.0 2.0 3.5 4.8

88,154,844 417,209 Occidente 110,960,466 474,985 25.9 13.8 17.5 18.1 23.0 24.4

4,515,538 16,552 Aguascalientes 5,638,872 20,461 24.9 23.6 0.9 0.9 0.9 1.0
2,821,820 22,995 Colima 2,740,478 21,685  –2.9  –5.7 0.6 0.4 1.3 1.1

13,464,734 85,565 Guanajuato 17,810,424 99,918 32.3 16.8 2.7 2.9 4.7 5.1
38,906,894 94,834 Jalisco 51,730,297 112,152 33.0 18.3 7.7 8.4 5.2 5.8
13,684,388 81,127 Michoacán 16,405,888 88,012 19.9 8.5 2.7 2.7 4.5 4.5
2,126,710 29,327 Nayarit 2,348,684 32,386 10.4 10.4 0.4 0.4 1.6 1.7
7,847,529 56,729 San Luis Potosí 9,026,255 68,659 15.0 21.0 1.6 1.5 3.1 3.5
4,787,231 30,080 Zacatecas 5,259,568 31,712 9.9 5.4 0.9 0.9 1.7 1.6

226,201,858 414,969 Centro 272,941,850 441,694 20.7 6.4 44.8 44.5 22.8 22.7

141,692,771 61,010 Distrito Federal 167,913,140 65,243 18.5 6.9 28.1 27.4 3.4 3.3
6,052,078 54,737 Guerrero 6,302,642 49,920 4.1 –8.8 1.2 1.0 3.0 2.6
6,549,193 23,404 Hidalgo 8,453,754 30,763 29.1 31.4 1.3 1.4 1.3 1.6

45,365,327 111,985 México 54,872,552 121,668 21.0 8.6 9.0 8.9 6.2 6.2
6,041,817 33,324 Morelos 6,835,604 36,877 13.1 10.7 1.2 1.1 1.8 1.9
6,979,783 23,637 Querétaro 8,798,079 32,457 26.1 37.3 1.4 1.4 1.3 1.7

12,169,293 92,456 Puebla 17,717,595 90,393 45.6 –2.2 2.4 2.9 5.1 4.6
1,351,595 14,416 Tlaxcala 2,048,485 14,373 51.6 –0.3 0.3 0.3 0.8 0.7

38,557,837 445,228 Sur-Sureste 47,221,509 451,789 22.5 1.5 7.6 7.7 24.5 23.2

2,387,377 21,526 Campeche 2,839,761 21,526 18.9 0.0 0.5 0.5 1.2 1.1
5,942,272 73,179 Chiapas 6,893,951 52,337 16.0 –28.5 1.2 1.1 4.0 2.7
4,335,812 50,741 Oaxaca 6,500,634 44,293 49.9 –12.7 0.9 1.1 2.8 2.3
3,622,156 41,053 Quintana Roo 3,400,501 37,152 –6.1 –9.5 0.7 0.6 2.3 1.9
4,620,445 38,231 Tabasco 5,984,542 48,673 29.5 27.3 0.9 1.0 2.1 2.5

12,669,247 165,767 Veracruz 15,943,431 201,571 25.8 21.6 2.5 2.6 9.1 10.3
4,980,528 54,731 Yucatán 5,658,689 46,237 13.6 –15.5 1.0 0.9 3.0 2.4
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mayor au mento en la derrama se registró en
la Regional Occidente con el 25.9% con res-
pecto al registrado en el año previo, debido
principalmente a los programas de Cadenas
Productivas, Apoyo a microproductores y Mo -
dernización del transporte.

Consejos Consultivos

Los Consejos Consultivos mantienen su con-
tribución al mejor desempeño institucional,
operando como órganos de promoción y ase-
soría de los programas de Nafinsa.

Conforme a su programa de trabajo para
el año de 2011, se realizaron 105 sesiones de
Consejo. Además de la difusión de los progra-
mas institucionales, en éstas se presentaron más
de 150 conferencias sobre temas de interés de
la Banca de Desarrollo, temas económico-fi -

nancieros y de desarrollo local, por mencionar
algunos; en estas sesiones participaron exper-
tos de varias áreas de Nafinsa, así como con-
ferencistas externos.

Durante 2011 se realizaron 2 eventos im -
portantes que a continuación se mencionan:

El 9 de marzo de 2011 se llevó a cabo la
Reunión con los Presidentes de los Consejos
Consultivos. Posteriormente la 10a Reunión Na -
cional de Co nsejeros Consultivos, celebrada el
28 de oc tu bre, la cual estuvo encabezada por
el Presidente de la República y por el Director
General de la Institución, quien agradeció y
re conoció la dedicación y esfuerzo de los Con -
sejeros Consultivos de los 32 consejos, desta -
cando su valiosa labor, la cual ha sido de gran
ayuda para vincular el trabajo de Nafinsa en
las comunidades y coadyuvar en el desa rrollo
regional en conjunto con los gobiernos esta-
tales y municipales.





Nafinsa ha contado con la participación de or -
ga nismos multilaterales como el Banco In tera -
me ricano de Desarrollo (BID) y la Corporación
Interamericana de Inversiones (CII) para garan -
tizar emisiones de empresas que por su perfil
son elegibles de apoyo de estos organismos.

Durante 2011 se revisó el PGB para adecuar -
lo a las necesidades del mercado, para lo cual
se consultaron a agencias calificadoras de ries-
go, intermediarios bursátiles, así como agru-
paciones gremiales y autoridades, entre otros.

A raíz de esto, se adecuó el esquema de
contragarantías para incluir la opción de com-
partirlas con el mercado en su excedente o es -
tructurarlas de tal manera que las calificadoras
le den mayor peso. 

Igualmente se modificó la base del cálculo
del precio, de tal manera que el nuevo precio
tendiera al costo de indiferencia teórico del
emisor y que su beneficio radique en ampliar
su universo de inversionistas y lograr mayores
plazos de emisión. 

Es así como inició el proceso de promoción
del Programa de Garantía Bursátil y sus ade-
cuaciones con los intermediarios bursátiles,
asociaciones y foros, las Afores, la Asociación

Mexicana de Administradoras de Fondos para
el Retiro (AMAFORE), la Bolsa Mexicana de Va -
lores, entre otros.

El objetivo de este proceso es integrar una
visión completa sobre el Programa entre los
oferentes y demandantes e impulsar el mer-
cado de deuda bursátil en México, como parte
del mandato del banco.

Algunas de las acciones que formaron parte
del proceso de promoción en 2011 fueron:

• Taller para Afores.
Nafinsa instrumentó el taller de Garantía
Bur sátil con las Afores y la Amafore, para
que consideren en su portafolio emisiones
avaladas con la Garantía Bursátil.

• Modificaciones Normativas.
La Comisión Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro (CONSAR) dio flexibi-
lidad en el cómputo de papeles avalados
y ahora las Afores pueden adquirir 100%
de emisiones de hasta 300 MDP. Las Afores
tienen permitido invertir hasta el 2% y 1%
de sus portafolios en calificaciones A’s y
BBB’s, respectivamente. N
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BANCA
DE INVERSIÓN

GARANTÍAS BURSÁTILES

Nacional Financiera continúa fomentando el mercado bursátil mediante el Pro-
grama de Garantía Bursátil (PGB), el cual ha permitido que las empresas optimicen
su competitividad y mejoren su calificación de crédito al realizar una emisión de
deuda bursátil. Las emisoras obtienen grandes beneficios al poder colocar mayores
montos a más largo plazo entre los inversionistas y optimizar el costo de fondeo.



• Implementación de una alianza es -
tra tégica.
Se implementó una alianza estratégica con
una institución financiera privada para in -
vitar a clientes de su cartera con potencial
a emitir deuda bursátil. Al cierre de 2011,
seis empresas contestaron positivamente a
la invitación y tres de ellas han avanzado. 
En 2011 se llevó a cabo la primera garantía
compartida con el Banco Interamerica no
de Desarrollo (BID).

Durante 2011 se apoyaron a dos empresas
a través de la garantía bursátil por aproxima-
damente 750 MDP en las dos emisiones. Es así
como al cierre del año, el saldo inducido por
estrategias fue superior a los 2,500 MDP con-
siderando emisiones de años anteriores aun
vigentes y las dos nuevas de 2011. 

En 2012 se seguirá impulsando el uso de la
Garantía Bursátil como fuente de financiamien-
to de medianas empresas estimando apoyar a
diversas emisoras por un monto aproximado
de 2,500 MDP.

Créditos Estructurados

La línea de crédito estructurado es un meca-
nismo mediante el cual se obtiene financia-
miento a través de un vehículo de propósito
específico en el que las empresas monetizan sus
carteras de activos, permitiendo aislar el riesgo
operativo y calificaciones crediticias más altas,
así como no afectar el balance de su empresa.

Este programa va dirigido a medianas y
gran des empresas generadoras de derechos
de cobro. 

Durante el último trimestre de 2010 y se -
gundo de 2011, Nafinsa autorizó tres créditos
estructurados por la suma de 705 MDP. Los
créditos fueron producto de la monetización
de contratos de arrendamiento tipo “Sale and
Lease Back”.

En el mes de diciembre de 2011, el Conse-
jo de Nafinsa autorizó un crédito estructurado
a una compañía automotriz por un monto de
2,500 MDP a un plazo de 10 años. 

En este proyecto se cuenta con la participa-
ción de Bancomext con un monto de 500 MDP

adicionales y será utilizado para desarrollar la
nueva planta que producirá el vehículo Ducato
en Derramadero, Coahuila. 

Se logró otorgar el primer crédito a un pro-
yecto de infraestructura social a través de la
figura de Asociación Público Privada, el cual es
un crédito sindicado en conjunto con el Banco
Invex. El proyecto consiste en financiar la cons -
trucción y operación de un Centro Administra-
tivo en el municipio de Tlajomulco de Zúñiga
en el Estado de Jalisco. 

Esta operación se llevó a cabo en el último
mes de 2011 y Nafinsa participó con un monto
equivalente a 101.5 MDP con un plazo de 15
años. Con esta operación se está impulsando
la participación de empresas privadas en el de -
sarrollo de proyectos de infraestructura pública
y coadyuva a que el municipio cuente con un
centro administrativo con todos los elementos
físicos, materiales y tecnológicos necesarios. 

Desde el mes de diciembre de 2009 a la
fecha, Nafinsa ha financiado a un Organismo
Pú blico Descentralizado de Interés Social me -
diante un crédito estructurado. En el último
trimestre de 2011, este organismo dispuso re -
cursos por un monto total de 2,300 MDP al can -
zando así una cifra acumulada de 5,500 MDP

en un periodo de 2 años. 
Estos créditos contribuyen al desarrollo eco -

nómico de su red nacional de 28 mil distribui-
dores y 57 mil centros de trabajo afiliados;
asimismo, se fomenta el crédito entre traba-
jadores del país, principalmente de aquellos
que presentan limitaciones para acceder al
crédito bancario.

Asesoría Financiera

Durante los meses de abril y octubre de 2011,
se realizaron valuaciones de activos para emi-
siones de deuda de una desarrolladora de vi -
vienda social cuyos activos corresponden a
derechos de cobro fideicomitidos.

Asimismo se llevaron a cabo dictámenes téc -
 nicos de valuación o determinación del valorN
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teórico de los bienes que integran el patrimo-
nio de los fideicomisos que respaldan la emi-
sión de Certificados de Participación (CPO’s), a
favor de 10 empresas de diversos sectores. 

Banca de Gobierno

A lo largo de 2011, se ha mantenido la admi-
nistración de los créditos otorgados en el pa -
sado a dos entidades paraestatales. 

En el mes de diciembre de 2010 se renovó
uno de los créditos con una entidad paraes -
tatal por 2,000 MDP a un plazo de tres años,
el cual se mantiene vigente en 2011. Adicio-
nalmente, en el mes de junio de 2011 quedó
au torizado un nuevo crédito a esta misma em -
presa por 2,500 MDP a un plazo de 12 años, los
cuales se dispusieron en el mes de septiembre.

Por otra parte, Nafinsa participa activamen-
te en la gestión de la garantía otorgada a los
bancos acreedores que financiaron la construc-
ción de la Terminal 2 del Aeropuerto Internacio-
nal de la Ciudad de México.

Programas de Inversión

Inversión Accionaria Directa. 
El 16 de marzo de 2011, Nafinsa canjeó la po -
sición accionaria que tenía de Grupo Azucarero
México (GAM) por acciones del Grupo Embo-
telladoras Unidas (GEUPEC). Nafinsa tenía una
po sición accionaria de 6’786,000 acciones de
GAM, lo cual representaba menos del 1%. 

La razón principal por la que se realizó este
intercambio de acciones fue que Nacional Fi -
nanciera contaba con más de 12 años de an -
tigüedad como accionista minoritario de GAM

la cual es una sociedad no bursátil y la BMV

suspendió la co tización de sus valores.
La empresa GEUPEC por su parte, dio el aviso

de oferta pública de adquisición de acciones de
GAM. Al realizar este intercambio, Nafinsa in -
cre mentó el valor de su posición y obtuvo una
posición de 1’054,219 acciones de GEUPEC.

Por otro lado, Nafinsa coordinó y concluyó
el proceso de venta del paquete accionario de

Nafinsa en Médica Sur, S.A.B. de C.V. (MÉDICA),
en Oferta Pública Secundaria en la Bolsa Mexi -
cana de Valores, de acuerdo con la instrucción
de su Consejo Directivo. Cabe destacar que adi -
cionalmente MÉDICA se incorporó al proceso,
con una Oferta Pública Primaria de acciones,
llevándose a cabo una Oferta Pública Mixta
en la Bolsa Mexicana de Valores. 

El 30 de junio de 2011, Nacional Financiera
como Accionista Vendedor colocó en Oferta
Pública Secundaria 25’087,668 acciones a un
precio de 24 pesos por acción, equivalentes a
aproximadamente el 21.4% de las acciones
en que se divide el capital de MÉDICA, antes de
la Oferta Pública Primaria y del Ejercicio de Sus -
cripción Preferente o al 20.3% de dichas accio -
nes después de reconocer los efectos de la
Oferta Pública Primaria y del Ejercicio de Sus-
cripción Preferente. 

Los recursos producto de esta operación
bur sátil se destinarán al apoyo de nuevos pro-
yectos de inversión, a través del Fondo de
Fondos de Capital Emprendedor que Nafinsa
im pulsa, con la finalidad de apoyar la creación
y desarrollo de empresas innovadoras de alto
valor agregado en México, mediante fondos
privados de inversión. 

Durante el primer semestre de 2011 se
de sin corporó a la empresa MEXPLUS, S.A. de
C.V., Sociedad de Inversión de Capitales, me -
diante la transferencia de 2’730,889 accio nes
propiedad de Nafinsa al Servicio de Adminis-
tración y Enajenación de Bienes (SAE), la cual
realizó la enajenación de las acciones co -
rrespondientes al Gobierno Federal y de la
Ins titución, a través de licitación pública, re -
sultando para la Institución un ingreso por
2.4 MDP.

Por otra parte, en cuanto al seguimiento de
la participación accionaria permanente, se des -
taca la nueva aportación de Nafinsa por 1.35
MDP al capital social de CECOBAN, S.A. de C.V.,
que presta los servicios de Cámara de Com-
pensación Electrónica a los bancos del Siste-
ma Fi nan ciero. Con esta aportación Nafinsa
conserva la participación del 2.63% integra-
da por 1’407,228 acciones del capital social
de CECOBAN. N
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Inversión Accionaria Indirecta.
Durante 2011 se trabajó intensamente en la
consolidación de la reestructura corporativa
de la Corporación Mexicana de Inversiones de
Capital (CMIC), con la finalidad de consolidar a
esta sociedad como el principal agente im pul -
sor del mercado de capital de riesgo en México,
proporcionando recursos financieros de largo
plazo a las empresas nacionales para fomentar
su crecimiento y competitividad.

Esta reestructura autorizada en enero de
2010, se enfoca a la formación de una familia
de fondos de fondos como subsidiarias de la
CMIC, con la participación de nuevos inversio-
nistas (nacionales, extranjeros y Afores), que
permitan lograr alianzas estratégicas a nivel
nacional e internacional con reconocidos par-
ticipantes de la industria de capital de riesgo,
permitiendo de esta forma atender de mane-
ra ordenada los requerimientos de desarrollo
de esta industria en nuestro país.

Las subsidiarias resultantes de esta rees-
tructura son: El Fondo de Fondos México I, el
Fondo de Fondos de Capital Emprendedor y
el Fondo de Fondos México II. 

Principales logros efectuados en 2011: 

• Referente al Fondo de Fondos México I,
se llevó a cabo la incorporación del Fidei-
comiso de Fondo Minero (FIFOMI) como
Limited Partnership (L.P.) al Fondo de Fon-
dos México I, aportando 9 MDD con “units”
especiales dirigidas a fondos de minería.

• Se concretó la constitución del Fondo de
Fondos de Capital Emprendedor cerrando
compromisos de inversión con cuatro fon -
dos (dos mexicanos y dos extranjeros) con
un capital comprometido de 25 MDD.

• Se definió que el Fondo de Fondos México
II, obtenga alrededor de 300 MDD con la
participación de un socio estratégico in ter -
nacional y la emisión de un Certificado de
Capital de Desarrollo (CKD). 

• En diciembre de 2011 se constituyó el pri -
mero de los tres vehículos de inversión y se
está trabajando en la constitución del se -
gundo, así como en la elaboración de los
documentos necesarios para la emisión del

CKD del tercer vehículo. Actualmente ya se
firmó contrato con el socio estratégico in ter -
nacional: Civitas Alternative Investments.

• Durante el cuarto trimestre de 2011, la
CMIC obtuvo la autorización de la SHCP y
de la CNBV para invertir indirectamente, a
través de fondos apoyados por la misma
corporación, en el capital social de enti-
dades financieras distintas de sociedades
controladoras de grupos financieros, insti-
tuciones de crédito, casas de bolsa, institu -
ciones y sociedades mutualistas de seguros
e instituciones de fianza, lo cual permitirá
impulsar el desarrollo y competencia del
sector financiero de México.

En 2011, la CMIC aprobó nueve nuevos fon-
dos con compromisos por 116.7 MDD, cuyo
efecto multiplicador es de once veces, lo que
permitirá contar con recursos disponibles de
estos fondos por 1,369 MDD para el apoyo a
empresas. Cabe mencionar que 2011 ha sido
el año en donde más fondos nuevos se han
autorizado desde el inicio de operaciones de la
CMIC en el año 2006. Asimismo, la CMIC aten-
dió llamados por 51.4 MDD apoyándose a 28
empresas en el año. 

Programa de Apoyo a Emprendedores 
Durante 2011 se continuó con el desarrollo de
la nueva estrategia para impulsar el Capital
Emprendedor (venture capital) en México. 

Dicha estrategia ya cuenta con un Fondo
de Fondos de Capital Emprendedor (México
Ventures I) enfocado al apoyo de empresas
innovadoras con alto potencial de crecimiento,
principalmente en etapa temprana.

Dentro de la estrategia, que incluye cuatro
elementos que abarcan a todos los integrantes
del ecosistema de inversión de capital, se han
realizado las siguientes actividades:

• Inicio de operaciones del Fondo de
Fondos de Capital Emprendedor I
(Méxi co Ventures I).
Se puso en práctica la estrategia corpora-
tiva y fiscal del México Ventures I y se
depositaron los recursos para su arranqueN
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en una sociedad en Quebec (Limited
Partnership), llamado México Ventures I y
se encuentra trabajando con la Coadmi-
nistradora (Co-manager) del Fondo de Fon-
dos México Ventures I que se llama Sun
Mountain (Green Spring) en conjunto con
la CMIC, que apoyarán en la operación y
levantamiento de capital adicional como
Socio General del Fondo (General Partner.)

El fondo ya recibió 375 MDP. Se con-
tinúa la gestión de los compromisos de
Nacional Financiera a la CMIC, para des-
tinar 40 MDD al Fondo de Fondos México
Ventures I en un pe ríodo de 3 a 5 años. 

• Desarrollo de Fund Managers.
El Instituto Panamericano de Alta Dirección
de Empresas (IPADE) diseñó en conjunto
con Amexcap y funcionarios de Nafinsa,
un programa especial para el “Desarrollo
de Fund Managers”, el cual inició en el
cuarto trimestre del 2011.

Se continuó con la capacitación a in -
tegrantes del ecosistema durante 2011,
abarcando los siguientes temas:

- Constitución y administración de fondos
de capital de riesgo en México.

- Invirtiendo en Pymes a través de fondos
de capital de riesgo.

- Formación de asesores Pyme en levanta-
miento de capital de riesgo.

- Cómo conseguir capital de riesgo para
mi Pyme. 

• Asistencia Técnica.
Se encuentra en desarrollo la metodolo-
gía para capacitación y asesoría de pro-
yectos que deban replantear su propuesta
de negocio, o bien que necesiten apoyo
complementario para poder ser suscep -
tibles de recibir recursos del Fondo de
Fondos de Capital Emprendedor.

• Ecosistema.
Con el objetivo de integrar una red de
organismos públicos y privados involucra-
dos en el desarrollo del mercado del capital

emprendedor y la generación de empre-
sas con alto potencial de crecimiento, se
concretaron 10 alianzas estratégicas con
organismos que brindan: atención y ase-
soría a proyectos en etapas iniciales, ca pi -
talización a través de inversionistas án geles
o fondos privados y acceso a foros, even-
tos y talleres enfocados a emprendedores.

Como parte de la integración del
eco sistema actualmente se participa en
“Kauffman Fellows”, programa enfocado
en el desarrollo de líderes en capital de
riesgo, que buscará difundir la nueva es -
trategia entre los expertos a nivel inter-
nacional.

Se iniciaron las primeras pláticas para
lanzar un Fondo de Fondos de Capital
Semilla en conjunto con la Secretaría de
Economía a fin de fortalecer el esquema
de financiamiento a nuevos emprendedo-
res en el país. 

• Fondo Emprendedores Conacyt-Nafinsa.
El Fondo Emprendedores concluyó su fase
de capitalización de empresas y se logró
apoyar a 43 proyectos en su portafolio,
de los cuales 26 han obtenido inversión
privada individual, 7 obtuvieron inversión
de un Fondo de VC (Capital de Riesgo) y
una inversión conjunta de un Fondo de PE

(Capital Privado) en una empresa start-up.
La inversión adicional implica un efecto
multiplicador de 3.5 veces el patrimonio
del fondo.

Se revisaron más de 2,500 propuestas
de proyectos tecnológicos y se presentaron
110 proyectos al subcomité de inversión.

El equipo de la Sociedad Operadora
que apoya en el seguimiento de algunas
de las inversiones del portafolio del Fondo
Conacyt-Nafinsa continúa trabajando en
conjunto con el Fondo Emprendedores
para elaborar esquemas de salida, de
escalamiento comercial y de penetración
de mercado de las empresas apoyadas. 

Por su parte, el Fondo Emprendedores
completó la integración de una plataforma
web, con el fin de estandarizar informes N
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y reportes, mejorar el flujo de comunica-
ción entre los participantes del fondo y
dar seguimiento puntual a los indicado-
res de rentabilidad para las empresas, de
acuerdo con los estándares internacionales.

Proyectos Sustentables

Conforme a la premisa de buscar el Desarro-
llo Humano Sustentable plasmada en el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012, la Institu-
ción promueve y apoya proyectos que gene-
ren un balance positivo en el medio ambiente
como uso eficiente de la energía, recupera-
ción de agua y de otros recursos naturales, así
como proyectos que puedan calificar en el
marco del Mecanismo de Desarrollo Limpio
(MDL) del Protocolo de Kyoto. Se persigue un
crecimiento bajo en carbono y con ello contri-
buir a proteger el patrimonio de las genera-
ciones futuras sin comprometer los recursos
naturales del presente.

Nafinsa forma parte de la Matriz de Com-
promisos del Gobierno Federal en la estrategia
na cional de cambio climático y se ha con so li -
dado como estructurador de fi nancia mien tos
para proyectos de energía proveniente de fuen -
tes renovables, a través del desarrollo de nuevos
productos como:

• Diseño de estructuras financieras tipo
“Project Finance”.

• Participación de Nafinsa como banca de
pri mer piso a través de “Riesgo Proyecto”.

• Fondeo de largo plazo.
• Financiamiento en moneda nacional a

in termediarios financieros internaciona-
les y organismos financieros multilate -
rales fo mentando la inversión extranjera
en el país.

• Línea contingente para otorgar liquidez
temporal a proyectos de energías reno-
vables para que puedan cumplir con sus
compromisos de pago de la deuda y así
facilitar su cierre financiero.

• Garantías “selectivas” para proyectos que
excedan el límite de la garantía automática.

Durante el primer semestre de 2011, Nafinsa
otorgó un financiamiento a través de primer
piso al Banco Nacional de Comercio Exterior,
S.N.C. (Bancomext) con recursos de la Línea de
Crédito Condicional para Proyectos de Inversión
(CCLIP) que Nafinsa contrató con el Banco Inte -
ramericano de Desarrollo para fondear el par-
que eólico EURUS, con una capacidad ins talada
total de 250.5 MW y una inversión total de 570
MDD en la región de La Ventosa, en el estado
de Oaxaca; dicho crédito se formalizó el 28 de
junio pasado y el 30 de junio se llevó a cabo
el desembolso a Bancomext por un monto de
USD 7’170,375.00 a un plazo de 14 años.

En el mes de julio de 2011, se llevó a cabo
la primera disposición del crédito a favor de
Desarrollos Eólicos Mexicanos, S.A. de C.V. por
un monto de 57 MDP. Es importante comentar
que dicho crédito se autorizó durante diciem-
bre de 2010 por un monto equivalente en
moneda nacional de hasta 75 MDD para el fi -
nanciamiento de la construcción y operación
del Parque Eólico Piedra Larga en la región de
la Ventosa, en el Estado de Oaxaca, con una
capacidad instalada de 90 MW y que abastece-
rá de energía eléctrica a sus socios autocon-
sumidores conformados por subsidiarias del
Grupo Bimbo; se espera que durante 2012 se
realicen las disposiciones restantes del crédito
por aproximadamente 688.4 MDP.

Es importante mencionar que el desarrollo
del parque eólico Piedra Larga en su fase de
construcción está generando un considerable
impacto social favorable en la zona, tanto a los
pequeños propietarios de los terrenos en que
se ubica, como con la creación de empleos in -
directos en la obra que se estiman en 500 per -
sonas, aproximadamente.

Durante el segundo semestre de 2011, el
Con sejo Directivo autorizó a Nafinsa participar
en el financiamiento del proyecto ION que con -
siste en la construcción y operación de un
parque eólico con una capacidad instalada de
396 MW en el Estado de Oaxaca a través de
las siguientes transacciones:

1. Crédito simple bajo el Programa de Pri-
mer Piso por un monto equivalente enN
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moneda nacional de hasta 50 MDD a favor
de Mareña Renovables Capital, SAPI de
C.V., SOFOM, ENR para participar en el fi -
nanciamiento del Tranche B con garantía
de la Export Credit Agency Danish-EKF.

2. Crédito simple bajo el Programa de Pri-
mer Piso por un monto de hasta 500 MDP

a favor de Mareña Renovables Capital,
SAPI de C.V., SOFOM, ENR para participar
en el financiamiento del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) derivado de las inversio-
nes requeridas para la construcción del
Proyecto ION.

3. Crédito simple bajo el Programa de Primer
Piso por un monto de hasta 1,000 MDP

a favor de Credit Agricole Corporate &
Investment Bank para participar en el
fondeo del Proyecto ION.

Asimismo, el Comité Ejecutivo de Crédito del
Consejo Directivo autorizó a Nafinsa otorgar
un crédito simple bajo el Programa de Primer
Piso por un monto de hasta 1,000 MDP a
favor del Banco Interamericano de Desarrollo
para participar en el fondeo del Proyecto ION.

Cabe mencionar que a partir del 15 de
junio de 2011, la operación del Fondo Mexi-
cano de Carbono (FOMECAR) está a cargo de
Nacional Financiera, S.N.C.

El FOMECAR otorgó asistencia financiera me -
diante rembolso a gastos de documentación,
validación y registro de proyectos de reducción
de emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) a los siguientes proyectos:

• Apoyos por 11,900 dólares para un esta-
blo lechero en Chihuahua que eliminará
26,914 toneladas de bióxido de carbono
anual durante 10 años y generará elec -
tricidad.

• Apoyos por 24,926 dólares para 15 gran-
jas porcícolas en La Piedad, Michoacán,
con una reducción de emisiones de 70,000
toneladas de bióxido de carbono anual
durante 10 años y algunos de estos pro-
yectos generarán electricidad.

Asimismo, el comité técnico del FOMECAR

en su segunda sesión ordinaria llevada a cabo
el 14 de octubre de 2011, autorizó otorgar asis -
tencia financiera a los siguientes proyectos y
programas, cuyos recursos se irán desembol-
sando en la medida en que se for malicen los
contratos de apoyo sobre la base de reembol-
so de gastos de consultoría, validación y registro
en Naciones Unidas:

1. Apoyos para 9 granjas porcícolas por un
monto de 62,000 dólares en los Estados
de Jalisco y Guanajuato, con una reduc-
ción de emisiones de 60,000 toneladas
de bióxido de carbono anual durante 10
años y algunas generarán electricidad.

2. Apoyo para un relleno sanitario ubicado
en Tonalá, Jalisco, por 92,000 dólares,
con una reducción de emisiones de
186,967 toneladas de bióxido de carbo-
no anual durante 10 años con generación
de elec tricidad.

3. Apoyo de 120,000 dólares para un pro-
gramático sobre el aprovechamiento de
biomasa del agave para sustituir combus-
tible del petróleo y ahorrar energía en el
Estado de Jalisco, con una reducción de
emisiones de 154, 439 toneladas de bióxi -
do de carbono anual durante 10 años.

Por otro lado, el comité técnico del FOMECAR

autorizó contratar a consultores especializa-
dos para desarrollar tres MDL Pro gramáticos
para la Comisión Reguladora de Energía con
recursos financieros del Fondo de Transición
Energética y el Aprovechamiento Sustentable
de la Energía, de la Secretaría de Energía para
proyectos de tipo como cogeneración efi -
ciente, solar fo tovoltaico y bioenergía de relle-
nos sanitarios.

Actualmente se cuenta con una importante
cartera de proyectos de generación de ener-
gía renovable principalmente eólica y “mini
hidráulica” en desarrollo, así como proyectos
de cogeneración, eficiencia energética, reci-
claje, recuperación y tratamiento de residuos.
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Entre los proyectos que se apoyaron en el
2011, cabe destacar los siguientes:

• Programa de Reactivación Económica
des pués de un Desastre Natural: Apoyo
a Micro, Pequeñas y Medianas Em pre -
sas (DN3 EMPRESARIAL).
A través de este programa, durante el
2011 se realizaron diversas gestiones
con la Universidad Nacional Autónoma
de México (UNAM) para que con base
en su experiencia y ca pa cidad instalada
en materia de protección civil, identi -
ficara los proyectos susceptibles de
apoyo por parte del Banco Interameri-
cano de De sarrollo (BID) (FOMIN). Para
ello, se celebró un Convenio de Colabo -
ración con esa máxima casa de estudios
con el visto bueno del BID, quien de -
sa rrolló un estudio para la identifi -
cación de proyectos de pequeñas y
medianas empresas frente a los desas-
tres naturales.

• Programa de Apoyo para Estudios
de Fac tibilidad de Proyectos Susten-
tables (EFPS).
En 2010 se formalizó el Convenio de Coo -
peración Técnica con el BID por 1.2 MDD

en Apoyo para Estudios de Factibilidad de
Proyectos Sustentables. Durante 2011 se
apoyó la elaboración y diseño del Regla-
mento Operativo, el plan de capacitación
y fortalecimiento institucional, la designa -
ción e información de los representantes
en los actos relacionados con la ejecución
del convenio y el cronograma del aporte
local, para cumplir con las con diciones
previas al primer desembolso. 

Adicionalmente se apoyó la elabora-
ción del Plan Anual de Adquisiciones
(PAC), la Matriz de Desembolsos y los Tér-
minos de Referencia (TDR’s) para la con-
tratación de consultores individuales para
estudios de fac tibilidad y un consultor in -
dividual como coordinador administrativo,
financiero y de adquisiciones. N
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INTERNACIONAL

ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS

Como resultado de los compromisos adquiridos por nuestro país y Nafinsa como
prestatario ante Organismos Financieros Internacionales, para apoyar el de -
sarrollo sustentable, proteger la biodiversidad, tomar medidas ante desastres
naturales, buscar alternativas de generación de energía y disminuir im pactos del
cambio climático, la Dirección de Organismos Financieros Internacionales apoya
a otras Dependencias y/o Entidades y a la propia Institución, en la gestión de
los procesos de contratación y en el desarrollo y seguimiento de las actividades
derivadas de financiamientos, donaciones o cooperaciones técnicas con recursos
provenientes de dichos organismos.



• Programa de Fortalecimiento Insti-
tucional de la Dirección de Proyec-
tos Sustentables (DPS) con el BID por
0.3 MDD.
El objetivo del programa es fortalecer las
capacidades técnicas y operativas de Na -
finsa en las acciones que se emprendan
para la mitigación del cambio climático,
promoción y apoyo financiero a proyectos
sustentables enfocados al uso eficiente
de energía, la generación de energía por
medio de fuentes renovables, la promo-
ción del desarrollo sustentable y el forta-
lecimiento institucional.

La operación se aprobó el 22 de no -
viembre de 2011. Se cuenta con el PAC,
con los tér minos de referencia y están
en proceso la Carta Convenio y Regla-
mento Operativo.

• BID - Microfinanzas.
En junio de 2011 se realizó un seminario
de microfinanzas auspiciado por el BID

para analizar la posibilidad de instrumen-
tar un programa en Nafinsa. Se revisará
con dicho banco la posibilidad de instru-
mentar un programa para apoyar a este
sector por el efecto multiplicador y gene-
ración de empleo.

Cooperación Internacional

Durante el 2011 destacaron las siguientes ac -
tividades:

• Captación de recursos en moneda ex -
tranjera con instituciones financieras y de
cooperación internacional en beneficio de
los programas de Nafinsa.

1. La Línea CCLIP I con el BID por 100 MDD a
un plazo de 20 años de amortización y
5 años de gracia, para promover el De -
sa rrollo de las Pymes Proveedoras y
Contratistas de la Industria Petrolera Na -
cional y Proyectos de Energía Alternati-
vos asociados a la Industria Petrolera.

2. La Línea CCLIP II con el BID, por 50 MDD,
plazo de 20 años de amortización y 5
años de gracia, para contribuir al es -
fuerzo de Méxi co en incrementar la par-
ticipación de las energías renovables en
la generación eléctrica y así reducir las
emisiones de Gases de Efecto Invernadero.

3. La línea de crédito con el “Clean Tech-
nology Fund” (CTF) del BID por 70.0 MDD

para Proyectos de Energía Renovable. 
4. La línea CTF con el Banco Mundial (BIRF)

por 50 MDD para el Programa Eficiencia
Energética. 

5. La línea con el Banco de Desarrollo Alemán
(KfW) para el Programa de Eficiencia Ener -
gética, por 64.9 MDD (50 M de Euros).

6. La línea del KfW por 31.2 millones de
Euros para inversiones ambientales de las
Pymes.

• Organización de la Octava Reunión Anual
de Instituciones Financieras relacionadas
con las Pymes de la APEC, del 20 al 22 de
julio que se llevó a cabo en Nuevo Vallarta,
Nayarit con el tema: “Retos y Tendencias
de los Programas de Financiamiento a las
Pymes”. El evento per mitió intercambiar
ex periencias con 35 delegados de 10 ban-
cos y 2 asociaciones de bancos de China,
Hong Kong, Japón, Corea, Malasia, Filipinas,
Singapur, China- Taipei, Taiwán, Tailandia
y Vietnam, que participaron en el mismo.

• Participación de Nafinsa en el Grupo de
Mon treal, para que la Institución participe
como miembro fundador en la iniciativa
de Bancos de Desarrollo cuya misión es la
Pyme, promovida por el Banco de Desa rro -
llo de Canadá (BDC). Nacional Fi nan ciera
participó en la reunión que se llevó cabo
en Montreal con represen tantes de BNDS

(Brasil), KfW (Alemania), FINNVERA (Finlan-
dia), OSEO (Fran cia) y BDC, para revisar el
esquema de esta nueva organización.

• Intercambio de mejores prácticas con la
Asociación Latinoamericana de Institucio-
nes Financieras para el Desarrollo (ALIDE)N
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y sus bancos miembros, y con el Programa
Iberoamericano de Cooperación Institu-
cional para el Desarrollo de la Pequeña y
Mediana Empresa (IBERPYME) a través de
la Secretaría de Relaciones Exteriores y
APEC con instituciones financieras cuya
misión es el apoyo a las Pymes.

Agente Financiero

• Al 31 de diciembre de 2011, la cartera de
agente financiero como administrador de
proyectos se integra por 21 préstamos y 15
donaciones en ejecución por un monto
de 2,827.3 MDD y 132.46 MDD, respecti-
vamente.

• Los desembolsos realizados en 2011 ascen -
dieron a 2,177 MDD.

• Nafinsa consolidó su participación como
agente financiero del Gobierno Federal
en 2011, al asignarle la Secretaría de Ha -
cienda y Crédito Público (SHCP), 5 nuevos
préstamos y 2 donaciones por 1,136 MDD,
que representaron el 65% de los 1,746
MDD asignados por la SHCP a los Agentes
Financieros de la Banca de Desarrollo.

• De estos nuevos préstamos se negoció el
mandato para el Programa Integral de
Alivio a la Pobreza Urbana (HABITAT) con
SEDESOL por 280 MDD, financiado por el
BID; se formalizó el Contrato de Préstamo

entre la Secretaría de Hacienda y Crédito
Público (SHCP), la Secretaría de Agricultura,
Ganadería, Desarrollo Rural, Pesca y Ali-
mentación (SAGARPA), el Instituto Na cio nal
de Investigaciones Forestales, Agrícolas y
Pecuarias (INIFAP) y Nacional Financiera
(Nafinsa) con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), para el “Proyecto Bienes
Públicos Rurales” por 190 MDD, cuyo ob -
jetivo es contribuir al incremento sostenido
de la productividad del sector agropecua-
rio mexi cano, al fortalecer la calidad de
los servicios de SAGARPA, sus entidades y
ór ganos adscritos.

Se negociaron dos préstamos, uno
con recursos del Banco Internacional de
Reconstrucción y Fomento (BIRF) por 350
MDD y el segundo del Strategic Climate
Fund (SCF) por 16.34 MDD y dos dona-
ciones por 25.66 MDD y 3.6 MDD, respec-
tivamente, para el Proyecto “Bosques y
Cambio Climático” a cargo de la Comi-
sión Nacional Forestal (CONAFOR), cuyo ob -
jetivo es contribuir a modernizar a esta
Comisión como una agencia de clase
mundial promotora del sector forestal;
promover la integración de políticas pú bli -
cas y enfoques inno vadores en proyectos
piloto para la Reducción de Emisiones
por Deforestación y Degradación Fores-
tal (REDD).

• El ingreso por comisiones cobradas
como agente financiero ascendieron a
215.8 MDP. 
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Gestión de Balance
Se mantuvo la estrategia de minimizar la ex -
posición del balance de la Institución a movi-
mientos en tasas de interés, realizando las
co berturas necesarias para proteger el ingreso
que el banco recibe por concepto de margen
financiero, cumpliendo así con el objetivo de la
Tesorería de asegurar que los riesgos del ba -
lance se encuentren dentro de los límites apro -
bados, logrando fortalecer el capital del banco.

Participación en el Mercado Primario y Se -
cundario de Deuda.
El portafolio a vencimiento en moneda extran-
jera ha cumplido con el objetivo de ser un ins-
trumento de cobertura del balance institucional
para generar utilidades por concepto de mar-
gen financiero.

Durante 2011, se buscó participar mucho
más activamente en este mercado tanto en el
mercado primario y secundario de deuda en
moneda extranjera, particularmente de ins-
trumentos del Gobierno Federal, PEMEX y CFE

aumentándose los volúmenes de operación
en forma importante.

Sucursal Londres
Durante el 2011, la promoción y operación
del Programa de Certificados de Depósito en
moneda extranjera de Nafinsa a través de la
su cursal, dio como resultado el acceso a volú-
menes significativos de fondeo. Cabe destacar
que por segundo año consecutivo se logró al -
canzar niveles cercanos al monto máximo del
programa establecido en 1,000 MDD.

Lo anterior contribuyó significativamente al
logro tanto de las metas de fondeo como de
costo de captación, resultando en una ope -
ración rentable para la institución que le ha
permitido a su vez mantener una posición fi -
nanciera sólida, su presencia en los mercados
internacionales y por otra parte, atender las
necesidades de su base de clientes.

Es importante señalar que la sucursal con-
tinúa operando con una estructura mínima,
manteniendo un adecuado y estricto control
de su operación y gastos.

Cabe también destacar que la sucursal ha
cumplido de manera adecuada, con las dispo-
siciones prudenciales de liquidez y riesgo ope-
rativo aplicables en el Reino Unido. 
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TESORERÍA
Y MERCADOS

TESORERÍA

Para asegurar que la institución cuente siempre con los recursos suficientes en
moneda nacional en las mejores condiciones de costo y plazo, la tesorería llevó
a cabo una estrategia de captación basada en la diversificación de las fuentes de
fondeo y en la realización de operaciones derivadas de cobertura 
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Mercados

Promoción de Mercados
Se realizó una constante promoción con fondos
de inversión, afores, aseguradoras y con las
principales tesorerías públicas y privadas del
país, para ofrecerles los servicios financieros
institucionales y diversos instrumentos banca-
rios, gubernamentales y corporativos, a corto,
mediano y largo plazo, así como la compra-
venta de divisas y la inversión en moneda
ex tranjera, apoyando las necesidades institu-
cionales de captación a niveles competitivos
de mercado.

Programa de Venta de Títulos en Directo
al Pú blico (CetesDirecto) 
Durante el primer año de operación del pro-
grama “CetesDirecto”, se trabajó en la inno-
vación del producto a fin de satisfacer las
demandas de los clientes a través de nuevas
funcionalidades entre las que destacan:

• Opción de reinversión automática en
compras. 

• Cambio de política de reinversión.
• Ahorro recurrente.
• Contratación exprés.
• Telefonía móvil.
• Portal móvil.

Adicional a este esfuerzo innovador en la
plataforma de “CetesDirecto” y aunado a una
mayor cobertura a nivel nacional a través de
alianzas estratégicas con Bansefi y Banjercito,
además de la realización de diversos eventos
de divulgación de la cultura del ahorro, permi-
tieron su perar las metas establecidas para el
primer año de vida del programa.

Con ello se mejoró la oferta de servicios fi -
nancieros para una amplia gama de ahorrado -
res pequeños y medianos, creció la base de
inversionistas y se financió el gasto público, con -
siderando que anteriormente los Cetes se po -
dían adquirir sólo por los bancos a través de
subastas del Banco de México. 

Sociedades de Inversión 

Se constituyeron dos sociedades de inversión
denominadas Fondo en Instrumentos sin Re -
tención Nafinsa, S.A. de C.V. y Fondo Cua -
sigu bernamental Nafinsa, S.A. de C.V., con el
propósito de ampliar la gama de productos
que ofrece Operadora de Fondos Nafinsa a
todo el público inversionista, contribuir al de -
sarrollo de los mer cados financieros y fomentar
el acceso al pequeño ahorrador y a la pequeña
y mediana empresa al sector de sociedades
de inversión.



EN 2011 SE LLEVÓ A CABO 

EL LANZAMIENTO DE NUEVOS PROGRAMAS

ORIENTADOS A INCENTIVAR 

LA GENERACIÓN DE EMPLEOS Y APOYAR

SECTORES ESTRATÉGICOS CLAVES 

EN EL DESARROLLO ECONÓMICO, TALES

COMO EL ENERGÉTICO, AUTOMOTRIZ,

CONSTRUCCIÓN Y TRANSPORTE 

DE PASAJEROS, ENTRE OTROS.





instrumentación de garantías bursátiles, y en
particular las implementadas con el Banco In -
teramericano de Desarrollo; asesoría jurídica
en el desarrollo del Programa de Venta de
Títulos en Directo al Público (CetesDirecto);
instrumentación de las operaciones con otras
entidades del sector financiero, con clientes,
con prestadores de servicios, así como en la
formulación de consultas de autoridades fi -
nancieras en cumplimiento a las disposiciones
aplicables; además de la revisión, negociación,
validación y actualización de los Contratos
Marco para Operaciones de Compra-Venta de
Valores y Reporto y Contratos de Depósito Ban-
cario de Títulos en Administración y Comisión
Mercantil; asesoría jurídica en materia corpo-
rativa a la Operadora de Fondos Nafinsa, S.A.
de C.V.; la atención jurídica a los esquemas de
negocio y de asesoría en materia de banca cor -
porativa, a las operaciones de agencia finan-
ciera y a los financiamientos con elementos
de carácter internacional que la Institución ha
otorgado o que ha recibido, incluyendo los ins -
trumentos que integran el respaldo de las ofi-
cinas matrices en el extranjero con respecto a
líneas de crédito otorgadas a empresas mexi-

canas; la difusión de la normatividad externa,
y la ase soría jurídica para la formalización y de -
sarrollo de los créditos sindicados para proyec-
tos eco lógicamente sustentables de generación
eólica, incluyendo el fondeo de otras institucio-
nes para su participación en tales proyectos. 

Normatividad Gubernamental

La Institución cumplió en todo momento con
la normatividad gubernamental que le es
apli cable en su carácter de Sociedad Nacional
de Crédito, cuidando la elaboración y puesta
en práctica de los instrumentos jurídicos para
el de sarrollo de actividades sustantivas y de
soporte.

Asimismo, en funciones de enlace ante la
Auditoría Superior de la Federación (ASF), se
atendieron en tiempo y forma todos los re -
querimientos de información, se coordinaron
y asistieron a todas las reuniones de aclara -
ciones con auditores y áreas de Nafinsa; se
coordinó la asistencia a las reuniones de pre-
sentación de resultados preliminares y de resul -
tados finales. N
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OPERACIÓN JURÍDICA
Y FIDUCIARIA

COMPARATIVA Y DE NEGOCIO

Su objetivo es otorgar certeza a los procesos jurídicos en los mercados financie-
ros, capital de riesgo, asuntos internacionales y asuntos consultivos. 

Además del apoyo en la elaboración y revisión de contratos a las diferentes áreas
de la Institución, para operaciones nacionales y extranjeras, la tarea jurídica tuvo
resultados importantes, destacando la intervención en la formalización de emisio-
nes de CEDES FBD, CEDES TIIE, CEDES Tasa Fija y NOTAS ESTRUCTURADAS, CEBURES;



Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Información Pública Gubernamental.
Durante el ejercicio 2011, Nacional Financiera
atendió al 100% las diferentes obligaciones
que le im pone la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Información Pública Guberna-
mental (LFTAIPG).

En lo que respecta a la información obliga-
toria señalada en el artículo 7 de la Ley, se pu -
blicó la totalidad de la misma en el Portal de
Obligaciones de Transparencia diseñado por
el Instituto Federal de Acceso a la Información
y Protección de Datos (IFAI).

Por lo que hace al trámite de solicitudes de
acceso a información, la Institución recibió y
atendió un total de 207 requerimientos por
parte de la sociedad, correspondientes al ejer-
cicio 2011. El tema predominante en las soli-
citudes de información se refiriere al resultado
de las actividades sustantivas, así como los asun-
tos de carácter estadístico y administrativo.

Jurídico Contencioso y de Crédito

Este año se ratificó el compromiso de promo-
ver y dirigir las acciones de carácter jurídico
para coadyuvar al logro de los objetivos de Na -
cional Financiera como Banca de Desarrollo,
conforme al marco normativo jurídico aplica-
ble, a través de la prestación de servicios le -
gales, dando como resultado un incremento
considerable en los márgenes de recuperación
de cartera contenciosa y el diseño de estrate-
gias de defensa judicial para evitar o minimi-
zar impactos económicos. 

Con ello se ha logrado disminuir el monto
de la cartera contenciosa y las contingencias de -
rivadas de juicios interpuestos en su contra,
permitiendo reducir provisiones contables y apli -
car los recursos liberados en apoyo de pro yec -
tos de impacto económico y social.

Por otro lado, las acciones de automatiza-
ción implementadas, adicionalmente a los con -
troles de incidencia de los servicios y registro

de solicitudes recibidas y atendidas, continúan
elevando la calidad de los servicios jurídicos
en materia de contratación, que en este ejerci-
cio alcanzó un promedio de 99.8% de aten-
ción de solicitudes a tiempo.

Se ha dado continuidad de manera exitosa
a la coordinación de la ventanilla única de ser-
vicios jurídicos de formalización bancaria, como
Front de las Direcciones Jurídica Contenciosa
y de Crédito, Corporativa y de Negocio, y Fidu-
ciaria, con las áreas de negocio.

Operación Fiduciaria

Nuevos Negocios y Operación de los Existentes.
Se constituyeron 19 fideicomisos en el año,
dando como resultado que el inventario de ne -
gocios fiduciarios fuera de 620, y de estos 529
son administrados por la Dirección Fiduciaria.
El patrimonio total administrado de fi dei co mi -
sos y mandatos es de 819,166 MDP, y la ope-
ración fiduciaria generó ingresos por 171 MDP.

Se obtuvo la calificación más alta (TQ1) por
parte de la Calificadora Moody´s como fidu-
ciaria emisor.

En adición a lo anterior, y a fin de contar con
un proceso alineado con la misión y visión de
la Institución, apegado a las sanas y mejores
prácticas bancarias se dio lugar a las siguien-
tes acciones: 

• La implementación de la taxonomía de
Negocios Fiduciarios como parte del pro-
ceso de admisión de negocios fiduciarios.

• La constitución del Comité de Admisión de
Negocios Fiduciarios que como Órgano
Colegiado está integrado por los titulares
de las principales áreas de la institución
que se encuentran involucradas en la toma
de decisiones relativa a la admisión del ne -
gocios fiduciario.

• La emisión de los lineamientos en materia
de Quitas y castigos por adeudos de Ho -
norarios Fiduciarios.
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DERIVADO DEL MAYOR VOLUMEN 

DE NEGOCIO Y DE LAS POLÍTICAS

INSTRUMENTADAS PARA HACER 

MÁS EFICIENTE EL GASTO, LA ESTRUCTURA

FINANCIERA DE LA INSTITUCIÓN 

SE HA FORTALECIDO, ALCANZANDO 

EN 2011 UN CAPITAL CONTABLE DE 

17, 375 MILLONES DE PESOS, CON UN NIVEL

DE CAPITALIZACIÓN DE 15.14%. 





Los bajos niveles de cartera vencida que se
han logrado, se deben primordialmente a la
continuidad de las estrategias de planeación
instrumentadas, entre éstas destacan:

• Emisión de alertas tempranas, como re sul -
tado de las visitas de supervisión que se
practican a la cartera crediticia, las cuales
favorecen la oportuna toma de decisiones.

• Cobranza directa, mediante programas de
visitas al domicilio de los acreditados que
presentan mayor riesgo de recuperación,
negociando propuestas de pago o rees-
tructuras de crédito, previa autorización
de los órganos facultados. 

• Estrategias de aplicación de reservas pre-
ventivas y castigos de créditos, autorizado
por el Consejo Directivo.

• Mayor control y seguimiento en la admi-
nistración de la cartera vencida derivado
de la implantación del Nuevo Sistema de
Recuperación y Seguimiento (SIRYS) y de la
creación del área de Workout lo que ha
permitido tener un estrecho acercamiento,
negociación y seguimiento a la cartera con
importes vencidos significativos tanto para

Intermediarios Financieros No Bancarios
como para empresas de primer piso.

• Capacitación específica al personal res-
ponsable de la supervisión y el seguimien-
to de la cartera de primer y segundo piso,
así como en la recuperación de cartera,
con el fin de incrementar sus conocimien-
tos y habilidades directamente relacio-
nadas con sus funciones (competencias
del personal).

De esta manera, la Institución ha conjun-
tado un equipo de ejecutivos especializados
en cobranza, supervisión de crédito y ga -
rantías automáticas pagadas, con el cual ha
logrado contener y disminuir los índices de
morosidad, tanto de manera preventiva como
correctiva.

En cuanto a la actividad realizada por el
Workout, durante el periodo enero-diciembre
de 2011, se analizó y dio seguimiento a las
propuestas de liquidación total de la cartera a
cargo del Fondo de Garantía y Fomento a la
Microempresa de Mexicali, B.C. (CREDICRECE),
y Financiera Prosperidad, mismas que fueron
autorizadas por el Comité de Crédito en un N
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SOPORTE A
LA OPERACIÓN

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS

El Plan Estratégico Institucional 2011 considera dentro de sus indicadores princi-
pales el mantener bajos y de ser posible, reducir los niveles de la cartera vencida
crediticia con riesgo. 

Al cierre de diciembre de 2011, el índice de cartera vencida se ubicó en 0.21%
presentando un incremento marginal de 6 puntos porcentuales con respecto al año
anterior, situándose el monto de cartera vencida en 216 MDP.



importe de 5.0 MDP y 9.5 MDP, respectivamente.
Se dio seguimiento a la problemática y pro-
puestas presentadas por Eurekasoli, S.A. de
C.V., SOFOM, ENR y En Confianza, S.A. de C.V.;
sin embargo, debido a que dichos intermedia-
rios no dieron cumplimiento a los compromisos
establecidos, estos asuntos fueron turnados
al área jurídica el 30 de noviembre y 1° de
diciembre de 2011, respectivamente, para su
recuperación judicial.

No obstante que el asunto de Ficen se turnó
al área jurídica en el 2010, se continuó dando
seguimiento a las daciones en pago autoriza-
das por el comité para completar el 50% del
saldo total del adeudo a su cargo, para poste-
riormente proceder a la reestructura del saldo
restante. Asimismo, con el propósito de mante-
ner un mayor control en la cartera descontada
por bancos e Intermediarios Financieros Mo -
dalidad “A”, se implementó la supervisión de la
correcta aplicación de los recursos en la car tera
destinada para la adquisición de activos fijos.

Paralelamente, durante 2011 se continuó
con el desarrollo y adecuaciones a los siste-
mas institucionales de supervisión y recupera-
ción, para mejorar el control de la cartera y el
cumplimiento de la normatividad por parte de
los intermediarios financieros y acreditados,
liberándose los siguientes sistemas:

a) Supervisión y Seguimiento de la Car-
tera de Crédito (SISEC), cuya función
principal es el seguimiento de las con-
diciones contractuales de “Hacer” y “No
Hacer”, así como el seguimiento de
Proyectos de Primer Piso entre los que
destacan EURUS (Parque Eólico), CHRYSLER

FIAT y DUCATTO (Armadora), DEMEX (Par -
que Eólico).

b) Sistema de Recuperación y Seguimien -
to (SIRYS), el cual fue desarrollado bajo
la infraestructura tecnológica de Nafinsa,
para el control y administración de la
cartera vencida.

Ambos sistemas utilizan arquitectura mul-
ticapas (Estándar Tecnológico en Nafinsa) y su
acceso es a través del Browser (WEB). 

Sistema de Gestión de la Calidad

Con objeto de mantener su dinámica de creci -
miento y cambio cualitativo, Nacional Financie-
ra mantiene su estrategia de mejora continua
en su Sistema de Gestión de la Calidad (SGC), el
desarrollo de su capital humano, en el forta-
lecimiento de la administración de riesgos y
la incorporación a su plataforma tecnológicaN
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EVOLUCIÓN DE LA CARTERA VENCIDA
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de los sistemas adecuados para una opera-
ción eficiente de sus programas. 

El Sistema de Gestión de la Calidad (SGC),
con 10 años de operación, se ha con solidado
como una herramienta permanente para el
análisis, evaluación y mejora de los pro cesos
y ha servido como base para el desarrollo y cum -
plimiento de elementos normativos y de cumpli -
miento institucional, tales como el mo delo de
control interno, la administración del riesgo
ope rativo y el cumplimiento de diferentes pro -
gramas instrumentados por la Secretaría de la
Función Pública, como el de mejora regulatoria
y de cero observaciones.

En el mes de agosto se llevó a cabo la audi-
toria externa de calidad en la cual la empresa
certificadora otorgó la certificación de los pro -
cesos “Desarrollo de Proyectos Sectoriales” y
“Prestación y Administración del Servicio Mé -
dico”, mismos que se incluyeron dentro del SGC

de la Institución. De igual manera se logró la
recertificación del total de los macroprocesos.

De igual manera, en este período la Direc-
ción de Recursos Humanos y Calidad, contan-
do con la participación del Órgano Interno de
Control (OIC), realizó 4 auditorías internas al
SGC, auditando 89 procesos certificados con

la finalidad de verificar tres aspectos básicos
del sistema: 

• El cumplimiento de la norma ISO9001:2008
en la operación de los procesos, enfati-
zando en los nuevos requisitos exigidos
por la nueva versión de la norma.

• El enfoque hacia el cliente y al incremento
en su grado de satisfacción.

• La implementación de acciones correcti-
vas, preventivas y de mejora dentro de
los procesos, detectadas en las auditorías
de calidad y las que se determinan de la
propia operación de los procesos.

Satisfacción del Cliente

Durante los últimos años, la Institución ha en -
fatizado en la implementación de una cultura
de calidad orientada a satisfacer al cliente. Dado
que la propia percepción del cliente es el mejor
indicador para conocer la repercusión e im pac -
to de dicha cultura, a partir de 2004 se aplican
encuestas para conocer la percepción de los
clientes externos. Los resultados de las en cues -
tas al año de 2011, son los siguientes:
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2010

42%

81%

88%

71%

55%

94%

2011

44%

81%

91%

74%

55%

96%

Tend.

Gracias a los apoyos de
Nacional Financiera las
empresas:

Generaron empleos

Mantuvieron empleos

Generaron liquidez

Disminuyeron sus gastos
de cobranza

Incrementaron sus ventas

Tienen una buena 
percepción general de
los servicios

2009

20%

78%

92%

73%

25%

94%

2008

58%

85%

95%

71%

69%

98%

2007

58%

85%

96%

73%

70%

97%

2006

49%

80%

94%

79%

72%

98%

2005

44%

86%

93%

71%

60%

94%



Reconocimientos

Adicionalmente a la recertificación en la Norma
ISO9001:2008, la Institución participó en el
Premio Nacional de Administración Pública. El
objetivo de este premio es estimular, median-
te reconocimiento público y monetario, a los
tra bajadores que se hayan destacado por la
elaboración de trabajos que impliquen apor-
taciones significativas para la mejora continua

de la gestión de las dependencias y entida -
des o de la Administración Pública Federal en
su conjunto. Dentro de este contexto, se pos-
tuló a la etapa nacional de este premio la ini-
ciativa “Servicio integrado de capacitación,
asistencia técnica e información en línea e-de -
sarrollo em presarial Nafinsa para emprende-
dores y empre sarios de Mipymes nacionales”
la cual obtuvo el primer lugar nacional de
dicho certamen.
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NAFINSA HA CONTADO CON LA 

PARTICIPACIÓN DE ORGANISMOS 

MULTILATERALES COMO EL BANCO 

INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID) 

Y LA CORPORACIÓN INTERAMERICANA 

DE INVERSIONES (CII) PARA GARANTIZAR

EMISIONES DE EMPRESAS QUE POR 

SU PERFIL SON ELEGIBLES 

DE APOYO DE ESTOS ORGANISMOS.
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RESULTADOS
FINANCIEROS

Durante el año 2011, la Institución obtuvo una utilidad neta de 825 millones de
pesos, lo que le permitió mejorar su estructura financiera: la cartera vencida con
el sector privado es de sólo 0.21%, las reservas de crédito equivalen a una cober-
tura de 1,030.7% con respecto a la cartera vencida y el Índice de Capitalización
de 15.14%, como se muestra a continuación.

Indicadores

Cartera vencida / cartera con riesgo

Reservas / cartera vencida

Crecimiento del financiamiento al sector privado (nominal)

Financiamiento otorgado a las Mipymes / financiamiento 
al sector privado

Índice de capitalización

Diciembre 2011
(%)

0.2

1,030.7

21.5

86.3

15.14

El análisis de los resultados financieros del Banco para el periodo 2011, se reporta en el Anexo
B.- Dictamen sobre los Estados Financieros Consolidados con Subsidiarias al 31 de Diciembre de
2011, de este Informe.





Durante el año 2011, el Órgano Interno de
Control desarrolló sus actividades de acuerdo
con un Modelo de Administración de Riesgos
Operativos alineado a la planeación estraté -
gica de Nacional Financiera (Nafinsa) y a la de
la Secretaría de la Función Pública, con cober-
tura de las disposiciones de instancias regula-
doras, procesos críticos, información relevante,
peticiones del cuerpo directivo y del comité
de auditoría; en este contexto, el OIC actualiza
anualmente su ejercicio de planeación estra-
tégica, cuyos resultados derivan en la defini-
ción de un programa de trabajo enfocado a
aspectos prioritarios.

Destaca el apoyo del OIC a la Institución,
para mantener armonizado el Sistema de Con -
trol Interno Institucional, con las Disposiciones
de Carácter General Aplicables a las Institu-
ciones de Crédito, emitidas por la Comisión
Nacional Bancaria y de Valores, y el Manual Ad -
ministrativo de Aplicación General en Materia
de Control Interno, expedido por la Secreta -
ría de la Función Pública.

En este contexto las grandes líneas de acción
se centraron en los siguientes aspectos:

1. Apoyar el Cumplimiento del Programa
Es pecial de Mejora de la Gestión.
Las actividades del OIC se orientan hacia la
identificación, validación, propuesta y segui -
mien to de acciones y proyectos que promuevan
el desarrollo administrativo, la modernización
y la mejora de la gestión de Nacional Finan-
ciera, en el marco del Programa Especial de
Mejora de la Gestión en la Administración Pú -
blica Federal 2008-2012, establecido por el
Ejecutivo Federal.

En sinergia con las unidades administrativas,
el OIC ha brindado asesoría en la planeación,
integración, presentación, seguimiento e iden -
tificación de nuevos proyectos de mejora de
la gestión, enfocados a continuar maximizan-
do la calidad de los servicios, la eficiencia y
eficacia de la institución.

En 2011, la Secretaría de la Función Pública
publicó en el Diario Oficial de la Federación
del 28 de junio, las disposiciones que deberán
ob servarse para la utilización del Sistema Elec -
trónico de Información Pública Gubernamen-
tal denominado CompraNet, que tienen por
objetivo regular la forma y términos para la
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ÓRGANO INTERNO
DE CONTROL (OIC)

Las facultades y atribuciones del Órgano Interno de Control (OIC), así como de
las unidades administrativas que lo integran, son establecidas por la Secretaría
de la Función Pública, quedando enmarcadas en su Reglamento Interior. La
actuación del OIC se ha orientado hacia actividades relativas a: prevenir y me -
jorar; identificar, evaluar y promover la administración de riesgos operativos;
apoyar mejoras sustantivas en los procesos institucionales; fortalecer el Sistema
de Control In ter no e impulsar la transparencia y rendición de cuentas en la
gestión institucional.



utilización del sistema por parte de quienes
están sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arren da -
mientos y Servicios del Sector Público (LAASSP),
para garantizar la inalterabilidad y conservación
de la información relacionada con la compra de
bienes y contratación de servicios que realiza
el gobierno federal.

2. Auditorías, Revisiones de Control y
Diagnósticos.
Durante 2011, destacan dentro del desarrollo
de estas funciones: 20 auditorías, 15 evaluacio-
nes a las operaciones de crédito y a los proce-
sos certificados del Sistema de Gestión de la
Calidad, 4 revisiones para el mejoramiento de
los controles internos y 13 diagnósticos enfo-
cados a promover la mejora de la gestión, los
cuales consideraron: 

• Evaluar y monitorear la calidad e integri-
dad del sistema de control interno.

• Impulsar la cultura de control y riesgos,
identificando, midiendo y priorizando los
riesgos operativos y los controles asocia-
dos, en consenso con los responsables de
las operaciones y de los procesos.

• Verificar el cumplimiento de objetivos,
metas, programas, procesos y operaciones
en apego al marco normativo aplicable.

• Fortalecer los canales de comunicación con
los responsables de los procesos.

• Auditar los procesos certificados del Sis-
tema de Gestión de la Calidad, a fin de
corroborar su grado de madurez y coad-
yuvar a mantener la certificación bajo la
norma internacional ISO 9001:2008.

Durante las revisiones se interactuó con las
áreas, a fin de consensuar con los responsables,
previo a la emisión de los informes del OIC, resul-
tados y propuestas con valor agregado para
erradicar las situaciones problemáticas identifi-
cadas, fortalecer el sistema de control interno y
promover la mejora de la gestión institucional. 

Se mantuvo coordinación con los despachos
externos que dictaminaron los estados finan-
cieros tanto de la institución como de los fi -
deicomisos públicos instituidos en Nafinsa, para

el desarrollo de sus trabajos y análisis de re sul -
tados conforme con lo señalado en los térmi-
nos de referencia que regulan las auditorías
públicas a dichas entidades, emitidos por la
Secretaría de la Función Pública.

3. Transparencia y Cumplimiento de la
Nor matividad.
El OIC continuó participando como asesor en 24
comités institucionales destacando aquellos en -
focados a la gestión del negocio, en donde se
analizan y evalúan las operaciones importantes
de la Institución para la consecución de ob je -
tivos y metas. Asimismo destaca la participación
en 33 comités operativos de calidad, con el pro-
pósito de promover la transparencia, la adecua-
da rendición de cuentas y la mejora continua.

De enero a diciembre de 2011, el OIC ates-
tiguó 17 actos de entrega - recepción de los
asuntos a cargo de los servidores públicos al
momento de separarse de su empleo, en los
que se les asesoró en el proceso y se analiza-
ron las actas para establecer su congruencia
con respecto a la operación y el cumplimiento
de la normatividad; asimismo, se verificó que
in cluyeran todos los temas y asuntos relevan-
tes inherentes a la gestión.

En su calidad de Secretario del Comité de
Auditoría de Nacional Financiera, el titular del
OIC atendió las responsabilidades que conforme
al programa de trabajo del comité le compe-
ten. Destaca que durante 2011, en congruencia
con el esfuerzo institucional de ahorro de papel,
la distribución y acceso a la información se
continuó realizando mediante un portal elec-
trónico a través de internet, agilizando el pro-
ceso de consulta y análisis de la información
por parte de los miembros del comité.

De igual forma, el OIC dio cumplimiento a
sus responsabilidades como miembro del Co -
mité de Información Institucional y con la
designación de “servidor público habilitado”
por la Secretaría de la Función Pública para
recibir y tramitar solicitudes de acceso a la in -
formación en términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Información Pública
Gubernamental y garantizar el espíritu de dicha
ley en beneficio de la ciudadanía.N
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4. Revisión y Análisis de la Información Fi -
nanciera Institucional.
La auditoría interna desarrolló diversos traba-
jos de análisis y verificación de las cifras de los
estados financieros individuales y consolida-
dos, mediante los cuales se constató:

a) Que las variaciones relevantes identifica-
das mensualmente fueran razonables y se
encontraran debidamente soportadas.

b) Que las notas y reporte con los comen-
tarios y análisis de la administración sobre
los resultados de operación y situación
fi nanciera que se publican de manera tri -
mestral, conjuntamente con los estados
financieros básicos consolidados, revela-
ran información suficiente sobre el estado
que guardan los diferentes renglones de
los estados financieros.

Los trabajos anteriores y el resultado de las
auditorías realizadas, proporcionaron elemen-
tos al titular del OIC para suscribir los estados
financieros, reportes y notas, con respecto a la

su ficiencia del proceso de generación de la in -
formación financiera establecido por la ad -
ministración y su capacidad para generar
información confiable. 

5. Quejas, Denuncias, Inconformidades,
Res ponsabilidades, Sanción a Proveedo-
res y Contencioso.
En esta materia, el OIC llevó a cabo la investi-
gación de quejas y denuncias en contra de la
actuación de servidores públicos de la institu-
ción, instrumentando procedimientos de res-
ponsabilidad administrativa, en los eventos que
así lo ameritaron; promovió el cumplimiento
para la presentación de la declaración de si -
tuación patrimonial de servidores públicos, en
casos de omisión y extemporaneidad; aten -
dió inconformidades de proveedores en los
procesos de ad quisiciones e instrumentó proce-
dimientos de sanción a proveedores por in -
cumplimiento a la normatividad y en materia
contenciosa, atendió diversos asuntos ante los
Tribunales Federales. 
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ANEXO A

NACIONAL FINANCIERA EN NÚMEROS
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NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., CIFRAS RELEVANTES
(MILLONES DE PESOS AL CIERRE DEL AÑO)

Conceptos 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Activos totales1 192,493 152,830 165,868 283,695 298,224 344,387

Cartera de agente financiero 32,078 29,257 32,885 19,991 15,360 7,097

Cartera de crédito primer piso 55,141 6,778 6,918 13,400 19,582 22,091

Cartera de crédito segundo piso 29,814 38,274 50,949 77,822 87,980 88,032

Cartera de crédito total 117,033 74,310 90,752 11,213 122,922 117,220

Cartera accionaria 1,411 1,507 1,617 1,742 1,669 1,861

Cartera de valores 1,274 1,104 1,542 1,545 1,443 1,534

Inversión bursátil 706 1,484 837 579 834 255

Deuda interna 136,186 96,871 101,953 123,152 127,418 118,792

Deuda externa 41,789 39,528 46,089 31,101 26,747 23,927

Captación M.N. 112,800 96,871 101,953 123,152 127,418 118,792

Reservas prev. para riesgos de créd. 889 889 1,974 2,284 2,241 2,229

Pasivo total 180,464 138,682 153,586 270,703 282,688 327,012

Capital contable 12,029 13,415 12,282 12,992 15,536 17,375

Patrimonio fideicomitido 503,304 571,692 744,306 749,193 789,578 819,166

Avales y garantías 10,549 15,943 25,475 32,294 31,115 33,909

Utilidad (pérdida) neta 840 941 108 570 1,040 825

Nivel de capitalización (%) 15.5 15.0 12.4 12.6 14.2 15.1

1 Consolidados con Subsidiarias y Fideicomisos UDIS.
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MONTO DE CRÉDITO Y GARANTÍAS A LAS REGIONES 
Y ENTIDADES FEDERATIVAS

(MILLONES DE PESOS)

Región / Entidad 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Total 170,474 210,288 296,918 451,738 505,060 613,399

NOROESTE 11,627 18,695 24,301 33,632 38,043 43,568
Baja California 3,359 5,013 6,485 8,416 8,018 9,183

Baja California Sur 668 994 1,488 1,936 1,915 1,972

Sinaloa 4,437 9,066 11,880 16,242 19,991 22,597

Sonora 3,162 3,623 4,447 7,039 8,120 9,816

NORESTE 48,341 59,147 83,413 104,978 114,103 138,706
Coahuila 5,174 6,477 11,809 20,509 24,478 26,141

Chihuahua 2,350 3,597 9,523 13,560 12,927 14,612

Durango 1,232 1,328 2,358 3,763 4,476 6,197

Nuevo León 36,158 43,836 52,899 57,753 62,259 79,226

Tamaulipas 3,427 3,910 6,823 9,394 9,965 12,530

CENTRO-OCCIDENTE 23,439 28,230 42,315 75,303 88,155 110,959
Aguascalientes 1,163 1,345 2,226 3,842 4,516 5,639

Colima 594 816 1,599 2,197 2,822 2,740

Guanajuato 3,678 4,729 6,220 11,588 13,465 17,810

Jalisco 10,208 12,138 18,800 32,780 38,907 51,730

Michoacán 3,164 3,635 5,559 12,748 13,684 16,406

Nayarit 692 750 1,171 2,038 2,127 2,349

San Luis Potosí 2,737 3,606 4,753 6,396 7,848 9,026

Zacatecas 1,204 1,211 1,986 3,713 4,787 5,259

CENTRO 75,809 89,659 126,985 204,765 226,202 272,943
Distrito Federal 49,801 56,250 78,077 128,208 141,693 167,913

Guerrero 1,033 1,213 2,009 4,661 6,052 6,303

Hidalgo 1,273 1,627 2,372 5,069 6,549 8,454

Estado de México 16,751 22,170 32,097 44,746 45,365 54,873

Morelos 1,099 1,304 2,312 4,864 6,042 6,836

Puebla 3,240 3,984 5,497 5,797 12,169 17,718

Querétaro 2,148 2,607 3,728 9,919 6,980 8,798

Tlaxcala 465 504 892 1,500 1,352 2,048

SUR-SURESTE 11,258 14,557 19,904 33,060 38,558 47,223
Campeche 994 1,550 1,481 2,483 2,387 2,840

Chiapas 1,304 1,619 1,923 4,814 5,942 6,894

Oaxaca 915 1,214 1,642 3,431 4,336 6,501

Quintana Roo 885 1,203 1,633 3,254 3,622 3,401

Tabasco 1,371 2,747 3,938 4,893 4,620 5,985

Veracruz 4,059 4,251 6,693 9,863 12,669 15,943

Yucatán 1,730 1,974 2,594 4,322 4,981 5,659
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CARTERA ACCIONARIA PERMANENTE
(MILLONES DE PESOS)

Movimiento 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Saldo inicial 3,540 3,645 3,687 3,327 3,213 3,209

Directa 0 0 0 0 0 0

Indirecta 144 10 0 0 0 0

SINCAS 110 10 0 0 0 0

Fondos multinacionales 34 0 0 0 0 0

Programa de aportación accionaria 144 10 0 0 0 0

Venta y desincorporación de empresas y

reembolso de capital (150) (98) (17) 0 0 0

Superávit (déficit) por valuación de acciones 47 125 (422) 77 (3) (71)

Incorporación de acciones en fideicomisos

al Fondo de Fondos (a partir de 2006) 45 0 0 0 0 0

Variación cambiaria 19 6 142 8 (1) 257

Saldo final 3,645 3,687 3,390 3,412 3,209 3,395

Saldo final 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Empresas filiales 896 974 921 1,083 1,108 1,264

Entidades financieras 373 405 536 524 509 543

Inmobiliarias 2,234 2,180 1,773 1,669 1,540 1,534

SINCAS, Fondos y Operadoras 52 52 63 47 52 54

Fondo de Apoyo al Mercado Intermedio 16 0 0 0 0 0

Fondos multinacionales 6 0 0 0 0 0

Subsidiarias del extranjero 68 76 97 89 0 0

Inversión accionaria permanente 3,645 3,687 3,390 3,412 3,209 3,395
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CAPTACIÓN EN MONEDA NACIONAL*
(MILLONES DE PESOS)

Instrumento 2006 2007 2008 2009 2010 2011

AB’s corto plazo 80 80 80 80 80 80
AB’s mediano plazo 172 126 31 31 31 31
AB’s largo plazo 115 115 115 115 115 115

Aceptaciones bancarias 367 321 226 226 226 226

Certificados bursátiles 2,000 2,000 2,000 2,000 7,000 7,000
Naftiie’s 2,289 763 0 0 0 0
Nafcetes 0 0 0 0 0 0
Nafudis 0 0 0 0 0 0
Europesos 0 0 0 0 0 0
PG’s Nafin 97,568 86,189 88,625 116,405 104,044 96,889
Uditrac 5 0 0 0 0 0
Bono cupón cero 2 2 2 2 0 0

Nuevos instrumentos 101,864 88,954 90,627 118,407 111,044 103,889

Depósitos diversos 52 53 57 9 12,577 1,223

Depósitos a plazo 10,517 1,971 6,100 0 0 10,953

Total 112,800 91,299 97,010 118,642 123,847 116,291

* No incluye intereses.
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DEUDA EXTERNA TOTAL
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

(MILLONES DE DÓLARES E.U.A.)

Concepto 2006 2007 2008 2009 2010 2011

I. Deuda directa 3,865.3 3,594.0 3,309.6 2,367.8 2,155.6 1,709.0

A. Mercados de capitales 535.6 610.0 693.3 639.0 778.0 924
Europagarés 0.0 0.0 0 0 0 0
Certificados de depósito (Londres) 535.6 610.0 693.3 639.0 778.0 924
Bonos externos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

B. Organismos multilaterales 3,062.6 2,760 2,360 1,521 1,236 504

C. Banca privada, Eximbank’s
y proveedores 267.1 224.0 256.7 207.6 141.5 281.2

II. Total Deuda Avalada 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Total 3,865.3 3,594.0 3,309.6 2,367.8 2,155.6 1,709.0



ANEXO B

DICTAMEN SOBRE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS CONSOLIDADOS 

CON SUBSIDIARIAS 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

























































































































































































ANEXO C

CONSEJOS CONSULTIVOS



BAJA CALIFORNIA

Presidente
Mario García Franco

Vicepresidente
Gustavo Camarena Salinas

Consejeros
Alejandro Mungaray Lagarda, Francisco Navarro Celaya, Óscar
J. Franck Terrzas, Mauricio Jesús Monroy Rojas, Ángel Saizar
Prado, Luis Echeverría del Valle, Jorge Cervantes Arenas,
Mario García Gratianne, Efrén Cadena Payán, Alfonso Aldrete
Haas, Antonio G. Paz Félix, Roberto Rudametkin Chapluk,
Enrique Mier y Terán Suárez, Carlos Bustamante Anchondo,
Guillermo Galván Sariñana

BAJA CALIFORNIA SUR

Presidente
Ricardo Pérez Razura

Vicepresidente
Carlos Estrada Talamantes

Consejeros
Joel Ávila Aguilar, José Antonio Ramírez Gómez, Francisco
Ramón Bulnes Malo, Carlos Guillermo Garzón Rubio, Omar
Michel Pickett Hernández, Fernando Ramón Azcona Lizárraga,
Malcolm Neil Shroyer Schoen, Roberto Jesús Guzmán Ruíz,
Margarita Díaz Jiménez, John Solís Batllia, Francisco Javier
Vilchis del Olmo, Antonio Adolfo Ruffo Uribe, José Alonso
Germán Castro, Armando Sánchez Porras, Ricardo Correa
Lombardía, Francisco Parra

SINALOA

Presidente
Rodolfo Gerardo Madero Rodríguez

Vicepresidente
José Lauro Melendrez Parra

Consejeros
Eduardo Ortíz Hernández, Armando Villarreal Ibarra, Alfredo
Cristóbal Ruelas Solís, Heriberto Teodoro Vlaminck Seidel,
Sergio Esquer Peiro, Luis Javier Salido Artola, Fernando
Inukai Sashida, Fernando Medrano Freeman, Humberto Rice
Rodríguez, Sebastián Arana Escobar, Martha Cecilia Robles
Montijo, Rafael Ernesto Domínguez Kelly, Juan Pablo Castañón
Castañón, Mario Cadena Payan, Javier Lizárraga Mercado,
Eduardo de la Vega Canelos, Javier Ernesto Magaña Lizárraga

SONORA

Presidente
Roberto Gómez del Campo Laborín

Consejeros
Moisés Gómez Reyna, Roberto Sitten Ayala, Raúl Armando
Bujanda Wong, Valentín Castillo Garzón, Gustavo Ignacio
Almada Borquez, Arturo Díaz Monge, Ariel Alberto Amavizca
Gutiérrez, Rafael Sigifrido Nieves Lliteras, Sergio Correu Gleaves,
Iván Peralta Toyos, Juan José Molina Enriquez, Marcos Fran -
cisco Gluyas Solórzano, Eduardo Lemmen Meyer González,
Alberto Azpe Fimbres, Ricardo Platt García, Jorge Cons
Figueroa, Octavio Sánchez Montaño, Francisco Noriega
Astiazaran, Roberto García Madero, Óscar Cuellar Rosas,
Carlos Enrique Lares Ponce

REGIÓN NOROESTE
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COAHUILA

Presidente
Virgilio Verduzco Rosán

Vicepresidente
Ricardo Santibáñez Cepeda

Consejeros
Marcos Durán Flores, Roberto Villarreal Maíz, Rodolfo Garza
Cavazos, Alfonso Vicente Zabaleta Ramos, Jorge Alanis Canales,
Fernando Javier Amarante Zertuche, Isidro López Villarreal,
Adalberto Santos Benavides, Fernando Cárdenas Dávila,
César Cantú Benavides, Eduardo Murra Marcos, Ramón
Iriarte Maisterrena, Víctor Mohamar Abugaber, José Ángel
Garza Blanc

CHIHUAHUA

Presidente
Óscar Eugenio Baeza Fares

Vicepresidente
Rómulo Escobar Valdéz

Consejeros
Alberto Chretín Castillo, Federico Mares Delgado, Gregorio
Cuesta Miledi, Jesús Mesta Delgado, Alberto Armendáriz
Chaparro, Magaly Fuentes Yanar, Ignacio Manjarrez Ayub,
Carlos Carbajal Lechuga, Mario Alberto González Espinosa,
Alonso Ramos Vaca, Carlos Murguía Chávez, Julio Ornelas
Gil, Ricardo Creel Ryan, Luis Terrazas Valles

DURANGO

Presidente
José G. Gamboa Silva

Vicepresidente
Juan Leautaud Rivera

Consejeros
Juan Francisco Gutiérrez Fragoso, Jorge Ángel Reynoso Mar -
tínez, Héctor Cantú Charles, Tomás Enrique Flores Rangel,

Pablo Rivas Guevara, Alfonso Gorjón Fernández, Javier Pérez
Gavilán León, Alfredo Andrade Gallegos, Jorge Fernández de
Castro Toulet, Arturo Gilio Hamdan, Sergio Alfonso Necochea
Gámez, Carlos Gutiérrez Martínez, Alfonso Fernández de Cas-
tro Casas, Jaime Gutiérrez Núñez, Jorge Saravia Castillón,
Guillermo Jaime Falomir Russek, Patricia Cabello Guerrero

NUEVO LEÓN

Presidente
Francisco Garza Zambrano

Vicepresidente
David Noel Ramírez Padilla

Consejeros
Jorge Arrambide Garza, Guillermo Manuel Zambrano Villarreal,
Marcelo Canales Clariond, Rogelio Morales Botello, Antonio
José Dieck Assad, Carlos Maíz García, Eugenio Clariond
Rangel, Horacio Felipe Lozano Tijerina, Abelardo Morales
Purón, Marcelo Zambrano Lozano, Hugo Martínez Fernández,
Luis Guillermo Dillon Montaña, José María Garza Treviño,
Rodrigo Javier González Calderón, Hernán Saldívar Maldo-
nado, John Williams, Raúl Treviño Pezino

TAMAULIPAS

Presidente
César Treviño Sáenz

Vicepresidente
Jorge Eduardo Rivera Magallón

Consejeros
Mónica González García, Alfredo González Fernández, René
González Rascón, Glafiro Eusebio Montemayor Quintanilla,
Rafael Ruíz Moreno, Ramiro Flores Díaz, Rolando González
Cruz, Raúl López López, Javier Eduardo Cervera Herrera,
Juan Miguel Rubio Elosúa, Felipe Pearl Zorrilla, Eduardo
Prieto Sánchez Mejorada, Rolando César Ramírez Monroy,
Gregorio Garza Uribe

REGIÓN NORESTE
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AGUASCALIENTES

Presidente
José Manuel Gómez Marmolejo

Vicepresidente
José M. Barba González

Consejeros
Hipólito Treviño Lecea, Felipe de Jesús González Ramírez,
Gustavo González Gómez, Juan Bernardo Manríquez Pania-
gua, Luis Miguel Rentería Arias, Carlos Ramírez Loperena,
Óscar Carrillo Muñoz, Salvador Alcalá Jiménez, Salvador
Esqueda Esqueda, Rafael Medina de Lara, Javier Buenros-
tro Gándara

COLIMA

Presidente
José Manuel Costa Lavín

Vicepresidente
Alberto Salvador Barreda Córdova

Consejeros
Rafael Gutiérrez Villalobos, José de Jesús Moreno Díaz,
Eduardo Antonio Brun Solórzano, Juan Pablo Balleza Patiño,
Miguel Ángel Rodríguez Briceño, Juan Ignacio Mendoza
Ahumada, Mario Carlos Moncada Cantú, Jorge Montufar
Galindo, Arturo Villaseñor Sánchez, Adrían Brun González,
Luis de la Torre Escobosa, Francisco Cotera Rodríguez

GUANAJUATO

Presidente
José Martínez González

Vicepresidente
Marco Antonio Vergara Larios

Consejeros
Ramón Alfaro Gómez, Adrián Peña Miranda, Mateo D'amico
Martínez, José Acevedo Arjona, Adolfo Garza López, Alejandro

Sierra Villafaña, Pablo Rodríguez Vázquez, José Javier Arena
Barroso, Juan José Vega Guerra, Demetrio Armando Martín
Dueñas, Víctor Guillermo Medina Gama, Carlos Ramón
Romo Ramsden, Emilio Cano Barragán, Gerardo Stoever
Von Schmeling

JALISCO

Presidente
Ernesto Gómez Ibarra

Consejeros
Alonso Ulloa Vélez, Leopoldo Espinosa Abdalá, Óscar Garciarce
Muñiz, José Alberto Martínez Barone, Miguel Ángel Lares
Rojas, Valentín González Cosío, Héctor Manuel Castellanos
Frank, Susumu Azano Moritani, Julio García Briseño, Fernando
Topete Dávila, Felipe Gómez Fajardo, Guillermo Martínez
Conte, José Medina Mora Icaza, Miguel Flores Ibarra

MICHOACÁN

Presidente
Germán Oteiza Figaredo

Vicepresidente
Sergio Sistos Rangel

Consejeros
Isidoro Ruíz Argáiz, Jorge A. García Santos, Alonso Gómez
Sánz, Enrique Ramírez Magaña, Francisco Sánchez Ruíz, Juan
Carlos Contreras García, Manuel Nocetti Tiznado, Manuel
Martín del Campo Pérez, José Luis Gil Arroyo, Guillermo
Domingo Vargas Martínez, Carlos G. Martínez García

REGIÓN OCCIDENTE
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NAYARIT

Presidente
Manuel Menchaca Díaz del Guante

Consejeros
Alonso Villaseñor Anguiano, Sergio Fernando González Bere -
cochea, Eduardo Ruelas Gutiérrez, Alfonso Rizzuto Salvo,
Héctor Romero González, José Luis Jiménez Guerrero, Mario
Chaurand Sandoval, Raúl Rodríguez Abud, David Castro
Monroy, Guillermo Valdés Menchaca, Florencio Gutiérrez
López, José Octavio Menchaca Díaz del Guante, José Óscar
Ríos Coronado

SAN LUIS POTOSÍ

Presidente
Alejandro Hernández de la Rosa

Vicepresidente
Alejandro Mancilla Villarreal

Consejeros
Martha Elena Meade Espinosa, Carlos Rafael Mendizábal
Pérez, Eduardo Rueda Moreno, Javier García Navarro, Pedro
Martínez Abaroa, Carlos Escudero Robles, Ricardo Gómez
Valle, Alessandro Alessi Berardi, Vicente Rangel Mancilla,
Rodolfo Oliva Pué, Héctor Hinojosa Muñiz, Gustavo Puente
Orozco, Gustavo Puente Estrada, Jaime Cantú Sánchez,
Rodolfo Narro Loris, Luis Gerardo Ortuño Díaz Infante, Juan
Alberto Autrique Ruíz, Ángel Eduardo de Luna de la Vega,
Carlos Torres Corzo

ZACATECAS

Presidente
Pablo Reimers Morales

Vicepresidente
José de Jesús Aguirre Campos

Consejeros
Eduardo López Muñoz, Guillermo Muñoz Popoca, Mauricio
Sescosse Varela, María Dolores Serna Ibarra, Jesús Acevedo
Robles, Galo Borrego Iturbe, Pedro Lara Rojas, Ismael Gutiérrez
Hermosillo, Jorge Rablíng Reyes

CIUDAD DE MÉXICO

Presidente
Luis Alfonso Villaseñor Zepeda

Consejeros
José Armando López Cárdenas, Carlos Noriega Arias, José
Alfredo Chacón Pérez, Valentín Martínez Gama, Luis Raúl
Almeida Dingler, Josefina Careaga García, Luis Sánchez Lizardi,
Carlos Sandoval Olvera, Carlos Sandoval Romero, Benito
Solís Mendoza, Mauricio González Gómez, Jorge Alberto
Espinosa Desigaud, Luis Eduardo Barrios Sánchez, Mauricio
Gamboa Rullán, Horacio Fernández Treviño, Javier Creixell,
Bernardo Ardavín Migoni, Héctor Larios Santillán, Carlos
Ludlow Saldívar, Juan Murguía Pozzi, Víctor Milke Aüais,
Juan Manuel Arriaga Albarrán, Jorge Familiar Haro, Miguel
Ramírez Barber, Abraham Achar, José Luis Barroso Montull

ESTADO DE MÉXICO

Presidente
Rubén Gonzalo Martínez Cárdenas

Vicepresidente
Arturo Beteta de la Garza

Consejeros
Félix Adrián Fuentes Villalobos, Moisés Castro Salinas, Fran-
cisco José Cuevas Dobarganes, Peter Homberg Lehmann,
Santiago Barcón Palomar, Sergio A. Ramírez Moreno, Roberto
Arandia Gutiérrez, José Salvador Aburto González, Álvaro
Antonio Cárdenas Navarro, Simón Cohen Hamui, Mario
Abedrop Almada, Raúl Fernández-Arche Cano, Luis Miguel
Monroy Carrillo, Heron Palacios Olivera, Faustina García
Reyes, Nicolás Neuman Stern, Germán Jalil Hernández,
Marco Antonio Gutiérrez Alvarado, Alberto García Hurtado,
Jorge Dosal Estrada, Eliseo Morales Padilla

REGIÓN CENTRO
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GUERRERO

Presidente
Miguel Ángel Cabello González

Consejeros
Enrique José Castro Soto, Víctor Ernesto Hernández Alca-
ráz, Mariano Gutiérrez Otero, Roberto Sampedro Rosas,
Zacarías Rodríguez Cabrera, Miguel Ángel Adolfo Chávez
Romero, Fernando Vargas Lozano, Alfonso Hernández Reyes,
Fernando Jesús Meléndez Cortés, Joaquín Badillo Escamilla,
Víctor Jorrín Arizmendi, Francisco Adiodato Álvarez Damián,
J. David Peña Soberanis, Mauricio Rivera Garza, Mónica
Sagaón Sandoval, Celso Sánchez Castillo

HIDALGO

Presidente
José David Maauad Abud

Vicepresidente
Jorge Rosas Ruíz

Consejeros
José Pablo Maauad Pontón, Juan Renato Olivares Chávez,
Cristino Morales Recendiz, Rafael Fraire Dueñez, Romualdo
Tellería Beltrán, Raymundo Lazcano Mejía, Elías Bitar
Macedo, Susana Enríquez Roselló, Víctor Guillermo Kanan
Muñoz, Mariana Márquez Magaldi, Lorena Conde Zambra-
no, José Ernesto Saade Kuri, Víctor Manuel Gómez Navarro,
Ricardo Ludlow Reverter, Gabriel Aguirre Posada

MORELOS

Presidente
Guillermo León Flores

Vicepresidente
Roberto Rivera Aranda

Consejeros
Rafael Tamayo Flores, John Nielsen León, Honorina Estrada
Macedo, Roberto José Barrientos Ventosa, Juan Carlos Pas-
cual Abad, Alfredo Rodríguez Quevedo, Salvador Castañeda
Brilanti, Javier Terroba Garza, Paulino Rivera Torres Mansi,
Ricardo de Vecchi Armella, Justo Ezquer García, Carlos
Trueba Castañeda, Manuel Juan de Jesús Rodríguez Lomelí,
Juan Carlos Salgado Ponce

PUEBLA

Presidente
Ángel Fernández Carbajal

Vicepresidente
José González-Cobián Rodríguez

Consejeros
Pablo Rodríguez Regordosa, José Alberto Kuri Chedraui,
Antonio Garay Orea, Francisco Rodríguez Álvarez, José Alfredo
Arizmendi Domínguez, Carlos Solana Pumarino, Luis Rodrí-
guez Fernández, Tomás Armando Adame Sosa, Luis Espinosa
Rueda, Luis Escudero Montoto, Sergio Martínez Encinas, José
Luis Balderrama Ransenberg, Luis Gerardo Inman Peraldi,
Juan José Rodríguez Posada, Jorge Fernández Sánchez,
José Antonio González Quijano, Jorge de Velazco Rivero,
Rogelio Sierra Michelena, José Luis Hachity Rodríguez

QUERÉTARO

Presidente
Francisco Núñez Elías

Vicepresidente
Carlos Garza Adame

Consejeros
Tonatiuh Salinas Muñoz, Jorge López Portillo Tostado, Carlos
Ugalde Rodríguez, Edmundo Salvador Jiménez Suso, Pedro
Alfredo Ruíz Velazco Márquez, Óscar Eduardo Peralta Casares,
Raúl Guillermo Hernández Yañez, Abraham González Mar-
tell, Javier Marra Olea, Luis Alfonso García Alcocer, Pedro
Paredes Reséndiz, Alejandro Espinosa Medina, Rafael Roiz
González

TLAXCALA

Presidente
Enrique Morodo Santisteban

Vicepresidente
Tomás Reigadas Huergo

Consejeros
Adriana Moreno Durán, José Adolfo Carrillo López, Arsenio
Muñoz Cervantes, José Manuel García Rozada, Herberto
Villegas Simó, Camilo García Marcos, Adolfo Carrasco Mata-
moros, Marco Alfonso Santacruz Moctezuma, Marcos del
Rosario Haget, Alfredo Arenas Guerra
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CAMPECHE

Presidente
Rafael Ruíz Ortíz

Vicepresidente
Víctor Manuel Abraham Elías

Consejeros
Enrique Ariel Escalante Arceo, Eduardo Enrique Guerrero
Ramos, Santiago Espósito Semerena, Carlos Ramírez Gon-
zález, Jaime Ermilo Olivera Valladares, Ramón Espinola Toraya,
Carlos Manuel Sánchez Palma, Ignacio Sánchez Núñez, Car-
los Lavalle Azar, Alejandro Azar Pérez

CHIAPAS

Presidente
Adrián Marenco Olavarrieta

Vicepresidente
Juan Manuel Zardaín Borbolla

Consejeros
Claudia Trujillo Rincón, José Luis Gordillo Domínguez, Felipe
Granda Pastrana, Javier Alejandro Utrilla Parrilla, Esteban
Ramayo González, Manuel de Jesús Villalobos García, José
Brunet Civit, José del Carmen Guzmán Bermúdez, Octavio
Marín de la Torre, Carlos Gutiérrez Liévano, Eduardo Ruíz
Peralta, Antonio D'amiano Gregonis, José Luis Mandiola To -
toricagüena, Constancio Antonio Narváez Rincón, Miguel
Ángel Pérez Reyes, Luis Manuel Díaz de León Tena, Martha
Noemi Zapata Pérez, Alberto Edison Coutiño Pastrana

OAXACA

Presidente
Felipe Martínez Vasconcelos

Vicepresidente
Eugenio Díaz Fernández

Consejeros
José Zorrilla de San Martín Diego, Joaquín Javier Morales
Noyola, Juan Rodolfo Albisúa Rosas, Rafael Gómez Ruíz,
Freddy Alcántara Carrillo, Alberto Enrique Rojas Calvo,
María del Carmen Zardaín Borbolla, Gerardo Gutiérrez Can-
diani, Raúl López Pérez, Eugenio Martín Fernández, Jesús
Torres Ruiz

QUINTANA ROO

Presidente
Mario Rendón Monforte

Vicepresidente
Javier Carlos Olvera Silveira

Consejeros
Francisco Javier Díaz Carvajal, Abelardo Vara Rivera, Elías
Reyes Castellanos, José Antonio Chapur Zahoul, Orlando Arro -
yo Marroquín, Francisco Córdova Lira, Romarico Daniel Arroyo
Marroquín, Nicolás Ake Gómez, Cristina Alcayaga Nuñez,
Martha Rodríguez Rodríguez, Martha Aurora Taracena Sosa,
Javier Olvera Iglesias, Carlos Constandse Madrazo, Óscar Ca -
mino Decores, Isaac Hamui Abadi, Gerardo Treviño Villarreal

REGIÓN SURESTE
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TABASCO

Presidente
Cristóbal Broca Hernández

Vicepresidente
Miguel Alberto Rivera Piza

Consejeros
Jesús A. Taracena Martínez, José Manuel Sáiz Pineda, Andrés
Escudero Aguilar, Jaime Alfonso Domínguez Cupido, David
Gustavo Gutiérrez Ruíz, Jaime Priego Fernández, Gonzalo
Gaspar Quintana Giordano, José Enrique Nadal Duhalt,
Pedro Gutiérrez Santos, Aida Priego Álvarez, José Narciso
Rovirosa Gular, Carlos Arturo Rosario Pérez, José Romualdo
Estrada Garrido, Eliazar Cabrera Paredes, José Ventura Priego
Madrigal, Alejandro Manzur Castellanos, Daniel Vázquez Diáz,
Alfredo Dagdug Castellanos

VERACRUZ

Presidente
Ramón Gómez Sañudo

Vicepresidente
Valentín Ruíz Ortíz

Consejeros
Erick Porres Blesa, Manuel González Salvador, Gilberto de
Jesús Bravo Torra, José Antonio Marquínez Moraza, Rafael
Ortíz de Zárate Vimbert, Luis Alberto Martín Capistrán, Sal-
vador Abella García, Carlos Canales Freeman, Abel Jesús
Gutiérrez Ruíz

YUCATÁN

Presidente
Carlos Gomory Rivas

Vicepresidente
Emilio Sansores Font

Consejeros
Víctor Cervera Hernández, Marisol Lugo Ayora, Luis Alberto
Quijano Axle, Juan José Abraham Achach, Jorge Camaal
Burgos, Jorge Manzanilla Pérez, Sergio Rosado Trujeque,
Víctor Miguel Castillo Espinosa, Tuffy Gaber Flores
Raúl Iván Peniche Pérez
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Lic. Giancarlo Ciscomani Freaner (Director)

Blvd. Eusebio Kino No. 309

Torre Hermosillo 5° piso

Col. Country Club

Hermosillo, Son.

C.P. 83010

Tel: 01-662-289-2301 a la 2303

Correo: gciscomani@nafin.gob.mx

Lic. Alfonso Héctor Ramos Gámez (Director)

Av. El Roble No. 300, Edificio Torre Alta, P.B. 

Esq. Gómez Morín

Col. Valle del Campestre

San Pedro Garza García, N.L. 

C.P. 66265

Tel: 01-81-8173-1201 y 1211

Correo: ahramos@nafin.gob.mx

Ing. Jorge Alberto Guerra Márquez (Director)

Rubén Darío No. 1109-5A,

Col. Providencia

Guadalajara, Jal.

C.P. 44620

Tel: 01-33-3648-5501

Correo: jaguerra@nafin.gob.mx

Lic. David Garibay Mendoza (Director)

Insurgentes Sur 1971, torre 4, piso 11, Plaza Inn

Col. Guadalupe. Inn, Delegación Álvaro Obregón

México D. F.

C.P. 01020

Tel:  01-55-5325-6000 ext. 6015

Correo: dgaribay@nafin.gob.mx

Lic. Antonio Morayta Llano (Director)

Calle 17 No. 135 Esq. Calle 28

Col. México

Mérida, Yucatán

C.P. 97125

Tel: 01 999 948-4883 / 01 999 948-4884

Correo: amorayta@nafin.gob.mx

DIRECCIÓN REGIONAL NOROESTE

OFICINAS REGIONALES

DIRECCIÓN REGIONAL NORESTE

DIRECCIÓN REGIONAL OCCIDENTE

DIRECCIÓN REGIONAL CENTRO

DIRECCIÓN REGIONAL SURESTE
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Angel Manuel O’dogherty Madrazo

888 16th.  Street, N.W., Suite 800

Washington, D.C. 20006 U.S.A.

Tel: 001 (202) 338-9010

Fax: 001 (202) 349-9823

*/ Dejó de operar el 31 de diciembre de 2011.

Lic. Adriana Elias Calles 

28th,Floor, 30 St. Mary Axe,

London EC3A 8BF

Tel: 00 (44) 020-7469-4123

Fax: 00 (44) 020-7469-4122

SUCURSAL LONDRES

OFICINAS EN EL EXTERIOR

OFICINA DE REPRESENTACIÓN EN WASHINGTON*
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LA INTEGRAC IÓN DE  LA INFOR-

MACIÓN ESTUVO  A  CARGO DE

LA DIRECC IÓN DE  PLANEAC IÓN

Y PROGRAMAC IÓN F INANCIERA.

EL TRABAJO EDITORIAL Y DE IMPRENTA

ES  RESPONSABIL IDAD  DE  LA

SUBDIRECCIÓN DE  PUBL ICIDAD.




