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Política de Corresponsabilidad en la Vida Laboral, Familiar y 
Personal de Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D. 

 
I. Antecedentes. 
 
En México, a pesar de los avances normativos orientados a garantizar la igualdad sustantiva 
entre mujeres y hombres, persisten brechas estructurales que se manifiestan en los 
ámbitos laboral, familiar y social. Estas desigualdades tienen raíces profundas en la división 
sexual del trabajo, que históricamente ha asignado a las mujeres la mayor parte de las 
responsabilidades relacionadas con el cuidado de las personas, el trabajo doméstico no 
remunerado y la sostenibilidad de la vida cotidiana. 
 
Diversos diagnósticos institucionales y políticas nacionales en materia de igualdad han 
evidenciado que las mujeres destinan considerablemente más tiempo que los hombres a 
las labores de cuidado y del hogar, lo cual limita su acceso, permanencia y desarrollo en el 
mercado laboral, así como su autonomía económica y el ejercicio pleno de sus derechos. 
Esta sobrecarga de trabajo no remunerado constituye uno de los principales obstáculos 
para alcanzar la igualdad sustantiva, al reproducir condiciones de desventaja y exclusión. 
 
En este contexto, Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D. (en lo sucesivo Nafin) reconoce la 
necesidad de promover cambios culturales y organizacionales que favorezcan la 
redistribución equitativa de las responsabilidades domésticas y de cuidado. La 
corresponsabilidad entre mujeres y hombres se plantea como un principio fundamental 
para transformar los patrones tradicionales de género, impulsando que los hombres 
asuman de manera activa y responsable su participación en el cuidado de las personas y 
en el trabajo del hogar. 
 
En este sentido, las acciones institucionales están orientadas a generar condiciones que 
faciliten la conciliación de responsabilidades, fomentar la participación equitativa en el 
cuidado y contribuir a la erradicación de las brechas de género. 
 
II. Objetivo. 
 
Establecer el marco de acción para fomentar una cultura y un entorno organizacional que 
procure el equilibrio entre las responsabilidades laborales y los ámbitos familiares y 
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personales de todas las personas trabajadoras, así como incentivar el desarrollo en dichos 
ámbitos, favoreciendo la calidad de vida y la igualdad de oportunidades entre mujeres y 
hombres. 
 
La presente política es aplicable a todo el personal que labora en Nafin sin importar el cargo 
o función. 
 
III. Definiciones.  
 

• Beneficios laborales. Son retribuciones que se ofrecen a las personas trabajadoras 
con el propósito de mejorar su calidad de vida y sus condiciones de bienestar, 
creando así un ambiente laboral óptimo y mejorando la productividad laboral. Son 
establecidos por Nafin de forma voluntaria, son facultativos y están sujetos a la 
suficiencia presupuestal, la estrategia y los objetivos institucionales, brindando 
flexibilidad para su implementación; 

• Corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal. Implementación de 
esquemas y mecanismos que permitan a las personas trabajadoras y a Nafin, 
acordar horarios y espacios laborales y familiares, así como definir programas 
flexibles de trabajo para armonizar la corresponsabilidad, de tal forma que se 
incrementen las probabilidades de compatibilidad entre estos ámbitos; 

• Derecho. Desde la perspectiva laboral, un derecho es un conjunto de normas y 
principios que regulan las relaciones entre Nafin y las personas trabajadoras, 
centrándose en el vínculo entre estas y sus superiores jerárquicos. Su objetivo 
principal es garantizar un trato justo e igualitario, proteger los derechos laborales 
fundamentales y establecer las bases para una convivencia armoniosa en el entorno 
laboral; 

• Igualdad laboral. Principio que reconoce las mismas oportunidades y derechos 
para mujeres y hombres en el ámbito laboral, independientemente del origen étnico 
o la nacionalidad, el color de piel, la cultura, el sexo, la expresión de género, la edad, 
las discapacidades, la condición social, económica, de salud y jurídica, la religión, la 
apariencia física, las características genéticas, el estatus migratorio, la condición de 
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiación 
política, el estado civil, la situación familiar, las responsabilidades familiares, el 
idioma, los antecedentes penales, entre otros motivos; 
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• Igualdad sustantiva. Es el acceso al mismo trato y oportunidades para el 
reconocimiento, goce y ejercicio de los derechos humanos y las libertades 
fundamentales, de conformidad con la Ley General para la Igualdad Sustantiva entre 
Mujeres y Hombres; 

• Núcleo familiar. Las personas con quienes la persona trabajadora tiene un vínculo 
de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado; o bien, 
aquellas que, sin reunir las características anteriores, habiten en la misma vivienda 
o dependan económicamente de ella. 

 
IV. Marco Normativo. 
 
La presente política se fundamenta en: 
 

• Ley Reglamentaria de la Fracción XIII-Bis del Apartado B, del Artículo 123 de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 

• Ley General para la Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres (DOF: 15/01/2026); 
• ACUERDO por el que se establecen las disposiciones generales en materia de 

recursos humanos de la Administración Pública Federal (DOF: 19/12/2025); 
• Condiciones Generales de Trabajo 2006; 
• Manual de Remuneraciones, Jubilaciones, Derechos y Obligaciones aplicable al 

Personal de Confianza (Mandos Medios y Superiores); 
• Manual Normativo para la Administración de los Recursos Humanos de Nacional 

Financiera S.N.C.; 
• Política de Igualdad Laboral y No Discriminación de Nacional Financiera, S.N.C., 

I.B.D.; 
• Política de Igualdad de Género de Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D. 

 
Las facilidades y esquemas de flexibilidad establecidos en la presente política se rigen por 
los siguientes principios: 
 

• Eficiencia y eficacia. Priorizar en todo momento las necesidades institucionales y el 
cumplimiento de las funciones laborales; 

• Imparcialidad. Actuar en todo momento con imparcialidad, sin otorgar beneficios 
derivados de relaciones personales, de amistad o vínculos de cualquier otra índole; 
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• Respeto a los derechos humanos. Procurar que todas las personas accedan con 
justicia e igualdad en el uso y disfrute de los beneficios establecidos en la presente 
política, asegurando la objetividad, igualdad sustantiva y no discriminación; 

 
Lo establecido en esta política no sustituye las licencias y permisos establecidos en la 
normatividad interna aplicable a Nafin, y en lo aplicable al marco normativo de referencia, 
así como las demás contenidas en otras disposiciones de carácter laboral. 
 
V. Medidas de flexibilidad y conciliación. 
 
Bajo el marco de la corresponsabilidad, Nafin podrá implementar, previa valoración de las 
personas Titulares de las Unidades Administrativas (nivel dirección), las siguientes 
facilidades: 
 

• Horarios flexibles y escalonados. Posibilidad de implementar horarios de entrada 
y salida diferenciados, siempre que se cumpla con la jornada establecida y las 
funciones del área lo permitan; 

• Jornada de viernes. Como medida de dignificación y conciliación, las personas 
titulares de las direcciones autorizarán, en la medida de lo posible, que la jornada 
concluya a las 15:00 horas los viernes; 

• Trabajo a distancia. Se podrá autorizar el desempeño de la jornada a distancia bajo 
supuestos específicos de salud o cuidados familiares, de manera extraordinaria, 
cuando la naturaleza de las funciones lo permita y sin que esto constituya una 
modalidad de trabajo permanente; 

• Permiso de paternidad. Los servidores públicos beneficiarios del permiso de 
paternidad podrán desempeñar su jornada de trabajo a distancia durante un 
periodo de hasta 42 días naturales, a partir del nacimiento o adopción de su hija(o); 

• Espacios de lactancia. Se garantiza el acceso a espacios higiénicos y adecuados 
para la lactancia o extracción de leche materna dentro de la jornada, sin perjuicio de 
los resultados laborales. Las servidoras públicas en etapa de lactancia podrán 
desempeñar su jornada de trabajo a distancia durante un periodo de hasta seis 
meses, a partir del nacimiento de su hija(o); 

• Medidas de integración familias-centro de trabajo. La Subdirección de Desarrollo 
Organizacional, a través de la gerencia de Calidad de Vida e Igualdad, diseñará e 
implementará estrategias y programas de carácter social, cultural, deportivo, 
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ambiental y de igualdad que promuevan espacios de encuentro y disfrute entre el 
centro laboral y las familias de las personas trabajadoras. 

 
Con relación a los límites a la disponibilidad fuera del horario laboral, Nafin reconoce la 
desconexión digital como un derecho de las personas trabajadoras para desconectarse de 
sus dispositivos digitales y a no ser contactadas por integrantes de su equipo de trabajo al 
término de la jornada laboral, en los horarios no laborables, vacaciones, permisos y 
licencias, a fin de garantizar su tiempo de descanso, así como el goce pleno de su vida 
personal y familiar. 
 
VI. Permisos con goce de sueldo. 
 
Nafin podrá valorar y, en su caso, autorizar permisos para ausentarse con goce de sueldo 
en los siguientes supuestos, siempre que se presente la evidencia documental 
correspondiente: 
 

• Cuidados familiares. Hasta ocho días hábiles para el cuidado de hijas(os), madre o 
padre con padecimientos médicos comprobables; 

• Nacimiento o adopción. Ocho días para el nacimiento o adopción de hijas(os) de 
hombres trabajadores, y sesenta días naturales para la adopción que ejerzan las 
mujeres trabajadoras; 

• Actividades escolares y trámites. Permisos para desempeñar parcialmente la 
jornada de trabajo a distancia o presencial, para asistir a actividades escolares de 
niñas, niños y adolescentes bajo tutela o realizar trámites administrativos 
presenciales, sujetos a la aprobación de la persona superior jerárquica; 

• Autocuidado. Hasta dos días al año para realizarse exámenes médicos preventivos; 
• Por fallecimiento. Cinco días hábiles otorgados para que la persona trabajadora 

pueda asistir a los servicios funerarios, realizar trámites legales y pasar el duelo 
inicial de familiares directos (hijas(os), madre, padre, hermanas(os), cónyuge, 
concubina(o)); y un día hábil para el caso de defunción de personas con lazos de 
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado y que no formen 
parte del núcleo familiar; 

• Días económicos. En caso de situaciones diferentes a las referidas anteriormente, 
hasta 3 días en un año de servicio; 
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• Día flotante. Día de descanso con goce de sueldo que podrá otorgarse como 
reconocimiento institucional por contribuciones, resultados, participación o 
desempeño destacado de la persona trabajadora, para ser disfrutado en la fecha 
que ésta elija, conforme a las necesidades operativas del área, hasta dos días en un 
año de servicio; será propuesto por la persona superior jerárquica y autorizado por 
la persona titular de la dirección; 

• Tarde de cumpleaños. Permiso para concluir la jornada laboral a las 14:00 horas el 
día del cumpleaños de la persona trabajadora. Cuando la fecha coincida con un día 
inhábil, fin de semana o periodo vacacional, el beneficio no podrá reprogramarse, 
acumularse ni canjearse por otra fecha. 

 
VII. Responsabilidades. 
 

1. Del personal. Deberá hacer  uso razonado y consciente de estos beneficios, 
informando con veracidad y oportunidad sobre los motivos específicos que 
fundamentan sus solicitudes de conciliación, asumiendo el compromiso de atender 
sus funciones laborales en tiempo y forma, a fin de mantener el equilibrio adecuado 
entre su vida laboral y personal, sin afectar la continuidad, calidad y productividad 
de las actividades institucionales; cumpliendo con su jornada de trabajo establecida 
y contribuyendo al logro de las metas, objetivos e indicadores de desempeño 
definidos para su puesto; 

2. De las personas superiores jerárquicas. Evaluarán objetivamente las solicitudes 
basándose en el análisis de las cargas de trabajo y la continuidad operativa del área, 
teniendo la facultad de denegar o reprogramar los beneficios si la operación se ve 
comprometida; 

3. De la Dirección de Recursos Humanos y Calidad. Supervisará que estas medidas 
se apliquen bajo criterios de objetividad, igualdad sustantiva y no discriminación, y 
al amparo de la normatividad vigente aplicable en materia de recursos humanos. 
Asimismo, verificará el cumplimiento de las consideraciones para su 
implementación, las cuales se integran como Anexo Único de la presente Política. De 
igual forma, mantendrá el control de la jornada laboral mediante el sistema 
respectivo y orientará a las personas trabajadoras en las acciones a realizar con el 
fin de evitar anomalías. 
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Nafin podrá otorgar los beneficios al personal con el propósito de contribuir a su bienestar, 
calidad de vida y desarrollo. Su implementación, permanencia y alcance estarán sujetos a 
la disponibilidad presupuestaria, las necesidades operativas, estrategias y objetivos 
institucionales, así como a las disposiciones aplicables. El otorgamiento de cualquier 
beneficio no constituye una prestación laboral, salario, condición general de trabajo, 
derecho adquirido ni obligación permanente para Nafin, por lo que ésta podrá modificarlo, 
suspenderlo o cancelarlo total o parcialmente en cualquier momento, sin responsabilidad 
alguna y sin que ello genere expectativa de derecho, reclamación, compensación o 
indemnización a favor de cualquier persona trabajadora. 
 
VIII. Vigencia, actualización, implementación y evaluación. 
 
La presente política entrará en vigor a partir del 27 de julio de 2026. Su aplicación y 
observancia son de carácter permanente, quedando sujeta a revisiones periódicas y 
actualizaciones conforme a las modificaciones que sufra el marco normativo aplicable. La 
Dirección de Recursos Humanos y Calidad es el área responsable de su implementación, 
evaluación y de proponer los ajustes necesarios ante la Unidad de Administración y 
Finanzas para asegurar su alineación con los objetivos estratégicos de Nacional Financiera. 
 
 
 

   

Mtro. José Julián Muñoz Gaytán 
Titular de la Unidad de 

Administración y Finanzas 

 Mtra. Adriana Castro Brito 
Directora de Recursos Humanos 

y Calidad 
 
 



 

Página 8 de 10 
 

Anexo único 
Mecanismo para la implementación de la Política de Corresponsabilidad en la Vida 
Laboral, Familiar y Personal de Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D. 
 

1. Las personas trabajadoras serán responsables de solicitar los beneficios de manera 
veraz, oportuna y justificada, así como de cumplir las actividades y compromisos 
laborales que correspondan a su puesto; 

2. Ninguna medida contemplada en la Política podrá utilizarse para reducir 
obligaciones laborales, modificar metas, disminuir niveles de desempeño o eximir 
responsabilidades inherentes al puesto; 

3. Toda solicitud deberá presentarse a la persona superior jerárquica inmediata, 
atendiendo lo establecido en el mecanismo institucional; 

4. La Dirección de Recursos Humanos y Calidad podrá verificar la procedencia de las 
solicitudes y requerir información complementaria cuando resulte necesario, así 
como evaluar periódicamente la aplicación de esta medida para verificar que 
contribuya a la conciliación de la vida laboral, familiar y personal, sin afectar la 
productividad, el servicio y los objetivos institucionales. 

 
MECANISMO INSTITUCIONAL 

 
Permisos con goce de sueldo. 
 

A. Las solicitudes de permisos con goce de sueldo deberán registrarse a través del 
Sistema LOBO y realizarse con una anticipación mínima de tres días hábiles, salvo 
en situaciones imprevistas, emergencias médicas, fallecimientos o causas de fuerza 
mayor podrá presentarse seis días hábiles posteriores al evento; 

B. La persona superior jerárquica deberá emitir una respuesta en un plazo razonable, 
considerando la urgencia del caso y las necesidades operativas del área; 

C. Cualquier permiso presentado fuera de tiempo será considerado una anomalía y 
deberá presentarse la justificación correspondiente ante la Dirección de Recursos 
Humanos y Calidad, y deberá estar formalizada por la persona titular de la dirección; 

D. Las autorizaciones y negativas deberán sustentarse en criterios objetivos 
relacionados exclusivamente con la operación de cada área; 

E. Cuando dos o más solicitudes coincidan y su autorización simultánea comprometa 
la operación del área (nivel gerencia), la persona superior jerárquica podrá 
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reprogramarlas o establecer alternativas de común acuerdo con las personas 
involucradas; 

F. Los permisos deberán estar respaldados con la documentación que acredite el 
supuesto correspondiente ante la persona titular de cada dirección. 

 
Horarios flexibles y escalonados. 
 

A. Las solicitudes de horarios flexibles deberán realizarse a través de oficio dirigido a 
la Dirección de Recursos Humanos y Calidad, y deberá ser solicitado por la persona 
titular de la dirección, exponiendo el nombre de la persona trabajadora que 
obtendrá el beneficio, los motivos de la solicitud y la periodicidad del ajuste de la 
jornada laboral. Este documento deberá entregarse previo al ajuste del horario; 

B. La persona superior jerárquica, con el visto bueno de la persona titular de la 
dirección, deberá emitir una respuesta en un plazo razonable, considerando las 
necesidades operativas del área y garantizando que se cumpla íntegramente la 
jornada laboral establecida; 

C. La autorización de horarios flexibles no exime a la persona trabajadora del 
cumplimiento de reuniones, actividades institucionales o requerimientos 
indispensables para el desempeño de sus funciones, y la medida podrá ser revisada, 
ajustada o suspendida cuando existan cambios en las necesidades operativas. 

 
Jornada de viernes. 
 

A. Todas las personas trabajadoras tendrán el beneficio para concluir su jornada 
laboral a las 15:00 horas. Las guardias se establecerán únicamente para garantizar 
la cobertura de los procesos, servicios y actividades indispensables en función de lo 
que determine cada área; 

B. La salida anticipada estará condicionada a que las actividades programadas de la 
semana, entregables comprometidos y asuntos prioritarios del área se encuentren 
atendidos o debidamente programados; 

C. Los permisos deberán registrarse a través del Sistema LOBO y formalizarse entre el 
día en que se ejerzan y, a más tardar, el lunes hábil inmediato siguiente; 

D. La permanencia de este beneficio deberá sustentarse en el cumplimiento de metas, 
calidad del trabajo, productividad y observancia de las obligaciones laborales; 
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E. La persona superior jerárquica podrá reconsiderar hacer ajustes a este beneficio de 
manera temporal cuando se adviertan cargas de trabajo, auditorías o temas 
operativos de carácter urgente, debiendo comunicarlo de manera fundada a la 
persona trabajadora. 

 
Trabajo a distancia. 
 

A. El trabajo a distancia autorizado al amparo de esta Política tendrá carácter temporal 
y excepcional; 

B. La persona trabajadora deberá mantenerse localizable durante su jornada laboral 
mediante los medios institucionales de comunicación; 

C. Las solicitudes de trabajo a distancia deberán realizarse mediante oficio, dirigido a 
la persona titular de la Dirección de Recursos Humanos y Calidad, firmada por la 
persona trabajadora, la persona titular de la dirección a la que se encuentre adscrita, 
y deberá contar con el visto bueno de la persona titular de la Unidad administrativa 
correspondiente; 

D. El formato de solicitud de trabajo a distancia deberá descargarse de la sección 
Servicios al Personal del portal de Intranet; 

E. El otorgamiento de esta medida no modifica la adscripción, horario, condiciones 
laborales ni relaciones de supervisión existentes; 

F. La persona superior jerárquica podrá solicitar el regreso al esquema presencial 
cuando lo requiera la operación institucional o desaparezcan las causas que dieron 
origen a la autorización. 


