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ACTA DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE
NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., 1.B.D.,
CORRESPONDIENTE A LA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA
27 DE ENERO DE 2020

ACTA 01/2020
MEDIO ELECTRONICO: Correo electrénico.
FECHA INICIO: 27 de enero de 2020.
FECHA CIERRE; 28 de enero de 2020.
PARTICIPANTES: Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

ASUNTOS TRATADOS

1. Lista de asistencia y verificacion del quérum.

Con base en lo establecido en el numeral 9.1 de Jas Sesiones del Comité, de las Bases de
Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de
Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D., que a la letra dice: “El Comité sesionard de forma ordinaria
minimo lres veces al afio y, en forma extraordinaria, cuando sea necesario. Las sesiones podran
ser presenciales o por medios electrénicos”, se realiza la Primera Sesién extraordinaria via
electrénica.

Se envié convocatoria mediante correo electrénico a todos los participantes del Comité, propietarios,
suplentes e invitados, convocados para celebrar la sesién extraordinaria electrénica del 27 al 28 de
enero de 2020.

Considerando el nimero de respuestas recibidas, el Comité tomo el siguiente acuerdo:
ACUERDO 1-27012020

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE NACIONAL
FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE
DESARROLLO, APRUEBA LLEVAR A CABO LA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA POR
MEDIOS ELECTRONICOS DE ESTE COMITE, CON FECHA DE CIERRE 28 DE ENERO DE 2020,
CONSIDERANDO EL NUMERO DE RESPUESTAS RECIBIDAS, CORROBORANDO QUE SE
CUENTA CON EL QUORUM REQUERIDO EN LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA
PROPICIAR LA INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y PARA IMPLEMENTAR
ACCIONES PERMANENTES QUE FAVOREZCAN SU COMPORTAMIENTO ETICO, A TRAVES
DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

2. Consideracion y aprobacion del Orden del Dia }\y

La Lic. Yesicka Patricia Pefia Sandoval, en su calidad de Secretaria Ejecutiva del Comité, informd
los asuntos del Orden del Dia de esta sesion, el cual se muestra a continuacion, sometiendo ese
proyecto a la aprobacién de los miembros de este Comité.
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Expuestos los puntos, los propios miembros presentes de este Comité autorizaron el siguiente Orden
del Dia:

1. Lista de asistencia y verificacion del quérum.
2. Consideracion y aprobacion del orden del dia.
3. Presentacion del Informe Anual de Actividades 2019.

A continuacion, el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés tomo el siguiente
acuerdo:

ACUERDO 2-27012020

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE NACIONAL
FINANCIERA, SN.C, I.B.D., APRUEBA EL ORDEN DEL DIA CORRESPONDIENTE A LA
PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA POR MEDIOS ELECTRONICOS, CON FECHA DE
CIERRE 28 DE ENERO DE 2020.

3. Presentacion de Informe Anual de Actividades 2019.

Por medios electrénicos la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés, Lic. Yesicka Patricia Pefia Sandoval, con copia al Presidente de éste Organo Colegiado
el Lic. José Alberto Gémez Sandoval, remiti6 mediante correo electronico de fecha 27 de enero del
ano en curso a los miembros titulares del Comité, el informe anual de actividades 2019 del Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D.

Elinforme atiende al resultado alcanzado para cada una de las actividades especificas contem pladas
en los 10 objetivos que integraron el programa anual de trabajo 2019, asi como el cumplimiento al
Numeral 6, inciso o), del ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el
Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el
ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
etico, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de agosto de 2017. (ANEXO 1)

A continuacion, el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Nacional Financiera,
tomo el siguiente acuerdo:

ACUERDO 3-27012020 &

EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE NACIONAL
FINANCIERA, S.N.C.,1.B.D., TOMA CONOCIMIENTO DE LA ATENCION DE LOS 10 OBJETIVOS
QUE CONFORMARON EL PLAN ANUAL 2019 Y APRUEBA EL MISMO PARA SU
PRESENTACION AL DIRECTOR GENERAL DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.,I.B.D.,EN LOS\

TERMINOS QUE ESTABLECEN LOS “LINEAMIENTOS GENERALES PARA PROPICIAR LA
INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS E IMPLEMENTAR ACCIONES QUE
FAVOREZCAN SU COMPORTAMIENTO ETICO”, EN SU NUMERAL 6 INCISO 0), ASi COMO sU
PUBLICACION EN LA INTRANET, COMO LQ.ESTABLECEN LOS LINEAMIE

OS EN MENCION.
Peai ‘“
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Se da por concluida la sesién a las 18:00 horas del 28 de enero de 2020, con la participacion de los
siguientes miembros el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Nacional
Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo.

MIEMBROS PROPIETARIOS

NIVEL JERARQUICO |
_QUE REPRESENTA

José Alberto Gomez Sandoval Pre5|dente del Comité de |

NOMBRE

Director General Adjunto de Etica y de Prevencion de

Administracion y Finanzas Conflictos de Interés

Lic. Arlette Ruiz Mendoza Representante Titulaedet|-

Directora Contraloria Interna nivel Direccién General
Adjunto S

Mtro. Alejandro Aguirre Tello Representante Fitafar del

Director Cadenas Productivas M

1

Lic. Consuelo Aldana Zepeda Representante Titular dekr—_

Abogado A Contencioso nivel Gerente

Lic. Yazmin Navarrete Galeana Representante Titular del

Consultor de Desarrollo y Talento nivel Subgerente

Lic. Miguel Angel Soriano Alvarez | Representante Titular del

Analista Posiciones de Mercado nivel Empleado No
Sindicalizado

C. Karen Celeste Mendoza Representante Titular del

Pantoja nivel Empleado

Analista de Comunicacion Interna | Sindicalizado

C. Leticia Moreno Aguilar Representante Titular del

Analista de Medios de Respaldo y nivel Empleado

Archivo Sindicalizado

MIEMBROS SUPLENTES

" NOMBRE

Mtro. Gumesindo
Gayosso Toscano

Calidad de Interés

Pagina 3 de 4
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INVITADOS ASESORES

. NOMBRE . 0 & T PRMA
Mtro. Roberto Arcadio Guerra Vargas
Subdirector de Auditoria Interna

Organo Interno de Control en Nacional Financiera, S.N.C

Lic. Oswaldo Mariano Mucifio Dominguez ‘ :
Gerente Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion
Publica

Organo Interno de Control

SECRETARIA EJECUTIVA

NOMBRE
Lic. Yesicka Patricia Pena Sandoval
Subdirectora Desarrollo Organizacional

Secretaria Ejecutivo del Comité

Lic. Ménica Pamela Sanchez Gonzalez
Especialista Capacitacion
Suplente del Secretario Ejecutivo del Comité
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONELICTOS
DE INTERES DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., I.B.D.

Ciudad de México, a 29 de enero del 2020.

“2020, Ario de Leonora Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

ING.EUGENIO NAJERA SOLORZANO
DIRECTOR GENERAL DE NACIONAL FINANCIERA S.N.C., LB.D.
Presente.

Por medio de la presente, hago entrega del informe anual de actividades 2019 del Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Nacional Financiera, en cumplimiento
al Numeral 6, inciso o), del ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por
objetivo emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos de Gobierno Federal, las reglas
de integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes
que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion

de Conffictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de agosto de
2017.

Elinforme anual de actividades 2019, fue aprobado por dicho érgano colegiado durante la
primera sesion extraordinaria 2020, celebrada por medios electrénicos el pasado 28 de
enero.

Dicho informe atiende lo establecido en el citado numeral 6, inicio 0), que a la letra indica:

o) Presentar en el mes de enero al titular de la dependencia o entidad o al érgano
de gobierno de las entidades segtin corresponda y a la autoridad, asi como en su
caso al Comité de Control y Desempefio Institucional durante la primera sesién del
ejercicio fiscal siguiente, un informe anual de actividades que deberé contener por
lo menos:

i. El resultado alcanzado para cada actividad especifica contemplada en el programa
anual de trabajo, asi como el grado de cumplimiento de las metas vinculadas a cada
objetivo;

ii. El nimero de personas servidoras piblicas que hayan recibido capacitacion o
sensibilizacion en temas relacionados con las reglas de integridad, con ética, la

integridad publica y la prevencién de conflictos de interés, u_otros temas..
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS
DE INTERES DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., I.B.D.

fii. Los resultados de la evaluacién de la percepcion de las personas servidoras
publicas respecto del cumplimiento del Codigo de Etica y, en su caso, del Codigo de
Conducta;

iv. Nomero de recomendaciones solicitadas a la Unidad con relacién a la
actualizacién de posibles conflictos de intereses, asi como las acciones adoptadas
por el Comité con base en el pronunciamiento de la Unidad, y

v. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Cdédigo de
Etica, las reglas de integridad y af codigo de Conducta.

Por ofra parte, el informe se difundira de manera permanente en la pagina de intranet de
Nacional Financiera, S.N.C, 1.B.D., en el médulo Etica, igualdad y Género, como o
establece el numeral 6, inciso o).

Es importante mencionar que las actividades que se indican en el informe fueron sometidas
y aprobadas por el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Nacional
Financiera S.N.C., 1.B.D., en las sesiones ordinarias y extraordinarias que se efectuaron
durante el ejercicio fiscal 2019,

Sin mas por el momento, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

C. c. p. Mtro. Antonio Gayosso Toscano. —Suplente del Presidente del Comité de Elica y de prevencién de
Conflictos de Interés de Nacional Financiera, S.N.C., |.B.D.

Lic. Yesicka Patricia Pefia Sandoval. — Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés de Nacional Financiera, S.N.C., 1.B.D.

SRR 13




ACTIVIDADES
2019

Comité de Etica y de Prevencion |
de Conflictos de Interés de
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cddigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Codigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

OBJETIVO 1 r.amgm

Banta ce besarrollo

De conformidad con la Guia para la elaboraciéon y actualizacion del Coédigo de
Conducta de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal,
publicada por la Secretaria de la Funciéon Publica el 22 de abril de 2019, la
actualizacion al Codigo de Conducta debia considerar la participacion de las y los
servidores publicos.
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Con base en lo anterior se realizé una metodologia de participacion "Encuesta
anénima por medios digitales”
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OBJETIVO 1

Revisar y en su caso, actualizar el
Cédigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucién,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Cédigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

Banca te Desarrolla

Se presenta metodologia, evidencias de su aplicacion y resultados.

Mecanismo: Encuesta andnima por medios digitales

Alcance: Personas servidoras Publicas en Nacional Financiera sin importar el
regimen de contratacion.

Difusion: Comunicacion Interna.

Periodo de Aplicacion: del 24 al 27 de junio.

Consulta al personal para la actualizacion del
. Cddigo de Conc '
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cdédigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revisién el Cédigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacién por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

Banck ce Besarroilo

Convocatoria al personal mediante comunicado institucional enviado el 24 de junio
de 2019.

Pariicipa £nia actusiization ool Codige de Conducta £018
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Cradas e Mémco @ 24 da ure de 2070

| Comunicado institucional
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Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de
Nacional Financiera S.N.C.

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de Nacional
Financiera S.N.C., te invita a participar en ¢l procese de actualizacion del
Cadigo de Conducta 2019,

£l Cadige de Conducta tiena por objeto establecar ef conjunto de principios valores
v raglas de integridad que ariertan al persenal de Nafin en un marce de aspiracion
a fa excelencia sobre fa observancia ética en su actuar en ¢l desempenio de sus

funciones toma de decisiones y cumplimiento de la mision institucional de contribuir

al desarrolio econdmice del pais

Ponemos a tu disposicidn e cuestionano mediants ¢l cual puedes contdbuir a ia
identificacion de mejoras. sugerencias y comentarios af Cédigo de Etica y Codigo de
Conducta 2019 en ef cual puedes acceder agul.

Tu paticipacién es importante en la construccion de una nueva élica publica

Tenemes hasta el 27 de junic paa recidir s aportaciones

\
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Revisar y en su caso, actualizar el Resultados.

Cddigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,

. FO s vy sk g B § A e iisbmes FROLY 12 B4 P 7
n de 79 personas en total. 47 mujeres (60%) y 31 hombres

adecuandose también a los grandes | .

cambios que en materia de derechos :
humanos y principios de integridad

esta viviendo nuestro pais. N

META: Someter a revision el Codigo |, .

de Conducta a las instancias "

oficiales y obtener la aprobacion por | °

parte del Organo Interno de Control, R

Consejo de Auditoria, Consejo e ;
Directivo. o )
ACTIVIDAD: Consulta al personal.
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Revisar y en su caso, actualizar el Resultados.

Cédigo de Conducta, para asegurar

Q}:e r.eSpOnde a las l;e(..‘-eSc;da’dt_eS y Sobre la pregunta 4, destinada a conocer los principios que requieren ser reforzados, se
situaciones que en materia de €licay ..., icron los siguiente resultados

conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Cbdigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacién por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.
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Revisar y en su caso, actualizar el Resultados.

Caodigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y O

situaciones que en materia de ética y

conducta esta viviendo la Institucién, s RS e g
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revisién el Cédigo

de Conducta a las instancias

oficiales y obtener la aprobacion por N
parte del Organo Interno de Control,

Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.
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Revisar y en su caso, actualizar el
Caodigo de Conducta, para asegurar
gue responde a las necesidades y
situaciones que en materia de etica y
conducta esta viviendo la Institucién,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Codigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

Resultados.




Revisar y en su caso, actualizar el
Cdédigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética 'y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revisién el Cdédigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cédigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Cadigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

nacional inancera
Bancs ce Desarrotio
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OBJETIVO 1

g
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cadigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades vy
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucién,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Codigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

Resultados.
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cddigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades vy
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Codigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

Resultados.

ng)
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cadigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Cédigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Consulta al personal.

Wt 1 M7 31

Promover una cultura de conciliacion de la vida

laboral y familiar

AN

Hacer un uso racional de los recursos
disponibles en la institucién, procurando el
cuidado del medio ambiente.
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cddigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades vy
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Codigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Presentar propuesta a
aprobacion del CEPCI.

g
nacional nancers
Bancz ce Desarrolle

OBJETIVO 1

En su cuarta sesion extraordinaria, el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés de Nacional Financiera S.N.C., |1.B.D., celebrada del 09 al 15 de julio de
2019, a través del acuerdo 4-15072919 aprobd las adecuaciones al cddigo de
conducta 2019 a fin de presentarse al Organo Interno de Control en Nacional
Financiera, al Comité de Auditoria y al Consejo directivo en las sesiones que sus
calendarios asi lo permitan.

P .
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Revisar y en su caso, actualizar el
Cédigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucién,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revisién el Cédigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Presentar propuesta a
aprobacion del OIC.

OBJETIVO 1

Banca ¢e Desarrolle

El Organo Interno de Control en Nacional Financiera dio por aprobado el cadigo de
Conducta 2019 de Nacional Financiera S.N.C., 1.B.D., para los efectos de su emision

y difusion correspondientes, el dia 23 de julio de 2019
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FECRETARIE DY NACIEHDA ¥ CHADITO FOBLIC

Revisar y en su caso, actualizar el
Cédigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Codigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Presentar propuesta a
aprobacion de Auditoria Interna.

OBJETIVO 1 e

nacional fimancersa
Banca ce Besarroilo

El Comité de Auditoria Interna de Nacional Financiera S.N.C., |.B.D. tomé
conocimiento de la actualizacion del Cédigo de Conducta de nacional financiera
correspondiente al ejercicio 2019, y recomienda se presente para aprobacién del
consejo directivo de nacional financiera.

D

nacianal Brasooera

COMITE DE AUDITORIA

£LOLE SLSCRISL SECKETARID DEL COMITE DC AUDITORIA DE RACIONAL FINANCIERA,
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SECRETARIA DEL COMITE DE AUDITORIA
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OBJETIVO 1

Por su parte, el Consejo Directivo de Nacional Financiera aprueba la actualizacion

Revisar y en su caso, actualizar el e :
2019 del Cddigo de Conducta el 23 de septiembre del 2019

Cdédigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades vy

situaciones que en materia de ética y —
conducta esta viviendo la Institucion, - d s |
adecuandose también a los grandes :
cambios que en materia de derechos Nise Guratids Antss Gayorsa Toscans
humanos y principios de integridad esente o

, L. , | ASUNTG JAct 19 3l Cédigo de Conducta de Nacional Financiers S ¥.C |
esta viviendo nuestro pais. e L ————

erssju (ireciivo do Nacioral Financrera,

i Dasst o o (NAFING cortifies gue dishe 2te

META: Someter a revision el Cédigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

MENTE, A
FIMANCIERA. §
S I RACION T

ACTIVIDAD: Presentar propuesta a o
aprobacion del Consejo Directivo.




OBJETIVO 1

ng

nacional inancera

Banca ¢e Desarroilo

Revisar y en su caso, actualizar el
Caodigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de etica y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revision el Cddigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacién por
parte del Organo Interno de Control,

Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.
ACTIVIDAD: Difundir entre el
personal.

Con fecha 24 de octubre se envio
un comunicado a todo el personal
para difundir la nueva version de
Caodigo de Conducta.

\/.'-_.

| Comunicado Inssitucionat

GComite de Elica y de Prevenion de Confiictos de Joterss de Nacional
Foanciera, SHC 1B D

def 24 e actubre a1 08 de noviembre oo TV B3

Hal 3 DIGHOGES 1 SRLEDCONES

unerte Gomar Santoea
Prest te det Comite de Etica y de Pravencion de Conflictos de Intersés en
Nacionat Financera, SNCLLBD.




: HACIENDA

§ SECABTARIE D MATIERDA ¥ CROEDITS pEGLICH

OBJETIVO 1

fig:

nacional inancers

Revisar y en su caso, actualizar el
Cddigo de Conducta, para asegurar
que responde a las necesidades y
situaciones que en materia de ética y
conducta esta viviendo la Institucion,
adecuandose también a los grandes
cambios que en materia de derechos
humanos y principios de integridad
esta viviendo nuestro pais.

META: Someter a revisién el Cédigo
de Conducta a las instancias
oficiales y obtener la aprobacion por
parte del Organo Interno de Control,
Consejo de Auditoria, Consejo
Directivo.

ACTIVIDAD: Difundir entre el
personal.

Se realiza la difusion a través de |la Intranet institucional

INTRANET NAYINSA
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} HACIENDA OBJETIVO 2 -

Py SECANTARIA DY MACIENDA ¥ CHEDITS FORLICR

nacional inmancera
Banca ce Pesarrolle

En el acuerdo 3-22112019 del Acta de la tercera sesion Ordinaria, queda explicita la

Mantener actualizado las Bases de Zh e e g e _ )
ratificacion de las Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del CEPCI.

Integracién y Funcionamiento del
Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de Nacional - v op o SNTECEETCA Y 0
Financiera, S.N.C. e

META: Que el Comit¢é de Etica

apruebe modificaciones o ratifique

las Bases de Integracion vy

Funcionamiento del Comité de Etica

y Prevencion de Conflictos de Interés

de Nacional Financiera, S.N.C. a fin

de contar con una versién de dicho

documento vigente que permita la ACUERDO 3-22112016 F
fIU|dez”deI C°”!‘,te de Etica en su EL COMTE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE N TERES DE "}2l’r B e ey
operacion y gestion. NACIONAL FINANCIERA, SQCIEDAD f\;«(“!f"}?\i;a DE %2&?3 TO, INST E?‘s()n (513
BANCA DE DESARROLLO. APRUEBA TIFICACION DEL CONTENIDO I 71| —

BASES DE INTEGRACION, ORGAN ZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE, EL J*
PROCEDIMIENTO DOF PRESENTACION DE DENUNCIAS Y EL _PROTOCOLQ DE
ATENCION DE DENUNCIAS VIGENTES EN 2048 F INOTD YE S DEIRE AT £
DIFUSION AL PERSONAL COMO VERSION REVISADA 2014

ACTIVIDAD: Presentar propuesta al : T
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HACIENDA

| BECRETARIE D¥ MALIEWGOA ¥ CRE0ITS FigLICO

Mantener actualizado las Bases de
Integracion y Funcionamiento del
Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés de Nacional
Financiera, S.N.C.

META: Que el Comité de Etica
apruebe modificaciones o ratifique
las Bases de Integracion vy
Funcionamiento del Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés
de Nacional Financiera, S.N.C. a fin
de contar con una version de dicho
documento vigente que permita la
fluidez del Comité de Etica en su
operacién y gestion.

ACTIVIDAD: Difundir entre el
personal.

Se realiza la difusion a través de la Intranet institucional

OBJETIVO 2

nacional nancers
o
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SECRITARIR DS HACIERDA ¥ CHEDITE FOBLICE

| (@) HACIENDA

Mantener actualizado el
Procedimiento para presentar
denuncias.

META: Que el Comité de Etica
apruebe modificaciones o ratifique el
Procedimiento para presentar
denuncias, a fin de que le sea de uso
practico y accesible al personal.

ACTIVIDAD: Presentar propuesta al
CEPCI.

nacional inanciera
Bance ce Desarrolio

En el acuerdo 3-22112019 del Acta de la tercera sesion Ordinaria, queda explicita la

ratificacion del Procedimiento de presentacién de denuncias.

PREVENCION DE GONFLICTOS DE INTERES

COMITE DE ETICA Y BE

ADUIRDO 322112518

ACUERDO 3-22112018 ¥

El. COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE ::
NACIONAL FINANCIERA, %()( 3?:“‘5(} f\ﬁ\( ifz\*A DE (RE:NE(; Eéﬁ“%?iif‘s(}?; DES

BANCA DE DESARROLLD. ¢

BASES DE INTEGRACION. ORGANIZACION YFU&CONAMEN”YG "DEL COMITE, EL e

PROCEDIMIENTO DF PRESENTACION DE DENUNCIAS Y El PROTGCOILO DE

AIENCION DE DENUNCIAS VIGENTES EN 2018 £ INSTRUVE SII PURIICACION Y

DEUSION Al PEBSONAL COMO VEDRSION REVISADA 2010
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(@ HACIENDA ng
.;%:’3{,,’ SECHETARIR DE HACIEHDA ¥ CREDTTS FRLICS o =
Bance ce Desarrolle

Mantener actualizado el
Procedimiento para presentar
denuncias.

META: Que el Comité de Etica
apruebe modificaciones o ratifique el
Procedimiento para presentar
denuncias, a fin de que le sea de uso
practico y accesible al personal.

m ftica y Conducta en Nacional Financiera

__ tadigs de Conucta 2018

a ::m};ax ion, Organizacian y Fundienamicnts del Lomite da Brica y de
de Conflictos de lnteres

star demncias ante o Lomné de fice y go Prevencian de

ACTIVIDAD: Difundir entre el
personal.




s HACIENDA

SECFRTARIS DE RACIEROA ¥ CREDITS PEBLICH

OBJETIVO 4

([T9
nacional inanceca
Hanca ¢¢ Desarrolio

Mantener actualizado el Protocolo
para atender denuncias.

META: Que el Comité de Etica
apruebe maodificaciones o ratifique el
Protocolo para atender denuncias
para que el Comité de Etica actué
con eficiencia y eficacia en la
atencién de las denuncias que se
presenten.

ACTIVIDAD: Presentar propuesta al
CEPCI.

En el acuerdo 3-22112019 del Acta de la tercera sesién Ordinaria, queda explicita la

ratificacién del Protocolo de atencion de denuncias vigentes.

COMITE DE ETICA Y DE
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

ACUZRDO 323H010

ACUERDO 3-22112018

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE foo o iy
NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE O

BANCA DE DESARROLLO. APRUEBA LA RATIFICACION DEL CONTENIDO DE LAS B oovns
BASES DE mTﬁGRAc;QN ORGAN z;mzou Y ?chzomm;mm DEL asmm& EL o

ATENCION DE DENUNCIAS A VF(“F'-'N‘I"?N; EN 2018 E INSTELIYE 511 PURLICACION ¥

DIEUSION Al BERSONAL CORO VERSION REVISADA 2010
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OBJETIVO 4

Mantener actualizado el Protocolo Se realiza la difusion a través de la Intranet institucional

para atender denuncias. INTRARET NAFINSA

PUCHNAL AR

e e e SR ARTARAY ¢ URINEADCY  BORIED f HERID

META: Que el Comit¢é de Etica
apruebe modificaciones o ratifique el
Protocolo para atender denuncias
para que el Comité de Etica actué
con eficiencia y eficacia en la
atencion de las denuncias que se
presenten.

i para TeCibir, iml:zsrgda atercion # danuncias del Lorare de thua y de
mn fe Carflictos da Irten

ACTIVIDAD: Difundir entre el
personal.




g

nacional inancers
Banca e Desarrolle

Revisar y en su caso, actualizar el
Protocolo para la Prevencion vy
Atenciéon al Acoso y Hostigamiento
Sexual.

META: Garantizar que el Protocolo
acciones de prevencion y garantizar
el derecho de las personas a una
vida libre de violencia, se encuentre
debidamente actualizado y alineado
y armonizado a las normativas
nacionales y COmpromisos
internacionales suscritos en las
mismas.

ACTIVIDAD: Presentar propuesta al
CEPCI.
Difundir entre el personal.

El 18 de octubre, el INMUJERES convoco a participar en las mesas de trabajo para la
actualizacion del Protocolo para la prevencion, atencidn y sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual en la Administracion Publica Federal, que se llevaran a cabo
los dias 17 y 18 de octubre de 2019.

FUNCION
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Revisar y en su caso, actualizar el
Protocolo para la Prevencidn vy
Atencion al Acoso y Hostigamiento
Sexual.

META: Garantizar que el Protocolo
acciones de prevencion y garantizar
el derecho de las personas a una
vida libre de violencia, se encuentre
debidamente actualizado y alineado
y armonizado a las normativas
nacionales y COmMpromisos
internacionales suscritos en las
mismas.

ACTIVIDAD: Presentar propuesta al
CEPCI.
Difundir entre el personal.

OBJETIVO 5

D
mqrt:af Fnancersa

Banca de Desarroile

De conformidad a la convocatoria de la Secretaria de la Funcién Publica y del
Instituto Nacional de las mujeres se asistio a 2 jornadas de trabajo donde se
analiz6 el contenido actual del “Protocolo para la prevencién, atencion y sancion
del hostigamiento sexual y acoso sexual,” publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de agosto de 2016 con la finalidad de que el mismo sea

actualizado.

JORMNADA 2 PROCEDIMIENTO DE ATENCION Y SEGUIMIENTO

Agenda
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@ HACIENDA OBJETIVO 5

P SECHITARIA DR HACIENDA ¥ CHEDITS S0ULI0D

El viernes 03 de enero de 2020 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
"PROTOCOLQO para la prevencién atencién y sancién del hostigamiento sexual y
acoso sexual", quedando abrogado el “Protocolo para la prevencion, atencion y
sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual,” publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 31 de agosto de 2016.

Derivado de lo anterior, la Revision del Protocolo para la prevencion atencion y
sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual en Nacional Financiera, formara
parte del Plan de Trabajo del CEPCI en 2020.

Revisar y en su caso, actualizar el
Protocolo para la Prevencion vy
Atencion al Acoso y Hostigamiento
Sexual.

| §
@_ Garantlzar que e! Pr0t000|0 Viemes 3 de enero de 2026 DIARIO OFICIAL 159
acciones de prevencion y garantizar
el de]-echo de Ias personas a una PROTOCOLO para la prevencion. arencion v sancion del hosigamiento sexual v acoso sexnal.
Vlda hbre de VIOIenCIa! se encuentre PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCICN Y SANCION DEL HOSTIGARENTO SEXUAL Y ACOSO
debidamente actualizado y alineado SERLAL ,
. . OLGA MARIA SANCHEZ CORDERO DE GARCIA VILLEGAS. Sscrstariz ds Gobernacién, IRMA
Yy armonizado a las normativas ERENDIRA SANDOVAL BALLESTEROS. Secretara de la Funcion Publica, v MADINE FLORA GASKIAN
. . ZYLBERMANN, Presidenta del Instituto Naciona! de las Mujeres. con fundamento en lo dispueste en los
naC|0na|eS y Compr0m|303 articulos 27 fraccidn VIf Bis y 37 fracciones Vi XVl y XXV de ia Ley Crganica de ia Administracion Publica
. . . Federal: 10 de la Ley General de Respensabilidades Administrativas: 7. fracciones Il X, XV y XVi y 18
Intern aCIOnaies SUSC”tOS en Eas fraccion IV, de la Lay Eel Institutc Nacional dse las Mujeres; 33, fraccicn XIl. de la Lay Generai par; la iguiiﬁ:a
mlS mas entre Mujeres y Hombres: 10. 13. 15. fraccion Hi. 48. fracciones I VIt y VIll. de la Ley General de Acceso de
' T
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ACTIVIDAD: Presentar propuesta al A
CEPCI.
Difundir entre el personal.

8




Reforzar la difusion de los valores y
principios del Cédigo de Conducta.

META: Tener un mayor alcance en
las acciones de difusion de principios
y valores éticos con el objetivo de
informar a personal externo y
jubilado, los compromisos a los que
esta sujeto el personal de Nafin, en
el desempefio de sus funciones.

ACTIVIDAD: Difundir Coédigo de
conducta en pagina de jubilados.
Difundir las Bases de Integracion del
CEPCI, el Protocolo para Atencion
de denuncias y el Protocolo para
presentar denuncias; asi como el
formato de denuncias y el directorio
del CEPCI.

OBJETIVO 6

@ SITIO JUBILADOS
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DE PAGD MEDICO AL PERSGHAL

. CODIGO DE ETICA
@ NAFIN

sweemerasd fiovmeGiese ey Enconuasd la svieemanon connenusnta 4 Comita de @

YA THAMIL ﬁ.§§ %
T PENSEON?

Cadigo de Etica NAFIN

CESANTIA EN
EIAL AVANZADA

CONVERID

OTROS
M55 SERVIIOS  TONTACTO

2ics de Navionst Francsta

nacional ancersa
Banca ce Besarrolle




OBJETIVO 6

Reforzar la difusion de los valores y Se realiza la difusion a través de nafin.com j@

principios del Cédigo de Conducta.

META: Tener un mayor alcance en
las acciones de difusidn de principios
y valores éticos con el objetivo de
informar a personal externo vy
jubilado, los compromisos a los que
esta sujeto el personal de Nafin, en
el desempefio de sus funciones.

ACTIVIDAD: Difundir Coddigo de
conducta y demas materiales con el
personal externo.




Capacitar a las personas consejeras, asesoras ,a
los integrantes del Comité de Etica y al personal del
OIC que tenga intervencioén con quejas y denuncias,
para que puedan desempefiar bien su
responsabilidad.

META: Que las personas consejeras, asesoras, los
integrantes del CEPCI y del OIC que tenga
intervencién con Quejas y denuncias, cuenten con
el conocimiento necesario para atender a presuntas
victimas de hostigamiento y/o acoso sexual,
presuntos actos de discriminacion, asi como otro

tipo de denuncias, conforme a las atribuciones y

responsabilidades de cada grupo mencionado.

ACTIVIDAD: Informar oportunamente cada
invitacion que por parte de la SHCP (Unidad de
Género o Comités de Etica), el INMUJERES vy la
SFP propongan para las personas que forman parte
del Comité y personas consejeras.

Capacitar internamente a los/las involucrados/as en
denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica o
al Cédigo de Conducta.

El 05 y 06 de agosto de 2019 se impartié en las instalaciones de la
instituciéon, el Curso de actualizacion del Comité de Etica y
Prevencion de conflictos de Interés de Nacional Financiera y
Personas Asesoras y consejeras.

CONVOCATORIA )

at - & Y

Cursos de Actualizacion del Comite de Etica y Prevencion de Conflictos de interés 2 B "
de Nacional Financiera y Personas Asesc Lot 1 WA, S,

ieray ras y Consejeras o ,,g..gxi’i = M@’

Lunes 05 y Martes 06 de agosto de 2018
Aula 5 de capacitacion ) ey »
De: 15:00 a 20:00 horas. - hdaad 1 i,!-j\ e

L/:_




% HACIENDA

¥

Ll g  SECRETARIA DE HATIEHDA ¥ CREDITS #8100

Capacitar a las personas consejeras, asesoras ,a
los integrantes del Comité de Etica y al personal del
OIC que tenga intervencion con quejas y denuncias,
para que puedan desempefiar bien su
responsabilidad.

META: Que las personas consejeras, asesoras, los
integrantes del CEPCI| y del OIC que tenga
intervencion con Quejas y denuncias, cuenten con
el conocimiento necesario para atender a presuntas
victimas de hostigamiento y/o acoso sexual,
presuntos actos de discriminacién, asi como otro
tipo de denuncias, conforme a las atribuciones y
responsabilidades de cada grupo mencionado.

ACTIVIDAD: Informar oportunamente cada
invitacién que por parte de la SHCP (Unidad de
Género o Comités de Etica), el INMUJERES vy la
SFP propongan para las personas que forman parte
del Comite y personas consejeras.

Capacitar internamente a los/las involucrados/as en
denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica o
al Codigo de Conducta.

OBJETIVO 7

En el mencionado curso
asistieron 24 personas
entre miembros titulares
y suplentes del Comite,
asi como personas
consejeras y personas
asesoras.
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Capacitacion Personas Consejeras

r01gan @ presente CONETANGIA 3

Ivana Elizabeth Rodriguez Vargas

iCero tolerancia al hostigamiento sexual y acoso sexual!
Conoce el Protocolo para la APF
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OBJETIVO 7

nacional inancers

Capacitar a las personas consejeras, asesoras ,a
los integrantes del Comité de Etica y al personal del
OIC que tenga intervencién con quejas y denuncias,
para que puedan desempefiar bien su
responsabilidad.

META: Que las personas consejeras, asesoras, los
integrantes del CEPCI y del OIC que tenga
intervenciéon con Quejas y denuncias, cuenten con
el conocimiento necesario para atender a presuntas
victimas de hostigamiento y/o acoso sexual,
presuntos actos de discriminaciéon, asi como otro
tipo de denuncias, conforme a las atribuciones y
responsabilidades de cada grupo mencionado.

ACTIVIDAD: Informar oportunamente cada
invitacion que por parte de la SHCP (Unidad de
Género o Comités de Etica), el INMUJERES vy la
SFP propongan para las personas que forman parte
del Comité y personas consejeras.

Capacitar internamente a los/las involucrados/as en
denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica o
al Codigo de Conducta.

Bance ce Desarroiio

Capacitacion Personas Asesoras

£ i £ S
t'a,tﬁ Ty
C,oﬁ‘\’f@n Sy -’*&w f&* é«p : %x
/’/’
Reporte vista general - Hector Mucifio San Vicente ,/’

Kombre def ourss

CONSTANCIA

pamea Pamel

Capacitacion al Secretariado Ejecutivo




nacional nancera
Banca te Besarroilo

v HACIENDA

R ReS .‘,’ SHCAEFARIN DE MALIENDA ¥ CREDITO FORLICS

Del 28 de octubre al 8 de noviembre se llevo a cabo el curso del Cédigo de

Capacitar a todo el personal en g )
Conducta para todo el personal a través de una plataforma en linea.

cuanto a los temas del Cddigo de
Etica y Cédigo de Conducta.

META: Que el personal de Nafin
cuente con los conocimientos
necesarios para que guien su actuar
bajo principios y valores estipulados
en dichos codigos y puedan ofrecer
productos y servicios con estandares
éticos.

ACTIVIDAD: Impartir capacitacion a
todo el personal, en el que se logre
que el 100% de la institucion
apruebe un examen de
conocimientos generales.

@ @0 .

Ciugad de Mexice. a 25 de cotubre de 2018

Cormunicado Institucionat

2413 Adods! Caud’'s dei Sur Emiare Zasats”

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Nacional
Financiera, S.N.C., LB.D.
Curse Codige de Taenducty 2043

Ei Comiié de Elica y de Prevencion de Contiictos de Interés te convoca a realizar ef

curso “Codigo de Conducta 2019”, el cual as de cardcter oblicatono para lodo et

personal de la nsltuzon v estara disponible del 28 de octubre al 08 de 3

noviembre ~
/‘//
Esta capacitacicr: te ayudara a obterer un conocimienta plenc & m;j.‘;sﬁensab{e de
ios pifares que conforman la nueva ética pdblica, asf como de/éo'; COMBIoMISos,
principios y valores, que debemos asumir como senvidores /pa}'f){:os para =i correclo
desempeiic de nuesiras funciones. comisiones ep}g{lecs 0 encargos. en &l
cumplimyento de fa misidn v visién mstitucional ge MNacional Financiera.
/

Para acceder @ esle curso, solo lgntras que ingresar a siguiente la iga.
fy caplurar tu ndmero de nomina, el cual

R Y T BT By S Ere T

Recuerda que 2l 08 de noviembre es el ultimo dia para entregar la Carta

Compromiso (descargadle al final del curso} impresa y con t firma autsgrafa a i

Vista general def curse

Codige de Conducta 2019

\ LODGO DE CONDULTA NAFIN 2013




HAGIE O

¥ ERBOITE PbELI

OBJETIVO 8 @

nacional Bnancera

Capacitar a todo el personal en
cuanto a los temas del Cddigo de
Etica y Codigo de Conducta.

META: Que el personal de Nafin
cuente con los conocimientos
necesarios para que guien su actuar
bajo principios y valores estipulados
en dichos coédigos y puedan ofrecer
productos y servicios con estandares
éticos.

ACTIVIDAD: Impartir capacitaciéon a
todo el personal, en el que se logre
que el 100% de la institucion
apruebe un examen de
conocimientos generales.

Bancs# ce Besarrotio

El acceso fue a través de: httos://www.educacorp.com.mx/nafin/

Ay Tu USUARIO y CONTRASENA
: : 54 son tu numero de ndmina




OBJETIVO 8

C

nacional inancers

Capacitar a todo el personal en
cuanto a los temas del Cdbdigo de
Etica y Codigo de Conducta.

META: Que el personal de Nafin
cuente con los conocimientos
necesarios para que guien su actuar
bajo principios y valores estipulados
en dichos cédigos y puedan ofrecer
productos y servicios con estandares
eticos.

ACTIVIDAD: Impartir capacitacion a
todo el personal, en el que se logre
que el 100% de la institucion
apruebe un examen de
conocimientos generales.

Da clic ?I’l EXAMEN CODIGO DE CONDUCTA NAFIN 2019
DIAGNOSTICO para

comenzar con tu capacitacion.

Contlnua con el curso. ————+ _: . s O T S G L A SR IEB

\

@ =

Banca ce Desarrollo

s




HACIENDA

SECATTARIR DE MACIENDA ¥ CAEDITY FOBLICH 3 :
: nacianal inancers
Banca ce Desarrolic

No olvides, descargar, firmar y entregar tu CARTA
COMPROMISO.

CARTA COMPROMISO

Tudad de Mexcoa

ETICAY OF SREVENCISN
et FLICT INTERES DE
NACICNAL FINANCIERA, SHT 1BD
Prasante

@

asoral hoaocers
Bk G Crisiwa

For 2572 conducto. pranifaste Jus ne 4503 lectira v M8 LOMDIErcico &

de Dorcuem 201G azumiende Jue &g v COMPIOMIB0 Jar CLMDIMIErD 2 O
documaric. asimisms me compr & pamcipar de ias cadaciacicnes
fcs ) £rt 3 COrgCar 193 Era(2s0S ¥ Canaks &

El Codige de Conducta expresa el compromiso de Nacio
Financiera, $.N.C. LB.D.. y las perscnas servidoras publicas que en
alla se desempaefian, con &l con el conjunio de valores, principios ¥
reglas de integridad comunes que favorecen an Wdo momanto al

bisnestar de |a socisdad. imprme la Carta Campromise, dande clic en el

botdn PDF.

Es tu o de reafirmar esle compromiso de manera individual. A
continuacion, podras descargar una carta, la fima de esle
documento es de caracler obligalorio para toda persena servidora
puiblica gue desempefie us empled, cargo o comisidn al interior de
Nacional Financiera sin imporiar of rdgimen de conwratacion.

irma di manea autdgrala, cuidando eseribir
{orma legible nombre compleio, numern de

AlanEmeris

n. Monica Pamela Sanchez
Gonzdlez ialista Capacitacidn a més
tardar £1 08 de ndgiembra, extension BESS.




HACIENDA OBJETIVO 8 -

IACIERDA ¥ CHEOITE Shg100 naciorsl mwﬁ
8anca ce Desarrolle

Descarga y conserva tu

C itar a todo el I en :
apaciiar & lado @ persona e CONSTANCIA ELECTRONICA.

cuanto a los temas del Cédigo de
Etica y Cédigo de Conducta.

META: Que el personal de Nafin S
cuente con los conocimientos MONICA PAMELA SANCHEZ GONZALEZ

necesarios para que guien su actuar
bajo principios y valores estipulados
en dichos codigos y puedan ofrecer
productos y servicios con estandares
eticos.

YN PR OIS IO T A 0
COLGO DE CONDULCTA 28

Mavezation Constancia

ACTIVIDAD: Impartir capacitacion a
todo el personal, en el que se logre
que el 100% de la institucion
apruebe un examen de
conocimientos generales.




@ HACIENDA

TAUIR DE HACIENDA Y CREDITE PUBLIED

OBJETIVO 8 (f

nacional inancera

Capacitar a todo el personal en
cuanto a los temas del Cddigo de
Etica y Cddigo de Conducta.

META: Que el personal de Nafin
cuente con los conocimientos
necesarios para que guien su actuar
bajo principios y valores estipulados
en dichos cédigos y puedan ofrecer
productos y servicios con estandares
eticos.

ACTIVIDAD: Impartir capacitacién a
todo el personal, en el que se logre
que el 100% de la institucion
apruebe un examen de
conocimientos generales.

Banca ce tesarrotle

Personal Capacitado en "Cdédigo de Conducta 2019"

503 HOMBRES ¥ 475 MUJERES

978 Colaboradores capacitados en curso Cédigo de Conducta 2019

*Personal a la segunda quincena de Octubre 2019: 981 colaboradores. 476 MY 505 H
* <1% no presentaron el curso por incapacidad (2), u otros motivos (1).




nacional inancers

Capacitar a todo el personal en
cuanto a los temas del Cdédigo de
Etica y Cdédigo de Conducta.

META: Que el personal de Nafin
cuente con los conocimientos
necesarios para que guien su actuar
bajo principios y valores estipulados
en dichos cdédigos y puedan ofrecer
productos y servicios con estandares
eticos.

ACTIVIDAD: Impartir capacitacion a
todo el personal, en el que se logre
que el 100% de la institucion
apruebe un examen de
conocimientos generales.

Bance ce Besarroilo

Personas que entregaron Carta Compromiso
e O

463 MUJERES

486 HOMBRES

23%

=3i No
966 Colaboradores
entregaron firmaron y
entregaron Cartas
Compromiso 98.77%
. : oy ; A

12 personas no entregaron cartas Compromiso, por razones de baja, incapacidades y otras. (\

% ‘{[’

\g'ég( QM:‘V%




T

OBJETIVO 9 SR

Banta te Desarrolle

Se present6 la metodologia para llevar a cabo la camparia personificacion del codigo

Destacar la actuacion del personal, - e
de conducta 2019 en la tercera sesién ordinaria del CEPCI, la cual fue aprobada.

conforme al Cédigo de Conducta.

COMITE DE ETICA Y DE
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

ACUERDOQ 3-2-22112019

META: Que el personal busque la EL COMITE DE EVICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE ‘
r— NACICNAL FINANCIERA. S.N.C., | B.D | APRUEBA LA PROPUESTA DE METODOLOGHA

aplicacion del Codigo de conducta en PARA LA CAMPANA PERSONIFICACION DEL CODIGD DE CONDUCTA 219" E ACUERDO 22032613
su quehacer diario, ObSErvando 108 | IO, B conre oe encn s om mevmme o or conecrs o
. .z EAn
buenos ejemplos de actuacion de PRt B SRR o
= W ATENGIIN OF 5 VIGENTES EN 2
sus compafieros y resaltando sus E V
valores.

ACTIVIDAQ: Presentar propuesta al
Comité de Etica.




: HACIENDA

Ty SECAETANIA DS HALIENOA ¥ COROITA pdpLiLG

Destacar la actuacién del personal,
conforme al Cédigo de Conducta.

META: Que el personal busque la
aplicacion del Codigo de conducta en
su quehacer diario, observando los
buenos ejemplos de actuaciéon de
sus compaferos y resaltando sus
valores.

ACTIVIDAD:
Lanzar la convocatoria.

El 9 de enero de 2020 se
envid la convocatoria a
todo el personal para
participar en la campana
y votar por el comparero
que consideren digno
representante del codigo
de conducta.

nacional inanciera

@ rracwost irnanocura .

Cautdad de Maxion. 8 08 de eneg de 2020

Comunicado tnstitucionst

El Comté de Etica ¥ de Prevencidn de Conficlos de Interés, de Naconal Financiera
SMN.C. LBD. conveca a todo el persunal a patticipar en la Gamparia
“Personificacion del Cédigo de Conducta”.

Estamos buscando a ias colaboradoras y fos colaboradores que destacaron por su
compromise con los valores y principios de nuestro Codigo de Conducta Institucionat

durante el 2019

Legatidad - Honradez® Lealtad” Imparcialidad® Eficiencia® Profesionalismo®

Transparencia Respeto” Cooperacion® Liderazgo.

Son algunos de los valores gque puedes identificar en la persona que Quigras nomnar,
La campatia estara activa del 9 al 15 de enero
(No te tomara mas de un par de minutos!

Participa ingresando en el siguiente Linx

Alentamente, |
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictes de interés de Nacional

Financiera, S.N.C., 1L.B.D

Contacte para dudas o comentarios scbre esie correo




nacional hnancera

Destacar la actuacién del personal,
conforme al Cdédigo de Conducta.

META: Que el personal busque la
aplicacion del Cédigo de conducta en
su quehacer diario, observando los
buenos ejemplos de actuacion de
sus comparieros y resaltando sus
valores.

ACTIVIDAD:
Lanzar la convocatoria.

El 16 de enero de
2020 se envid un
recordatorio y
notificaciéon de cierre
del periodo de
votaciones.

-

sHoy, uitims dial £l comportamiento etico merece réconocimento

Banes ce Desarroilo

@ ruaciona financiers -

Ciudad de México. a 15 de anero de 2020.
“2020 Afo de Leopa Vicars Benemsnta Madre de la Fatna”

(Hoy, aitimo diat Bl comportamiento gtico merede reconccimiento

No dejes pasar la oportunidad de hacerle saber a tu compariera o compatierc de
trabajo, la razén por la que consideras que es una digna o digno representante de
los principios y valores que caracterizan el comportamiento ético en Nacional
Financiera.
Participa en la camparia "Personificacion def Codigo de Conducta”
Los valores que puedes identificar en la persona a nominar son los siguientes:
Legalidad * Honradez * Lealtad " Imparcialidad * Eficiencia”

Profesionalismo * Transparencia * Respeto * Cooperacion * Liderazgo

No te tomara mas de un par de minutes

Ingresa agul

Atentamente,

Comité de Etica y de Prevencion de Confiictos de Interés de Nacional
Financiera, S.N.C,,LB.D

Gontacte para dudas o comentarios sobre esia goree




nacional inancecs
Banie ce Desarrolio

SHEAETARIN DY HATIENDA ¥ CREDITE FOFLICH

A HAGIENDA OBJETIVO O s

Participaron 154 colaboradores que votaron por 111 compafieros para formar

Destacar la actuaciéon del personal, ; g o ) _ _
s parte de la personificacion 2019 del Codigo de Conducta de Nacional Financiera.

conforme al Cédigo de Conducta.

De las 111 personas votadas 61 fueron mujeres (55%) y 50 hombres (45%).

Del 23 al 30 de enero 2020 se esta llevando a cabo el envio personalizado via
correo electronico a cada colaborador votado del valor y/o principio por el cual
fueron reconocidos’, asi como los comentarios que dejaron sus compafieros de
las razones por las cuales los estaban votando.

META: Que el personal busque la
aplicacion del Cédigo de conducta en
su quehacer diario, observando los
buenos ejemplos de actuacién de

sus comparieros y resaltando sus o o _
En estos correos electronicos se hace entrega de los reconocimientos suscritos

valores. o . o
por el Oficial Mayor y Presidente del CEPCI, en formato electronico.
Gracias por contribuir al comportamiento ético en Nacional Financieral

e e RSDHF 1

%
—_— MARIA JUANA ZARAGOZA GARCIA
Entrega de resultados. AOMINISTRADORA FDFICONISCS

PR 3
Entrega de reconocimientos a la , , -
i - s i El Comite de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de Nacional Financiera, 5.N.C,, 1.B.D,, te extiende una felicitacion par haber sido nominado en la campada “Personificacién del Cadigo de|

Personificacion del Codigo de Conducta”.

Te agradecemos consultar el archivo anexo, en el que encontrards el o los valores que tus compafieras o comparieros reconocen an ti y algun comentario sobre el porgue te han brindado tal
conducta” reconatimienio.

iGracias por contribuir al comportamiento ético en Nacional Financiera!




Destacar la actuacion del personal,
conforme al Codigo de Conducta.

META: Que el personal busque la
aplicacion del Codigo de conducta en
su quehacer diario, observando los
buenos ejemplos de actuacién de
sus compaferos y resaltando sus
valores.

ACTIVIDAD:

Entrega de resultados.

Entrega de reconocimientos a la
"Personificacion del Codigo de
conducta”

nacional inancers
Banee ce Desarrolls

OBJETIVO 9 Pog)

En el correo de notificacién y felicitacion al personal votado se incluyd un breve
video del cual se incluyen las principales pantallas como evidencia.

HACIENDA Ty nacional inanciera

.......

b T e T
Reproguce ei vl




HACIENDA

SECAETARIA DE HACIENDA ¥ CRE0ITa FhaLICS

nacional financieca
Bancz ge Desarrolio

HACIENDS g;:) ramonet Pnsscers

HACIENDA

) ossimnal fingrsiers HACIENDA,  hyracienal hoancercs HAGIENDA 7Ty o furomro

HACIENDA ) namenst fnsocors

HACIENDA

Reconocimiento

MARIA JUANA {39
ZARAGOZA GARCIA L

Profesionabismo y Honradez




HACIENDA g

SECHETARIA DE MACIENDA ¥ CRLOTTS PREuED e
nacional inancera

Banca te Desarroito

Difusion y/o divulgacion de temas de
Interés del CEPCI y /o campanas
solicitadas por la UEIPPCI.

c através de on Interna
11 de abril de 2019

EVIDENCIA DE DIFUSION :

META: Promover el comportamiento
ético de las personas servidoras
publicas a través de la difusion de
campanias. R

icado 2 través de Comt Interna

20 de junic de 2019

FVIDENCIA DT DIFUSION

rrr s NG

g a1 CERGE

Comunicado a través de Comunicacion Interna
07 de julio de 2019

ACTIVIDAD:
Dar difusién a las campanas que
solicita la SFP.




SECARTARIR D MACIENDA ¥ CREDITY POULIED nacional inancers
Bance ce Desarroilo

. HACIENDA g

Difusién y/o divulgacion de temas de
Interés del CEPCI y /o campafias -
solicitadas por la UEIPPCI. '

EVIDENCIA DE DIFUSION

— 1 través de Comu ion interna

s Q? EVIDENCIA DE DIFUSION
META: Promover el comportamiento = ... . oo 0o
ético de las personas servidoras
publicas a través de la difusion de

campanas.

EVIDENCIA DE DIFUSION
€ icado a través de C 6n Interna I
01-julic-2019.

Comunicado a través de Comunicacion Interna
18-junio-2019.

ACTIVIDAD: o
Dar difusién a las campafias que B
solicita la SFP.




HACIENDA OBJETIVO 10

nacicnal inancera
Hanta ce Desarrolls

Camparia Conflicto de Interés. ff:% \\\\\ EVIDENCIA DE DIFUSION

Difusioén y/o divulgacién de temas de
Interés del CEPCI y /o campafias
solicitadas por la UEIPPCI.

Comunicado a través de Comunicacion Interna -5

26-junio-2010. " ;
. -

e o EVIDENCIA DE DIFUSION

META: Promover el comportamiento
ético de las personas servidoras
publicas a través de la difusion de

campanas.

JIA DE DIFUSION

Comunicado a través de Comunicacion Interna
28-junio-2019.

Comunicado a través de Comunicacion interna
04-julio-2019.

ACTIVIDAD:
Dar difusion a las campanas que
solicita la SFP.




HACIENDA OBJETIVO 10 @

SREARTARER OF MALIENOA ¥ CHROITS SO LICG g ﬂl"‘!ﬂ'i. Bnciers
Banea ce Desarroilo

—— . oy Camparia Conoce el Nu ydi : L
Difusion y/o divulgacion de temas de amp SVeLadighae Condiek o oo [

Interés del CEPCI y /o campafias
solicitadas por la UEIPPCI. . ) ; e s

Derevcin e Somatd de £33 v #a Brovanciin se Canficins de inferes de
atinoal Fansme, ANE LR D

FUNCION POBLICA

ORBROMITO CONLA SOCIEDAD
p'w Fosl
o inaley

o b

Comes dn Ehex y dn Prevencion de Cosfiss de folesay 96 Mataia
Fipnesen, BNC LED

META: Promover el comportamiento e W—
ético de las personas servidoras
publicas a través de la difusion de L s

campanas. FUNCION POBLICA Excelencia en el ' @
L Servicio Pablico §| @

| sathascue A

| come periona wens by g preve E ¢ .

i o tudoge %1
w L Ry

Cualguler duda acércat
Eticay de Preventl

de Intereses

ef Nusvo Codiao

Samite do Enca y de Prevencion de Confiatas Je ntorsy e
Naciens Financiers, SNG EB R t
; de Conducta de 1

| = 2 = 8 m ) ; . insticion. 5

ACTIVIDAD: e
Dar difusion a las campanfias que e

solicita la SFP.
- | M~\}U

& 0w eagsen 45




e,

| HACIENDA RESUMEN DE ATENCION

AT SECHETABLL DE MATIENDA ¥ £82Di1a #d841c0.

OBJETIVO META ACTIVIDAD

Consulta al personal

Revisar y en su caso, actualizar el Cédigo de

Conducta, para asegurar que responde a las ; =pteal x
necesidades y situaciones que en materia de Someter a revision el Codigo de Conducta a las instancias oficiales y (sesion extraordinaria virtual)

ética y conducta esta viviendo la Institucion, obtener la aprobacién por parte del Organo Interno de Control, Consejo Presentar para Aprobacién del OIC
adecuandose también a los grandes cambios de Auditoria, Consejo Directivop o centar aprobacion al Comité de Auditoria
que en materia de derechos humanos y
principios de integridad esta viviendo nuestro
pais.

Presentar propuesta al Comité de Etica

Presentar autorizacion al Consejo Directivo

Difundir entre el personal el Codigo de Etica

Que el Comité de Etica apruebe modificaciones o ratifique las BasesPresentar propusstaial Comite:deFlea

ipitsnar acbializaan EaBasgeds’ de Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de(Sesion extraordinaria virtual)
Integracion y Funcionamiento del Comité de . . . . . 4
- o . . Conflictos de Interés de Nacional Financiera, S.N.C. a fin de contar con
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de | yersjon de dicho documento vigente que permita la fluidez delpjfund | llas B

; ; : ) ifundir entre el personal las Bases
Nacional Financiera, S.N.C. Comité de Etica en su operacion y gestion. P

Msitersrsetializsis o Prosadimientopars Que el Comité de Etica apruebe modificaciones o ratifique el Presentar propuesta al Comité de Etica
Bresentardenunicias P Procedimiento para presentar denuncias, a fin de que le seade uso  (sesion extraordinaria virtual)
. practico y accesible al persanal. Difundir entre el personal el Procedimiento

Que el Comité de Etica apruebe modificaciones o ratifique el Protocolo " resentar propuesta al Comite de Etica

Mantener actualizado el Protocolo para para atender denuncias para que el Comité de Etica actué con
atender denuncias. eficiencia y eficacia las denuncias que se presente durante el segundo Difundir entre el personal el Procedimiento
semestre del 2018.

Presentar propuesta al Comité de Etica

Garantizar que el Protocolo acciones de prevencion y garantizarel  (sesion extraordinaria virtual)
derecho de las personas a una vida libre de violencia, se encuentre
debidamente actualizado y alineado y armonizado a las normativas
nacionales y compromisos internacionales suscritos en las mismas.

Revisar y en su caso, actualizar el Protocolo
para la Prevencion y Atencion al Acosoy

Hostigamiento Sexual Difundir entre el personal las Bases

- S —}

STATUS
ATENDIDO

ATENDIDO

APROBADO
ATENDIDO

ATENDIDO

ATENDIDO

ATENDIDO

ATENDIDO

ATENDIDO

Retomar en plan de
trabajo 2020 para
considerar lo publicado
por la SFP, se
atendieron las
convocatorias a mesas
de trabajo.




HACIENDA D

¥ .
7 SECRETARD. DE HACIENDA ¥ COEBITO MOULIER eauth nacional nancers
Bancs ce Uesarrclie

OBJETIVO META ACTIVIDAD STATUS

Publicar en la pagina de jubilados
Codigo de Conducta
Tener un mayor alcance en las acciones de difusion de Bases de Integracion del CEPCI
pe ... principios y valores éticos con el objetivo de informar a Protocolo para Atencién de Denuncias
Reforzar la difusion de los valores y principios S . . -~ .
6 J personal externo y jubilado, los compromisos a los que esta  Procedimiento para presentar denuncias ATENDIDO
del Cédigo de Conducta. ; : E : :
sujeto el personal de Nafin, en el desempefio de sus Directorio CEPCI
funciones. Formato de denuncias
Difundir Cédigo de conducta y demas materiales con el personal
externo.

Que las personas consejeras, asesoras, los integrantes del  Informar oportunamente cada invitacién que por parte de la SHCP
Capacitar a las personas conseieras Comité de Etica y al personal del OIC que tenga intervencién (Unidad de Género o Comités de Etica), el INMUJERES y la SFP
P P ] con Quejas y denuncias, cuenten con el conocimiento propongan para las personas que forman parte del Comité y personas
asesoras ,a los integrantes del Comité de : 57 .
L necesario para atender a presuntas victimas de consejeras.
7  Eticay al personal del OIC que tenga . ! ATENDIDO
. o . . hostigamiento y/o acoso sexual, presuntos actos de
intervencion con quejas y denuncias, paraque .. Y. ", 3 g : o ! ;
i s discriminacién, asi como otro tipo de denuncias, conforme a Capacitar internamente a los/las involucrados/as en denuncias por
puedan desempenar bien su responsabilidad P " . i . B o
las atribuciones y responsabilidades de cada grupo incumplimiento al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta
mencionado

Que el personal de Nafin cuente con los conocimientos
necesarios para que guien su actuar bajo principios y valores
estipulados en dichos cédigos y puedan ofrecer productos y
servicios con estandares éticos.

Impartir capacitacion a todo el personal, en el que se logre que el
100% de la institucién apruebe un examen de conocimientos ATENDIDO
generales.

Capacitar a todo el personal en cuanto a los
8 temas del Cédigo de Etica y Codigo de
Conducta.

Presentar propuesta al Comité de Etica con convocatoria (Sesion
extraordinaria virtual)

Que el personal busque la aplicacion del Cédigo de conducta A
Lanzar la convocatoria ATENDIDO

Destacar la actuacion del personal, conforme

9 - en su quehacer diario, observando los buenos ejemplos de
alCodiga.de Conelcta. actuacién de sus comparieros y resaltando sus valores.. Enitesge go resultadlog - _— soi
Entrega de reconocimientos a la "Personificacién del Codigo de
conducta"
Pfomover el co_mportaml_ent_o'ehco delas e Seluidoras Difusion de la campafia "Combate del Robo de Hidrocarburos" ATENDIDO
plblicas a través de la difusién de campanfas
Difusién ylo divulgacion de temas de Interés Difusién o divulgacion de apoyo a la Declaracion de modificacion
- o ) : ATENDIDO
10 del CEPCly /o camparias solicitadas por la Patrimonial
UEIPPCI s
Otros temas de interés del CEPCI o Campafias Solicitadas por la ATENDIDO
UEIPPCI G

e




#: HACIENDA Resultados de la Evaluacion de

e Cuestionarios de Percepcion
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§ sl e B, Fay

las personas servidoras publicas .
respecto del cumplimiento del .
Cddigo de Etica y, en su caso, B

Frevescioa de Coaflicio: de Latere. o _
Naciaal Fizanciera Indicador de Percapciom sebresl Dependencia o
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Recomendaciones @

IV. Numero de recomendaciones
solicitadas a la Unidad con
relacion a la actualizacion de
posibles conflictos de intereses,
asi como las acciones adoptadas
por el Comité con base en el
pronunciamiento de la Unidad,

solicitadas a la UEIPCI FerEN el et

Durante 2019 no se solicitaron recomendaciones a la Unidad de
Etica, Integridad Publica y de Prevencién de Conflictos de Interés de
la Secretaria de la Funcion Publica, dado que no se actualizé
ninguna denuncia relacionada con conflictos de interés.

RPN




v. Sugerencias para modificar
procesos y tramos de control en
las unidades administrativas o
areas, en las que se detecten
conductas contrarias al Cédigo
de Etica, las reglas de integridad
y al codigo de Conducta.

De las denuncias atendidas en 2019 y las recomendaciones
derivadas, ninguno de los casos se ha concluido que estan
relacionadas con el proceso o los procesos involucrados, no obstante
se ha solicitado al area de riesgos, la evaluacion del tema de riesgos

eticos sobre lo que se estara trabajando durante 2020.




 HACIENDA Seguimiento de Denuncias

SR cecammania vt waciss v cnsorre rimice 2 01 9 nacional inancera
Banca ce Desarrailo

P PROBABLE PRINCIPIO O VALOR S onkae : 45E DID EXPEDIENTE
et MOTIVOS TRANSGREDIDD OFE CODGG DE: | TGS (SENTIDO Beta Mablat VISTA AL RECOMENDACIONES DE  canalizacién |
RECEPCION i DETERMINACIGN ATENCION e e :

22/02/2019

LA DENUNCIA NO SUBSANO
REQUISITOS FALTANTES, POR LO QUE
NO FUE PRESENTADA ANTE EL COMITE.
NO CUMPLE CON LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL
NO CALIFICADO 10.5 DEL PROCEDIMIENTO DE  |SECRETARIO DEL CEPCI N/A N/A 01/2018 N/A
DENUNCIAS, QUE FORMA PARTE DE
LAS BASES PARA LA INTEGRACION,
ORGANIZACION ¥ FUNCIONAMIENTO
DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION
DE CONFLICTOS DE INTERES DE
NACIONAL FINANCIERA S.N.C.

FALTA DE COOPERACION.
La persona denunciante, quien se encontraba fuera del centro de trabajo
atendiendo una comisidn, refiere acusaciones que califica de falsos
sefialamientos a su persona.

2071212018

04/03/2019
NO CUMPLE CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
NUMERAL 10.5 DEL

s ] EFICIENCIA. PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS,
LiLyiErpdaii ] El escrito andnimo, realiza diferentes sefialamientos sobre el desempefio NO CALIFICADO QUE FORMA PARTE DE LAS BASES PARA | SECRETARIO DEL CEPCI N/A N/A 02/2019 N/A
de dos funcionarias. LA INTEGRACION, ORGANIZACION Y

FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS
DE INTERES DE NACIONAL FINANCIERA

S.N.C.




HACIENDA

SECAETARIR DE HACIENDA ¥ CREDITS MIgLICH .
Banca ce Desarroile

PROBABLE PRINCIPIO © VALOR

FECHA ¥ SENTIDO DE LA

et bl as RECOMENDACIONES

j20is

: 15/0
LZ DENUNCIA CUMPLE CON LOS

Rgamsg‘?;:gﬁ;{?gg B EL 1. S TURNG L EXPECIENTE A LA DREYC
g CIONES DE CAPALZITAZION &
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS, u o AR SO DE CLIAAE
FROBABLE INCUMPLINIENTO YR EORMA BERTE DELASSASFS Papa | COMITE DEETICA NG HeHLEIESU N Dl e LA 53/2018

LABORAL COMO MEDIDA
FREVEMTIVA/VISTA & SUFERICR
JERARQUICT

NTEGRACIOR, CREAN MY
{TD BE £p2
:Oh DE CONFLICTD
DE NATIONAL FINANGIERA

EA R

NO CUMPLE CON LOCS
REQUJISITOS ESTABLECIDOS EN EL
NUMERAL 105 DEL
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS
g EORMA PARTE DF LAS BASES RARA | SECRETARIC DEL LERT) LIRS Nfa MA A

GRAZION. CRGAMIZATION ¥

MO CAUFICADO

13/13/2019

1O D CONFL
CICGNAL FINANCIERA
SHL
23/12/2018
NO CUMPLE CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS €N EL
NUMERAL 105 DEL
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS.

ORMA PARTZE DELAS Fa

FARZ
LA NTEGRACICR O

ARG BEL CEPT A (92 na B

UFICADD a3




